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 مجلة أكاديمية الدراسات العليا للبحوث والدراسات العلمية

 لتكون نتاج أعمال بحثية علمية متنوعة ، ووجدتدورية علمية محكمة تنشر على صفحاتها 
المتخصصة  المعلومة وتنشر الاختصاص أهل خبرات ،وتنقل إلكتروني علمي للنشر مصدر
 يستفيد ما الإنسانية المعرفة إلى وتضيف والعالمية العلمية المعايير وفق  ، والمترجمة الأصيلة

 .فروع المعرفة في شتى الباحثون منه

 ة المجلة ــــــــــــــرؤي

تحقق  التيوالرصينة  توفير مجال لنشر الدراسات و البحوث العلمية المتميزة  فيالمساهمة 
 في العلمي البحث ثقافة نشر في متميزة مكانة إلى ، والوصولطموحات الباحثين والأكاديميين

 . والإقليميالمحلي  المجتمع

 الة المجلة ــــــــــرس

 .نشر البحوث والدراسات  المتميزة و المبنية على الدقة والمصداقية لضمان الجودة والتميز

 داف المجلة ــــــأه

  المختلفة.في المجالات العلمية  التشجيع على نشر البحوث العلمية الأصيلة والمبتكرة -
 الاهتمام بقضايا التنمية الشاملة في ضوء المتغيرات المحلية والإقليمية والدولية. -
  .إبراز جهود الباحثين من خلال ما يقدمونه من مواد علمية جيدة -
 التعرف على الباحثين المتميزين في التخصصات المختلفة وتطويرهم أكاديمياً. -
 من القضايا مختلف في العلمية المجالات في باحثونال يعدّها التي المبتكرة البحوث نَشْر -

 أجل
 .المجالات هذه في وتنميته العلمي البحث إثراء
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 ةنشر بالمجلــــــــــروط الـــــــــش

كافة التخصصات العلمية  باللغتين  في والمقالات العلمية   كافة الأبحاث بنشر المجلة ترحب-1
 يمكنها الأجنبية والتي اللغات عن المترجمة والبحوث بالمقالات ترحب كما العربية والإنجليزية ،  

بالمستجدات المعرفية فى كافة التخصصات  والفكر   العقل وتغني العربية الثقافة مع تتخاطب أن
 العلمية فق الشروط التالية :

لًا، وتتوافر فيه شروط البحث العلمي المعتمد على الأصول العلمية يأن يكون البحث أص   ·
من حيث الإحاطة والاستقصاء والإضافة المعرفية والمنهجية والتوثيق والمنهجية المتعارف عليها 
 .وسلامة اللغة ودقة التعبير

 ألا يكون البحث قد سبق نشرة أو قٌدم للنشر في أي جهة أخرى.   ·
، وتقدم في Microsoft Wordالدراسات العلمية مطبوعة على برنامج أن تكون البحوث و  .

(، وعلى Single Spacedمع ترك مسافة مفردة بين الأسطر )( A4شكل ورقي بحجم )
(، وترسل نسخة إلكترونية CDوجه واحد، بالإضافة إلي نسخة مخزنة على قرص ليزري )

 على إيميل المجلة .
ومطبوعاَ على  -إن وجدت  -الضبط ودقة الرسوم والأشكال أن يكون البحث مراعياً لقواعد  ·

(  12( للغة العربية ، و) Simplified Arabic( وبخط )14ملف وورد ، حجم  الخط )
( 25( للغة الانجليزية ، وألا تزيد صفحات البحث عن )Times New Romanبخط )

 صفحة متضمنة الهوامش والمراجع.

 لنحو التالي:بحيث يكون حجم الخط للبحث على ا -
 ( داكن للعناوين الرئيسية.18خط ) 
 ( داكن للعناوين الفرعية.16خط ) 
 ( للمتن.14خط ) 
 ( للملخص.12خط ) 
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 تكون الهوامش على النحو التالي: -
  سم. 2.5أعلى وأسفل 
  سم. 3أيمن 
  سم. 2.5أيسر 

والبيانات أن تكون الجداول والأشكال مدرجة في أماكنها الصحيحة، وأن تشمل العناوين  ·
 سم(.10الإيضاحية الضرورية، ويٌراعى أن لا تتجاوز أبعاد الأشكال والجداول حجم الصفحة )

، وحسن APA أن يكون البحث ملتزما بدقة التوثيق حسب دليل جمعية علم النفس الأمريكية ·
استخدام المصادر والمراجع، وتثبيت هوامش البحث ومراجعتها في نهاية البحث على النحو 

 تي:الآ

بذكر اسم المؤلف كاملًا، ثم يوضع تاريخ النشر بين حاصرتين، ويلي ذلك  أن تثُبت المصادر  ·
 .الصفحة المصدر، متبوعاً باسم المحقق أو المترجم، ودار النشر ومكان النشر ورقم ذكر عنوان

  أن يراعى في المراجع الآتي:  .2

  :ة اسم  المؤلف  كاملًا ، ثم يوضع يتم كتاب عند استخدام الكتب بوصفها مراجع للبحث
تاريخ النشر بين حاصرتين، يلي ذلك عنوان الكتاب وتحته خط، ويلي ذلك ذكر اسم دار 

 .النشر ومكان النشر ورقم الصفحة
 :يُذكر اسم صاحب المقالة  عند استخدام الدوريات)المجلات( بوصفها مراجع للبحث

عنوان المقالة، ثم ذكر اسم المجلة وتحته خط، كاملًا، ثم تاريخ النشر بين حاصرتين، ثم 
 ثم رقم المجلد، ثم رقم العدد ورقم الصفحات.

كلمة( بحيث  150-100يقدم الباحث ملخص باللغتين العربية والانجليزية في حدود ) .3
 .والنتائج يتضمن المنهجية، والأهداف،

 . وضع مفتاح الكلمات بعد الملخص .4
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براز عناوينه بما يتناسب وأسلوبها في النشر.تحتفظ المجلة بحقها  .5  في إخراج البحث وا 

     البحوث تقييم ةــــــــــــــكيفي  

 هيئة قبل من أولي فحص إلى المجلّة إلى المقدَّمة والدّراسات البحوث كافة تخضع -1
 ويحق المعلنة، الشروط حسب  النشر بقواعد والتزامها للتحكيم أهليتها للتأكد من التحرير
ذا الأسباب إبداء دون بحث أي قبول عن تعتذر أن للهيئة  ترسل للنشر   الموافقة تمت وا 
 مجال في والكفاءة بالخبرة لهم يشهد الاختصاص مجال في  محكمين إلى البحوث هذه

 .ة المقيمينموافق بعد إلا بالمجلة تنشر ولا ، لتقييمها العلمي البحث
 أو شكلية تعديلات إجراء التقييم لجنة اقتراح على بناءً  الباحث من تطلب أن للمجلة  -2

 .المجلة في للنشر إجازتها قبل الدراسة أو البحث على - كلية أو جزئية - موضوعية
 التعديلات هذه بشأن رأيه إبداء أو بحثه على المحكمين تعديلات بإجراء الباحث يلتزم  -3

ثلاثة  تتجاوز لا مدة خلال معدلة بنسخة المجلة وموافاة ، إليه المرسلة التقارير وفق
 .أسابيع
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  ذ

 يةـــــــــالافتتاح

 بسم الله الرحمن الرحيم

م الإنسان مالم يعلم ، والصلاة والسلام على أشرف م بالقلم ،علّ الحمد لله الذى علّ  إنّ 
  المرسلين .

  البحثية المؤسسات تنتجه بما جوهريا وتقدُّمها الحديثة المجتمعات تطوّرُ  يرتهن
 والإبداع في والتألق التفوّق مراتب في تتسابق  حيث ومعارف، علوم من والأكاديمية
 التّقدّم هذا في حظوظها في المجتمعات تفاوت ولعلّ  المتنوعة، المعرفة مجالات
 بالمؤسّسة العلم تربط الّتي السّببية بالعلاقة ويقينهاراكها إد مستوى مع طرديا يتناسب
لأنه المدخل الحقيقي الاهتمام؛ كان لزاما علينا أن ننظر إليه بعين  ا، لذالمعرفية

للتطور الحضاري والتنموي للمجتمعات ـ وهو المرتكز الأصيل للمؤسسات الأكاديمية 
 أن المنطقة الشرقية -رأت أكاديمية الدراسات العليا لذا ؛ وعلم خبرة بيوت تعدّ  إذ

 خلق في ؤيتهار   من منبثق دورهاإيماناً من أن ، خاصة أهمية  العلمي البحث تولي
نتاج علمية كفاءات  من بدّ  لا كان ذلك توثيق أجل ومن ،المحيطة لبيئةل  بحثي وا 
 بين الجسور لمد عليها المتعارف والمعايير الأسس وفق مةكّ مح علمية لّةجم إصدار
 فيه تتلاقح فكري إنشاء فضاء إلى تسعى كما المجالات، في كافة والباحثين القراء

 الفكرية التحديات مختلف تدارس في الفضاء، هذا خلال من سهم لتُ  الرؤى والأفكار
وتحقق  العلمي، التحليل ومقتضيات الأكاديمية، النظر معايير وفق والمستقبلية الراهنة

 مجلتنا تهدف لغايته، وتحقيقا الفكري المنطلق هذا الرؤية التنموية فى المجتمع. ومن
 الجاد العلمي الأكاديمي البحث في الرائدة المجلات بين اللائق مكانهااتخاذ  إلى

  ، المشجعين كل إلى شكرنا نقدم أن إلا المقام هذا في يسعنا ولا  .والموضوعي
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 مجلتنا منها تنطلق التي الطاقة الداعمة فَهُمُ   من الأوساط الأكاديمية والداعمين
 .رسالتها لمواصلة

 والباحثين للقراء ليقدم من مجلتنا الأول العدد ينطلق  الجاد العمل دائرة وفي
 البحثية والعلمية سهامات الإ من باقة متميزة المعرفة، حقول مختلف في والمهتمين

 إن الجهد، من نصيبنا هذا :دوما نقول وكما معرفية متنوعة، ميادين في المتخصصة
لا الحمد، فللّه أحسنّا  .خالصٌ  بشريٌ  أنه جهدٌ  لنا فيشفع وا 

تحريرــــــــــــــــــيس الـــــــــــــــــرئ  

.على العبار د. ابتسام
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ليبيـــــــــا وتحديـــــــــد أهـــــــــم التحـــــــــديات  فـــــــــي والتقنـــــــــي المهنـــــــــيهـــــــــدفت هـــــــــذه الدراســـــــــة إلـــــــــى تقيـــــــــيم واقـــــــــع التعلـــــــــيم 
مـــــــــن أجـــــــــل تطـــــــــويره تعتمـــــــــد علـــــــــى التحليـــــــــل الربـــــــــاعي )نقـــــــــاط القـــــــــوة  اســـــــــتراتيجيةتواجهـــــــــه ،ووضـــــــــع  التـــــــــي

ــــــــــــــي  ــــــــــــــتخدم المــــــــــــــنهج الوصــــــــــــــفي التحليل ــــــــــــــة( ، واسُ ــــــــــــــدات المحتمل ــــــــــــــرص المتاحــــــــــــــة والتهدي والضــــــــــــــعف والف
ـــــــــق ـــــــــة  لتحقي ـــــــــة والعربي ـــــــــة المحلي ـــــــــات النظري ـــــــــة ل دبي ـــــــــك مـــــــــن خـــــــــلال المراجعـــــــــة المعمق هـــــــــذا الهـــــــــدف ، وذل

ــــــــوع مــــــــن  ــــــــع هــــــــذا الن ــــــــة متنوعــــــــة عــــــــن واق ــــــــات تربوي ــــــــي بيئ ــــــــت ف ــــــــي أُجري والأجنبيــــــــة والدراســــــــات الســــــــابقة الت
                            التعليم والتحديات التي يواجهها في تلك البيئات.                                                 

ــــــــي  ــــــــي والتقن ــــــــيم الفن ــــــــي تواجــــــــه نمــــــــو التعل ــــــــة مــــــــن التحــــــــديات الت ــــــــائج الدراســــــــة عــــــــن وجــــــــود جمل وكشــــــــفت نت
ــــــــى نموهــــــــا وتطورهــــــــا مجموعــــــــة مــــــــن العوامــــــــل ذات  ــــــــق تطــــــــوره أســــــــهم ف ــــــــا وتعي ــــــــي ليبي ــــــــي ف ــــــــدريب المهن والت
الطبيعـــــــــــة الاجتماعيـــــــــــة ، والثقافيـــــــــــة ، والتربويـــــــــــة  والسياســـــــــــية والفنيـــــــــــة مـــــــــــن بينهـــــــــــا عـــــــــــدم وجـــــــــــود فلســـــــــــفة 

ـــــــــــة  ـــــــــــيم ، وعـــــــــــدم الاهتمـــــــــــام تربوي ـــــــــــوع مـــــــــــن التعل ـــــــــــات تحـــــــــــدد مســـــــــــارات هـــــــــــذا الن واضـــــــــــحة المعـــــــــــالم والغاي
ـــــــــــاهج  ـــــــــــدريب ، وشـــــــــــيوع المن ـــــــــــيم والت ـــــــــــذ بـــــــــــرامج التعل ـــــــــــب التطبيقيـــــــــــة أثنـــــــــــاء تنفي ـــــــــــي والجوان بالتـــــــــــدريب العمل
ــــــــــــاء الخدمــــــــــــة ،  ــــــــــــدريب المعلمــــــــــــين والمــــــــــــدربين أثن ــــــــــــة ، وعــــــــــــدم الاهتمــــــــــــام بت ــــــــــــة التقليدي والأســــــــــــاليب التربوي

ـــــــــدرة  ـــــــــاً، وضـــــــــعف التواصـــــــــل وضـــــــــعف الق ـــــــــاً وخارجي ـــــــــيم محلي ـــــــــوع مـــــــــن التعل التنافســـــــــية لمخرجـــــــــات هـــــــــذا الن
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مـــــــــــع مؤسســـــــــــات المجتمــــــــــــع وقطاعـــــــــــات العمــــــــــــل والتشـــــــــــغيل ، والافتقــــــــــــار إلـــــــــــى البيانــــــــــــات اللازمـــــــــــة عــــــــــــن 
ســـــــــوق العمـــــــــل ، وجمـــــــــود البنيـــــــــة التنظيميـــــــــة والأطـــــــــر القانونيـــــــــة المنظمـــــــــة لقطـــــــــاع التعلـــــــــيم الفنـــــــــي والتقنـــــــــي 

ضـــــــــيل الاجتمـــــــــاعي للتعلـــــــــيم النظـــــــــري الأكـــــــــاديمي عـــــــــن هـــــــــذا النـــــــــوع مـــــــــن التعلـــــــــيم والتـــــــــدريب المهنـــــــــي، والتف
والتـــــــــدريب، فضـــــــــلًا عـــــــــن غيـــــــــاب عنصـــــــــر المرونـــــــــة والتنـــــــــوع فـــــــــى نظـــــــــام التعلـــــــــيم المتوســـــــــط ، الـــــــــذي أخـــــــــذ 
ــــــــــع فــــــــــى تخصصــــــــــاته ،فضــــــــــلًا عــــــــــن صــــــــــعوبة  ــــــــــيم العــــــــــالي دون تنوي طــــــــــابع أحــــــــــادي الاتجــــــــــاه إلــــــــــى التعل

ـــــــــــــرص الالتحـــــــــــــاق بمؤسســـــــــــــات  ـــــــــــــة ف ـــــــــــــيم التجســـــــــــــير ومحدودي ـــــــــــــيالتعل ـــــــــــــي المهن ـــــــــــــة  والتقن ـــــــــــــات التقني والكلي
غيـــــــــاب الفكـــــــــر المؤسســـــــــي فـــــــــي عمليـــــــــة التطـــــــــوير، إذ تصـــــــــدر والفنيـــــــــة والمهنيـــــــــة العليـــــــــا ، بالإضـــــــــافة إلـــــــــى 

ـــــــــل قيـــــــــادات تتصـــــــــدر المشـــــــــهد الإداري والت ـــــــــد بشـــــــــكل فـــــــــردى مـــــــــن قب ـــــــــيظيمـــــــــي نأفكـــــــــار التجدي منظومـــــــــة  ف
قـــــــــى المنـــــــــادين بـــــــــالتطوير فـــــــــى مـــــــــواقعهم ، ، ويأخـــــــــذ التطـــــــــوير مجالـــــــــه طالمـــــــــا ب  والتقنـــــــــي المهنـــــــــيالتعلـــــــــيم 

ولكـــــــــــــــــــــــن إذا ذهبـــــــــــــــــــــــوا اســـــــــــــــــــــــتحدثت سياســـــــــــــــــــــــات وقـــــــــــــــــــــــرارات جديـــــــــــــــــــــــدة تنســـــــــــــــــــــــف كـــــــــــــــــــــــل الجهـــــــــــــــــــــــود 
                          السابقة.                   

تطويريــــــــــــة  اســــــــــــتراتيجيةووضــــــــــــعت (Swot)مــــــــــــن خــــــــــــلال تحديــــــــــــد جوانــــــــــــب القــــــــــــوة والضــــــــــــعف ، ورصــــــــــــد  
ـــــــــــى التحليـــــــــــل  ـــــــــــة    الربـــــــــــاعيقائمـــــــــــة عل يمكـــــــــــن أن تعيـــــــــــق  التـــــــــــيالفـــــــــــرص المتاحـــــــــــة والتهديـــــــــــدات المحتمل

 ليبيا في والتقني المهنيتطوير التعليم  مساعي

          الكلمات المفتاحية :

ــــــــــوة ،  ــــــــــة )نقــــــــــاط الق ــــــــــدريب المهنــــــــــي ، التحــــــــــديات التــــــــــي تواجــــــــــه ، اســــــــــتراتيجية تطويري التعلــــــــــيم التقنــــــــــي والت
 المحتملة(.نقاط الضعف، الفرص المتاحة، التهديدات 
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Abstract  

This study aimed to assess the reality of vocational and technical education in Libya 

,and to determine the most important challenges facing it ,in order to develop a 

strategy  relies on quadruple analysis (strengths, weaknesses, available opportunities 

and potential threats)in order to  develop  vocational and technical education in Libya  

The descriptive and analytical approach was used to achieve this goal, depending on 

an in-depth review of the local, Arab and foreign theoretical literature and previous 

studies conducted in various educational environments  about the reality of this type 

of education, and the challenges it faces in those environments.                                       

The results of the study revealed  a number of challenges facing the growth of  

technical education and vocational training in Libya because of  factors of a social, 

cultural, educational, political and artistic nature, included  the lack of a  defined 

educational philosophy and goals clarify  the paths of this type of Education,               

  Lack of interest in practical training  during the implementation of education and 

training programs, the prevalence of traditional educational methods  , lack of interest 

in training teachers and trainers during service, and weak competitiveness for the 

outputs of this type of education locally and abroad, Poor communication with 

society’s institutions and  labor market ,The lack of necessary data on the labor 

market, The rigidity of the organizational structure and legal frameworks   of the 

technical  education sector and vocational training, and social preference for academic 

 education over this type of education and training ,In addition to the absence of  

flexibility and diversity in high schools  , which direct outputs of high schools  to 

higher academic education, In addition to the difficulty of bridging and limited 

opportunities to join vocational and technical education institutions, in addition to the 

absence of institutional thought in the development process ,furthermore 

,development  ideas  are presented individually by  leaders  in high level who lead the 

organizational  administrative in the vocational and technical education system,  but if 

those leaders go, new policies and decisions are introduced that  cancel all previous 

efforts.                                                                                                                            

By identifying strengths and weaknesses,  researchers have been developed a strategy 

based on quadruple analysis of available opportunities and potential threats that could 

hinder efforts to develop vocational and technical education in Libya.                       

 

Key words : Technical education and vocational training, challenges, development 

strategy strengths, weaknesses, opportunities, potential threats.) 
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  : المقدمة

يؤدى التعليم التقني والمهني دوراً استراتيجياً في دفع عجلة التنمية في أي مجتمع يتطلع إلى 
التعليم توفير الدعم المالي الأمر الذي يفرض على قيادات هذا النوع من  تحقيق التطور والتميز،

والبشري وذلك لدوره المهم في تزويد المجتمع بالطاقات والقدرات البشرية المؤهلة تأهيلًا تقنياً 
ومهنياً عالياً في مختلف المجالات الاقتصادية والصناعية والخدمية والإنتاجية. وبالرغم من هذا 

نظم التربية والتعليم العربية تعانى و منذ  معظم الدور الهام والفعال لهذا النوع من التعليم إلا أن
مطلع الستينات من القرن الماضي ، وبدرجات متفاوتة من حالات عدم التوازن في معدلات 
الالتحاق بالتعليم ، وفقاً لمتغير النوع الاجتماعي ، وحسب  المناطق ، والأقاليم الجغرافية ، وتبعاً 

تفضيل وتغليب للتعليم النظري الأكاديمي على التعليم  لمستويات التعليم وفروعه ، حيث يوجد
الفني والتقني والتدريب المهني ، وذلك بالرغم من شيوع البطالة الفعلية والمقنعة بين صفوف 
خريجي المعاهد والكليات النظرية ، وتنامي حاجات قطاعات التشغيل والتوظيف إلى مخرجات 

على خطط وبرامج التنمية الاقتصادية  والاجتماعية.                       التعليم الفني والتقني ، وأثر ذلك سلباً 
وتشهد نظم التعليم والعمل تحولات عميقة فى إطار الاقتصاد العالمي الذي أظهر ضرورة إحداث 
إصلاحات شاملة في قطاعات التعليم والتدريب ، والبنية التنظيمية المنظمة لها ، وتعزيز 

وبناء قاعدة للبيانات والمعلومات عن  ت غير الرسمية والقطاع الخاص،المشاركة مع المنظما
 الأبعاد الكمية والنوعية في عالمي التعليم والعمل .                             

وبالرغم أن الدول العربية مجتمعه تتفق على أهمية أعداد الكوادر البشرية في مختلف        
المجالات التي تتطلبها التنمية إلا أن السياسيات التي تتبعها لم ترتق إلي المستوى المطلوب من 
حيث التطبيق وتفتقر إلى الجدية في تنفيذ خطط واستراتيجيات واضحة وحديثة  ، لذلك فإن 

لنظر في البرامج التعليمية و التدريبية وفق التطورات العالمية و التقنية أصبح واجبا إعادة ا
استراتيجيا يجب التخطيط له بشكل دقيق وتعميق الحوار حوله على كافة المستويات لرسم 
جراء  سياسات تعليمية فاعلة وصولًا إلى برامج محددة قابلة للتنفيذ مما يستدعي عقد المؤتمرات وا 

عادة  البحوث والدراسات لتقديم التوصيات والمقترحات للعمل على حل مشكلاته وتطويره وا 
ويجب أن تتخذ قرارات تربوية تقترن بإرادة وطنية صادقة تجد قبولًا لدى كافة هيكليته ، كما 
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الأطراف المعنية بقضايا التربية والعمل ، وتأخذ طريقها إلى التنفيذ من أجل إحداث التحولات 
 ( .                                                            2010) البنك الدولي : ت المأمولة  والتغييرا

 مشكلة الدراسة :

تظهر المراجعة المعمقة لواقع التعليم الفني والمهني وخصوصاً فى المجتمعات النامية  أنه    
ضوء التفضيلات المجتمعية  فيمعدلات التحاق الطلبة بمؤسساته  فييعاني من ضعف 

والطلابية  للتعليم النظري والأكاديمي ،مع غياب التوعية الإعلامية للمجتمع حول اهمية التعليم 
فى تحقيق التنمية الشاملة للمجتمع بالإضافة إلى تواضع المعايير والشروط  والتقني الفني

ق به. ومتطلبات منح الشهادات هذا الفرع من التعليم فيما يتصل بعمليات الالتحا فيالمعتمدة 
العلمية المتخصصة ،فضلًا عن ضيق مساحته و محدودية أنواعه وتخصصاته، كل ذلك شكلت 

                   معوقات تحول دون انتشاره والإقبال عليه .                                                                                      

ميزان القوى  فيوالتقني فقدان التوازن  المهنيمنظومة التعليم  فيب على هذه الاختلالات وترت   
توظيف المصادر البشرية ، حيث الزيادة  فيكمية ونوعية  آخرىالعاملة ، ووجدت اختلالات 

مخرجات التعليم النظري مع ضآلة فرص العمل المتاحة لهذه المخرجات ، وضعف  فيالملحوظة 
مقابل انخفاض حجم مخرجات التعليم الفني والمهني بالرغم من حاجة  فيفاعلية توظيفها 

 قطاعات الاقتصاد الوطني لخدماتها.                                                           

وطنيـــــــــة مســـــــــحاً حـــــــــول إمكانيـــــــــة تطـــــــــوير التعلـــــــــيم الفنـــــــــي والتقنـــــــــي شـــــــــارك وأجـــــــــرت اللجنـــــــــة ال
ـــــــــــوطنيين والأجانـــــــــــب ، وأظهـــــــــــرت نتائجـــــــــــه عـــــــــــدم  ـــــــــــين ال فيـــــــــــه أصـــــــــــحاب المصـــــــــــلحة والممثل
ـــــــــــق  ـــــــــــي ، وخاصـــــــــــة فيمـــــــــــا يتعل ـــــــــــي والتقن ـــــــــــيم الفن ـــــــــــي تطـــــــــــوير التعل ـــــــــــة جـــــــــــادة ف وجـــــــــــود رغب

شـــــــــملت  الســـــــــتة للحكـــــــــم الرشـــــــــيد التـــــــــي تضـــــــــمنها اســـــــــتفتاء التقيـــــــــيم الـــــــــذاتي والتـــــــــي بالمبـــــــــاد 
والمشـــــــــــــــاركة ،  ،لقـــــــــــــــدرة علـــــــــــــــى صـــــــــــــــنع القـــــــــــــــرار، والفاعليـــــــــــــــة)الشـــــــــــــــفافية ، والتبعيـــــــــــــــة ، وا

والمســــــــــــاءلة ( ، وأكــــــــــــد المشــــــــــــاركون علــــــــــــى التــــــــــــأثير الإيجــــــــــــابي لــــــــــــنظم التعلــــــــــــيم والتــــــــــــدريب 
الفنـــــــــي والتقنـــــــــي فـــــــــي تلبيــــــــــة احتياجـــــــــات التنميـــــــــة الاقتصــــــــــادية  وســـــــــوق العمـــــــــل ، وبــــــــــالرغم 

ــــــــي مــــــــن أنظمــــــــة ا ــــــــك لا يوجــــــــد دعــــــــم حقيق ــــــــا لاحتياجــــــــات مــــــــن ذل ــــــــي ليبي ــــــــة ف لحكــــــــم المتعاقب
مؤسســــــــــــات التعلــــــــــــيم الفنــــــــــــي والتقنــــــــــــي ومراكــــــــــــز التــــــــــــدريب المهنــــــــــــي ، ولا توجــــــــــــد اســــــــــــتجابة 
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فاعلـــــــــة مـــــــــن هـــــــــذه الأنظمـــــــــة لاحتياجـــــــــات ســـــــــوق العمـــــــــل ، ويوجـــــــــد صـــــــــراع تنظيمـــــــــي نـــــــــاتج 
عــــــــــن غمــــــــــوض الأدوار والمســــــــــؤوليات ، وخاصــــــــــة فيمـــــــــــا يتعلــــــــــق بعمليــــــــــات صــــــــــنع القـــــــــــرار 

ــــــــــيم الفنــــــــــ ي والتقنــــــــــي والتــــــــــدريب المهنــــــــــي ، وكشــــــــــفت نتــــــــــائج المســــــــــح عــــــــــن وسياســــــــــات التعل
عـــــــــــــدم امتثـــــــــــــال الممارســـــــــــــات الحكوميـــــــــــــة للمعـــــــــــــايير المســـــــــــــتقرة والمتعـــــــــــــارف عليهـــــــــــــا ممـــــــــــــا 

تحظـــــــــــــــــــــــــــى بـــــــــــــــــــــــــــالقبول المتوقـــــــــــــــــــــــــــع مـــــــــــــــــــــــــــن أصـــــــــــــــــــــــــــحاب المصـــــــــــــــــــــــــــلحة  جعلهـــــــــــــــــــــــــــا لا
العاملــــــــــــــــــــــــــــــــــة)   حيــــــــــــــــــــــــــــــــــث EuropeanTrainingFoundation,2014).والمنظمــــــــــــــــــــــــــــــــــات

العديــــــــــــد مــــــــــــن الخصــــــــــــائص والصــــــــــــفات  أكــــــــــــدت نتــــــــــــائج العديــــــــــــد مــــــــــــن الدراســــــــــــات  وجــــــــــــود
ـــــــــــيم  والملامـــــــــــح والأوضـــــــــــاع المشـــــــــــتركة بـــــــــــين الســـــــــــياقات الوطنيـــــــــــة لهـــــــــــذا النـــــــــــوع مـــــــــــن التعل

ــــــــــى وجــــــــــه التحديــــــــــد،  فــــــــــيوتلــــــــــك الظــــــــــروف الســــــــــائدة  ــــــــــدول العربيــــــــــة عل ــــــــــدول الناميــــــــــة وال ال
التعــــــــــرف علــــــــــى واقــــــــــع التعلــــــــــيم الفنــــــــــي والتقنــــــــــي والتــــــــــدريب  الضــــــــــروريلــــــــــذلك  كــــــــــان مــــــــــن 

كثـــــــــــــر اتســـــــــــــاعاً،   وضـــــــــــــمن البيئـــــــــــــة التربويـــــــــــــة الحاضـــــــــــــنة المهنـــــــــــــي ضـــــــــــــمن ســـــــــــــياقاته الأ
صـــــــــورتها الأكثـــــــــر شـــــــــمولًا، وربمـــــــــا يعـــــــــزى ذلـــــــــك التماثـــــــــل إلـــــــــى  فـــــــــيلمشـــــــــكلاته وتحدياتـــــــــه 

الخصـــــــــــائص الاجتماعيـــــــــــة والثقافيـــــــــــة المشـــــــــــتركة بـــــــــــين هـــــــــــذه الـــــــــــدول والظـــــــــــروف التاريخيـــــــــــة 
                                                                                                         الحديث ونموه فى تلك المجتمعات المصاحبة لظهور التعليم 

تم طرحه آنفاً، يُمكن الخلوص بنتيجة عامة مُفادها أن قطاع التعليم التقني والفني  على ما استنادا
في ليبيا يُعاني من مشاكل وتحدياتٍ كثيرةٍ كانت الدافع الرئيس والباعث لإجراء الدراسة الحالية 

                  الأسئلة التالية:                             فيوالتي تتبلور 

ليبيا؟  في والمهني التقنيالتعليم  ماواقع-1   
ــــــــات   - 2 ــــــــيمــــــــا أهــــــــم المعوق ــــــــيم  الت ــــــــق نمــــــــو وتطــــــــور منظومــــــــة التعل ــــــــيتعي ــــــــي المهن  والتقن
        ؟ ليبيا في
 فــــــــــــيليبيــــــــــــا  فــــــــــــي والتقنــــــــــــي المهنــــــــــــيالمقترحــــــــــــة لتطــــــــــــوير التعلــــــــــــيم  الاســــــــــــتراتيجيةمــــــــــــا  -3

 الساحة العربية الدولية ؟    فيضوء المستجدات العلمية والعملية  
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                                   أهمية الدراسة :                                 

 نحو التالي:                 يمكن توضيح الأهمية النظرية والتطبيقية لهذه  الدراسة  على ال

يتوقع أن تسهم هذه الدراسة فى نشر الوعي بأهمية التعليم الفني والتقني والتدريب المهني ،  -
 ودوره فى تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية ، وخفض مؤشرات الفقر والبطالة  في المجتمع. 

تحاول هذه الدراسة تسليط الضوء على المشكلات والعوائق التي تحول دون تحقيق بُعد  -
الفاعلية في برامج التعليم الفني والتقني والتدريب المهني بحيث يؤسس ذلك لاتخاذ حزمة من 
                                                                        الإجراءات والقرارات التي تسهم في تطويره وتنمية مؤسساته.                                     

نأمل أن تسهم هذه الدراسة فى تعزيز الجهود الرامية إلى تحقيق الترابط والتناغم بين الأبعاد  -
برامج التعليم الفني والتقني ، والتدريب المهني من ناحية وحاجات سوق  فيالكمية والنوعية 

تغيرة  ودائمة التغيير من ناحية أخرى، كما توضح أهمية القيام بحملات توعوية تشترك العمل الم
فيها كافة مؤسسات المجتمع ) التربوية ، والإعلامية، والدينية( لتغيير الاتجاهات السلبية 
            المجتمعية نحو التعليم الفني والتقني والتدريب المهني.                                        

يتوقع أن تظهر هذه الدراسة أهمية وجود معايير واضحة يتم تفعيلها فى إجراءات قبول  -
المتعلمين والمتدربين فى مؤسسات التعليم الفني والتقني ومراكز التدريب المهني ، وفى إنجاز 
مهمات تقييم معدلات التحصيل العلمي ، والأداء المهني ، وفي عمليات الاختيار والتعيين في 

                                                                                                        المؤسسات والإدارات المعنية بالتعليم الفني والتقني ومراكز التدريب  المهني.  هذه 

و هيأة التعليم رفد أصحاب القرار في وزارة التعليم العالي  فييمكن أن تسهم نتائج هذه الدراسة  -
تطويرية للتعليم والتقني بالمعلومات و المعطيات التي سوف تمكنهم من وضع الخطط ال الفني

 التقني والمهني.
متكاملـــــــــــة لتطـــــــــــوير التعلـــــــــــيم الفنـــــــــــي  اســـــــــــتراتيجيةتســـــــــــعى هـــــــــــذه الدراســـــــــــة إلـــــــــــى وضـــــــــــع  - 

مجــــــــــالات الاختيــــــــــار  فــــــــــيوالتقنــــــــــي وبــــــــــرامج التــــــــــدريب المهنــــــــــي ، وتطــــــــــرح أبــــــــــدال متنوعــــــــــة 
ـــــــــيم والعمـــــــــل ، لجعـــــــــل البيئـــــــــة التربويـــــــــة   وصـــــــــنع القـــــــــرار مـــــــــن أجـــــــــل تحســـــــــين مناخـــــــــات التعل
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والعمليـــــــــة أكثـــــــــر جاذبيـــــــــة ولهـــــــــا قيمـــــــــة لـــــــــدى المتعلمـــــــــين والعـــــــــاملين فـــــــــى مؤسســـــــــات التعلـــــــــيم 
 الفني والتقني ومراكز التدريب المهني.                                            

 :                                                                                      أهداف الدراسة 

 اســــــــــتراتيجيةتهــــــــــدف هــــــــــذه الدراســــــــــة إلــــــــــى وضــــــــــع تصــــــــــور يتبنــــــــــى مــــــــــن خلالــــــــــه البــــــــــاحثون 
ــــــــــادة  ــــــــــك بالإف ــــــــــي ، وذل ــــــــــدريب المهن ــــــــــي والت ــــــــــي والتقن ــــــــــيم الفن ــــــــــة لتطــــــــــوير التعل ــــــــــة وطني تربوي

ــــــــــة ، والدراســــــــــ ــــــــــات النظري ــــــــــات مــــــــــن الأدبي ــــــــــي بيئ ــــــــــت ف ــــــــــي أُجري ــــــــــة الت ات الوصــــــــــفية التحليلي
ـــــــــــــة متنوعـــــــــــــة ، فضـــــــــــــلًا عـــــــــــــن مراجعـــــــــــــة الاســـــــــــــتراتيجيات التربويـــــــــــــة العربيـــــــــــــة التـــــــــــــي  تربوي

 وضِعت للنهوض بهذا النوع من التعليم والتدريب.     

ويقوم البرنامج التطويري المقترح على نظام Swot Analysisمن خلال رصد معالم القوة      
التحليل الرباعي  والضعف ، والفرص المتاحة، والتهديدات المحتملة في ضوء مستويات الانفتاح 
على البيئة الداخلية والخارجية لنظام التعليم الفني والتقني والتدريب المهني.  وبذلك تتبنى الدراسة 

                          الحالية تحقيق الأهداف التالية:   

وصف واقع التعليم الفني والمهني في ليبيا.-  

تحديد أهم المعوقات التي تواجه نمو التعليم الفني والمهني في ليبيا.-  

تقديم المقترحات اللازمة لتطوير التعليم الفني والمهني من خلال وضع استراتيجية قائمة على - 
لقوة والضعف  ، والفرص المتاحة ، والتهديدات المحتملة التحليل     من خلال تحديد جوانب ا

(SWOT)في الرباعي   ضوء مستويات الانفتاح على البيئة الداخلية والخارجية لنظام التعليم   
 الفني والتقني والتدريب المهني.

             منهجية الدراسة  :                                                                        

استخدم فريق البحث المنهج الوصفي التحليلي لوصف وتحليل واقع التعليم الفني والتقني والتدريب 
المهني ، وتحديد مستويات أداء مؤسساته ، ودرجة انفتاحها على نظامها الداخلي من خلال 

مكانياتها الذاتية ، ومستوى انفتاحها على بيئتها ا لخارجية إنجاز مهمات التقييم الذاتي لمصادرها وا 
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بالنظر إلى فاعلية مخرجاتها الكمية والنوعية ودرجة استجاباتها لمتطلبات وحاجات المجتمع من 
                                                                                             القوى العاملة التقنية والمهنية وقدرتها التنافسية فى أسواق العمل الداخلية والخارجية.        

                                                                        لدراسات السابقة :                     ا

حظى التعليم الفني والتقني والتدريب المهني فى الدول النامية باهتمام الباحثين ، والحكومات ، 
وغير الحكومية ، وقطاعات الأعمال، وذلك بالنظر إلى دوره والمسؤولين فى المنظمات الحكومية 

فى تزويد سوق العمل بالكوادر البشرية المؤهلة واللازمة لتحقيق خطط التنمية الاقتصادية 
والاجتماعية، حيث حاولت العديد من الدراسات الكشف عن واقع هذا النوع من التعليم  التحديات 

لاستراتيجيات والخطط اللازمة لتطويره، وتحقيق أهدافه تواجهه، ووضِعت  العديد من ا التي
 التربوية والتنموية .                                                                                                     

هذا السياق هدفت دراسة اسيكو  في Isyaku et alإلى معرفة وجهات نظر المعلمين التقنيين  
( والمهنيين في نيجيريا المتصلة بواقع التعليم التقني والمهني وحاجته للإصلاح 2001وآخرون )

والتطوير . وأظهرت النتائج أنهم يدركون الحاجة إلى إصلاح التعليم التقني والمهني وخاصة فيما 
صلاح المرافق يتعلق بصياغة الرؤى والسياسات ، ومراجعة البرامج والم ناهج الدراسية ، وا 

 والمؤسسات وتطوير الأجهزة والنظم الإدارية.                                               

وأكد الباحثون على أهمية تنفيذ التوصيات الصادرة عن المؤتمر الوطني حول التعليم التقني 
 من المقترحات من بينها مايلي:                                                             والتى شملت العديد  2000نيجيريا فى نوفمبر  فيوالمهني 

إعادة تأهيل وتوسيع المرافق فى المعاهد والكليات التقنية والمدارس الثانوية لتنفيذ برامج   -
 التعليم التقني والمهني.      

 اسية الأساسية التقنية والمهنية.                                      دمج تعليم ريادة الأعمال فى جميع المناهج الدر  - 

%( من الميزانية السنوية ومنح الأولوية لقطاع التعليم 26إلى ) الحكوميزيادة مستوى التمويل  -
 التقني والمهني.         

دخال تعل يم الحاسب فضلًا عن ذلك أوصى الباحثون بضرورة التوسع فى المراكز المهنية ، وا 
جميع برامج التعليم التقني والمهني ، وتوفير التمويل اللازم لتطوير برامجه ومؤسساته،  فيالآلي 
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ووضع رؤية مرنة لبرامج التدريب أثناء الخدمة لمعلمي التعليم التقني والمهني ، وتطوير التعليم 
                للريادة كجزء من برامج التعليم التقني والمهني .                   

( على وضع استراتيجية للتعليم التقني في دول 2003وآخرون) الأنصاريوعملت دراسة   
ضوء الأسواق العالمية ، وظهور الخدمات والصناعات  في العربيمجلس التعاون لدول الخليج 

القائمة على المعرفة ، والتطور فى تقنيات المعلومات والاتصالات ، والنمو السكاني، ونمو 
معدلات البطالة بين الفئات الشابة ، ووضُعت أهداف للاستراتيجية المقترحة تمثلت فى إعداد 

ة وتمكينهم من التوظيف فى سوق العمل فى دول المجالات التقني فيالكوادر الفنية للعمل 
المجلس كافة  من خلال توحيد المعايير والمواصفات ، وتحقيق الفرص المتكافئة فى التعليم 
التقني ، ورفع مستوى فعالية مؤسسات التعليم التقني ، فضلًا عن ذلك تم تحديد مؤشرات النجاح 

كد  من مستويات تحقيق الأهداف الاستراتيجية ومعايير وأساليب التقييم  وآليات التنفيذ للتأ
 المقترحة .                                                                      

(  إلى وضع مقترح لتطوير التعليم العالي التكنولوجي في 2004عبد العزيز ) بينما هدفت دراسة 
ليمية و المحلية وطبيعة تأثيرها على منظومة مصر وتناولت الدراسة المستحدثات العالمية و الاق

التعليم العالي التكنولوجي ودراسة نماذج عالمية منتقاه و تحديد أهم إشكالياته وأظهرت نتائج 
الدراسة أن التعليم العالي التكنولوجي بمصر يعاني من قصور في جميع عناصر منظومته 

 و بين سوق العمل وتهميش البحث التطبيقي.  التعليمية والإدارية هذا بالإضافة إلي الفصل بينه 

( إلى تشخيص وتحليل واقع وآفاق التعليم الفني والتدريب المهني  2005وهدفت دراسة الشافعى)
واحتياجات سوق العمل فى الدول العربية من الكوادر البشرية الفنية والمهنية . وأكدت نتائج 
 الدراسة على أنه بالرغم من الجهود المبذولة من معظم الدول العربية فى مجالات تطوير أنظمة
التعليم الفني والتدريب المهني فيما يتعلق بالسياسات والأهداف ، والبرامج التعليمية، والبنية 
المؤسسية ، وأساليب التدريب إلا أنها لاتزال بحاجة إلى بذل مزيد من الجهود لتحسين نوعية 

،  مخرجات التعليم الفني والتدريب المهني لمواكبة التطورات فى المهن والتخصصات الجديدة
لزيادة حجم الفرص المتاحة لمخرجات هذا النوع من التعليم  للعمل والتشغيل ، وتمكينها من 

 المنافسة فى أسواق العمل الخارجية.                                             
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يعانى منها التعليم الفني والتدريب  التيوكشفت نتائج الدراسة عن وجود العديد من المشاكل  
تبعية مؤسسات التعليم والتدريب، والفرق الواضح  فيني فى الدول العربية من بينها التعدد المه

بين مستويات مخرجات هذا النوع من التعليم والشهادات الممنوحة لهذه المخرجات، والبيروقراطية 
ياجات تكبح محاولات التطوير، والافتقار إلى المعلومات والبيانات اللازمة عن احت التي الإدارية

                                                    سوق العمل ، وضعف مشاركة القطاع الخاص ، وتواضع حجم التمويل الحكومي والخاص .                                                   

العربية ، أشارت الدول  فيوفيما يتعلق بمحاور اصلاح التعليم الفني والتدريب المهني والتشغيل 
نتائج الدراسة إلى أهمية تصميم نظام للمؤهلات يدعم التعليم المستمر ، وضرورة تطوير نظام 
التعليم الفني والتدريب المهني وتمكينه من الاستجابة الفاعلة لحاجات السوق المحلية ، ووضع 

   معايير واضحة لسياسات وبرامج التعليم والعمل.

دراسته إلى الكشف عن واقع التعليم المهني في الأردن وأهم  في(   2007وهدف مقدادي ) 
مشكلاته ، واتجاهات تطويره ، و لتحقيق هدف الدراسة تم تصميم ثلاث مقاييس : مقياس واقع 
التعليم في الأردن ، و مقياس للمشكلات التي تواجه التعليم المهني في الأردن و مقياس 

ي في الأردن وأكدت نتائج  الدراسة أن واقع التعليم المهني في للاتجاهات المستقبلية للتعليم المهن
لتعليم المهني باختلاف خبراتهم الأردن جاء متوسطاً، و لا تختلف تقديرات المعلمين لواقع ا

تخصصاتهم بينما تختلف باختلاف نوعهم )جنسهم( و تمحورت أهم مشكلات التعليم المهني في و 
لاقتصادي خاصة ما يتعلق بالنظرة الدونية للتعليم المهني ، الأردن في المجال الاجتماعي و ا

  كما كشفت الدراسة أن هناك اتجاهات ايجابية لتطوير التعليم المهني في الأردن.

( إلى تحديد مشكلات التعليم المهني فى محافظات غزة من 2008وهدفت دراسة حماد والنخالة )
وجهة نظر المعلمين ، وأتبُع أسلوب المسح الشامل لمجتمع الدراسة ، وطورت أداة لجمع 
البيانات، واُستخدمت الأساليب الإحصائية الوصفية كالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري  

                                                                       لتحليلها .

وأظهرت نتائج الدراسة أن التعليم المهني فى محافظات غزة يعاني من بعض المشكلات من  
الناتجة عن انخفاض وعي أولياء الأمور بالتعليم المهني ، ونظرة  الاجتماعية  المشكلات بينها:

هذا النوع من التعليم ، والمشكلات الشخصية كضعف قدرات ومعدلات ذكاء المجتمع الدونية ل
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 بأنه لا لاعتقادهمبمؤسساته  الالتحاقالملتحقين بالتعليم المهني ، وعزوف الطلاب المتفوقين عن 
 الالتحاقيحقق لهم المستقبل المرغوب، والمشكلات الإدارية المتمثلة فى انخفاض فرص 

به ، وعدم اهتمام  الالتحاقالمهنية ، وغياب نظم التحفيز المشجعة على بمؤسسات التعليم العالي 
المسؤولين بالمدارس والمراكز المهنية ، والمشكلات الاقتصادية الناشئة عن ضعف تمويل 
مؤسسات التعليم المهني، وتدني المستوى الاقتصادي ل سرة ، والمشكلات التربوية الناتجة عن 

رامج الدراسية ، وانخفاض مستوى أداء بعض المعلمين،  وقلة الدورات عدم واقعية المقررات والب
التدريبية ، والافتقار إلى مصادر المعرفة والكوادر المؤهلة فى مجالات الإشراف التربوي المهني 

                        لتقييم أداء المعلمين وتطويره ، ومعالجة ضعف المستوى التحصيلي لطلبة التعليم الفني والمهني.               

السياق نفسه هدفت دراسة نيوكو  وفي ,Nwogu and Nwanoruo  إلى الكشف عن 
( المشاكل والتحديات التي تواجه التعليم التقني والتدريب المهني في نيجيريا 2011نينورو)و 

ت التطور بوصفه أحد المكونات الأساسية في استراتيجيات التنمية الوطنية ، كما يعد أحد متطلبا
                                       التكنولوجي العالمي الذي استوجب ضرورة اكتساب المهارات العلمية والتطبيقية .                                                    

راً وتوضح الدراسة أن هذا النوع من التعليم والتدريب لايزال بحاجة إلى مزيد من الاهتمام نظ
لكونه وسيلة للإعداد في المجالات المهنية والمشاركة الفاعلة فى عالم العمل ، وبوصفه جانب 

ورد عن منظمة  من جوانب التعليم مدى الحياة ، وأداة لتعزيز التنمية المستدامة ، وذلك حسب ما
من مفاهيم ( 2002صدر عن منظمة العمل الدولية عام ) التربية والثقافة والعلوم )اليونسكو( وما

 وتفسيرات.                                                                                     

وأظهرت نتائج الدراسة وجود جملة من التحديات التي تواجه التعليم التقني والتدريب المهني والتي 
 يلي:                                                    من بين تلك التحديات مااثرت سلباً على التعليم مدى الحياة وبرامج التنمية الوطنية ، و 

 النقص في القوى البشرية المدربة ، والنقص الحاد في أعداد معلمي التعليم التقني والمهني.                            -   

 اللازمة للتدريب المهني .                            ضعف سياسات التعليم التقني ، والافتقار إلى المرافق والمعدات –

 غياب المتابعة المستمرة للسياسات الحكومية ذات الصلة بالتعليم التقني والتدريب المهني.                            - 
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أجور المعلمين  وانخفاضضعف التمويل المخصص لتنفيذ برامج التعليم الفني والمهني ،  -
والعاملين في مؤسساته ، وعدم وجود برامج تعليم ريادة الأعمال في مجالات التعليم الفني 

 والتدريب المهني.                                           

وأكــــــــــــــدت الدراســــــــــــــة علــــــــــــــى ضــــــــــــــرورة اهتمــــــــــــــام المنظمــــــــــــــات الحكوميــــــــــــــة بــــــــــــــالتعليم التقنــــــــــــــي 
أن تخصـــــــــــص الأمـــــــــــوال اللازمـــــــــــة مـــــــــــن الميزانيـــــــــــة والتـــــــــــدريب المهنـــــــــــي وريـــــــــــادة الأعمـــــــــــال ،و 

الســـــــــــــنوية لـــــــــــــدعم برامجـــــــــــــه ومؤسســـــــــــــاته ، وتحســـــــــــــين أجـــــــــــــور المعلمـــــــــــــين والعـــــــــــــاملين فـــــــــــــي 
مؤسســـــــــــات التعلـــــــــــيم التقنـــــــــــي ومراكـــــــــــز التـــــــــــدريب المهنـــــــــــي ، وتوظيـــــــــــف عناصـــــــــــر تدريســـــــــــية 
ــــــــــــاً فــــــــــــي تلــــــــــــك المؤسســــــــــــات والمراكــــــــــــز لتحســــــــــــين نوعيــــــــــــة التعلــــــــــــيم  ــــــــــــة نظريــــــــــــاً وعملي مؤهل

                                                                                            والتدريب.           

ــــــــــــــد دور التخطــــــــــــــيط  2012وســــــــــــــعت دراســــــــــــــة حســــــــــــــن ) ــــــــــــــى تحدي ــــــــــــــي  الاســــــــــــــتراتيجي( إل ف
ســـــــــــهاماته فــــــــــي تحقيـــــــــــق التنميـــــــــــة .  تطــــــــــوير التعلـــــــــــيم الفنــــــــــي و التقنـــــــــــي فـــــــــــي الســــــــــودان ، وا 

لقــــــــــــــومي للتعلــــــــــــــيم الفنــــــــــــــي و التقنــــــــــــــي ، وأجريــــــــــــــت الدراســــــــــــــة علــــــــــــــى أعضــــــــــــــاء المجلــــــــــــــس ا
ــــــــــم  ــــــــــار الصــــــــــدق الظــــــــــاهري ، وت ــــــــــات الدراســــــــــة ، خضــــــــــعت لاختب وطــــــــــورت أداة لجمــــــــــع بيان
ــــــــــــــا  ، و اســــــــــــــتخدمت أســــــــــــــاليب  ــــــــــــــا كرونب التأكــــــــــــــد مــــــــــــــن ثباتهــــــــــــــا باســــــــــــــتخدام معامــــــــــــــل ألف
ـــــــــائج الدراســـــــــة  ـــــــــث أظهـــــــــرت نت ـــــــــت، حي ـــــــــي جمُعِ ـــــــــات الت الإحصـــــــــاء الوصـــــــــفي لمعالجـــــــــة البيان

للتعلــــــــــيم الفنــــــــــي و التقنــــــــــي فــــــــــي  الاســــــــــتراتيجيتخطــــــــــيط وجــــــــــود معوقــــــــــات تواجــــــــــه تطبيــــــــــق ال
الســـــــــــــودان . تضــــــــــــــمنت المعوقــــــــــــــات السياســــــــــــــية وتمثلــــــــــــــت فــــــــــــــي الافتقــــــــــــــار إلــــــــــــــى سياســــــــــــــة 
واضـــــــــــحة تـــــــــــربط بـــــــــــين التعلـــــــــــيم التقنـــــــــــي و خطـــــــــــط التنميـــــــــــة الاقتصـــــــــــادية و الاجتماعيـــــــــــة ، 
وضـــــــــــــعف العلاقـــــــــــــة بـــــــــــــين المصـــــــــــــالح الحكوميـــــــــــــة و مؤسســـــــــــــات التعلـــــــــــــيم الفنـــــــــــــي وســـــــــــــوق 

ــــــــــــات ــــــــــــار  العمــــــــــــل ، والمعوق ــــــــــــي شــــــــــــملت الافتق ــــــــــــة الت ــــــــــــات الاجتماعي ــــــــــــة ، و المعوق التنظيمي
إلــــــــــى رؤيــــــــــة واضــــــــــحة فــــــــــي سياســــــــــات القبــــــــــول فــــــــــي التعلــــــــــيم الفنــــــــــي و التقنــــــــــي ، وعــــــــــزوف 
الطلبـــــــــــة عـــــــــــن الالتحـــــــــــاق بمؤسســـــــــــاته بســـــــــــبب النظـــــــــــرة الاجتماعيـــــــــــة الدونيـــــــــــة لهـــــــــــذا النـــــــــــوع 
ــــــــــيم العــــــــــالي مــــــــــع  مــــــــــن التعلــــــــــيم ، كمــــــــــا تبــــــــــين عــــــــــدم مواءمــــــــــة مخرجــــــــــات مؤسســــــــــات التعل

اجـــــــــات ســــــــــوق العمــــــــــل مــــــــــن الكــــــــــوادر الفنيـــــــــة و التقنيــــــــــة و المهنيــــــــــة ، الأمــــــــــر الــــــــــذي أدى ح
إلـــــــــــــى تعـــــــــــــويض الـــــــــــــنقص باســـــــــــــتجلاب العمالـــــــــــــة الأجنبيـــــــــــــة ، وخاصـــــــــــــة فـــــــــــــي القطـــــــــــــاعين 
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ــــــــــى اســــــــــتيراد  ــــــــــة إل الصــــــــــناعي و الصــــــــــحي ، كمــــــــــا أســــــــــهم التوســــــــــع فــــــــــي المؤسســــــــــات العامل
ب الكــــــــــــوادر الفنيــــــــــــة المعــــــــــــدات و الأجهــــــــــــزة والأدوات ذات التقنيــــــــــــات العاليــــــــــــة والتــــــــــــي تتطلــــــــــــ

 والتقنية اللازمة لتشغيلها وصيانتها .                        

لتطوير التعليم الفني و التقني في السودان بالاعتماد  استراتيجيةوفي ضوء هذه النتائج وضعت 
على التحليل الرباعي ، من خلال تحديد جوانب الضعف و القوة ، ورصد الفرص و الإمكانيات 

و التحديات و التهديدات المحتملة في ظل مناخات الانفتاح و التغيير في سوق العمل  المتاحة ،
 المحلية و التحولات المتوقعة في برامج التعليم و التدريب .              

( إلى تحديد واقع التعليم التقني في سوريا و الوطن العربي بشكل 2012وهدفت دراسة حلبي ) 
و التحديات التي يواجهها هذا النوع من التعليم ، اعتمد الباحث على  عام وتحديد أهم المشكلات

جراء دراسة ميدانية على مدارس التعليم الثانوي  المنهج التحليلي في القسم النظري للدراسة وا 
، وأكدت نتائج الدراسة أن  نوعي( في محافظة أدلب –المهني و التقني للفرعين ) صناعي 

المهني و التقني إلى هذا النوع من التعليم عن عدم رغبة وقناعة  التحاق معظم طلاب التعليم
لكونهم يشعرون بالحرج وذلك بسبب النظرة الاجتماعية الدونية لهذا النوع من التعليم  ، كما أن 
هناك جهل بماهية التعليم المهني و التقني  ومفهومه ودوره في بناء المجتمع سواء من قبل 

المجتمع وذلك بسبب غياب التوجيه و الإرشاد المهني ، كما أكدت  الطلبة أنفسهم أم من قبل
النتائج بأنه لا يوجد ارتباط وثيق للمناهج الدراسية بالواقع العملي للمهنة بالإضافة إلي عدم 
ملائمة البرامج التعليمية لاحتياجات سوق العمل ، بالإضافة إلى عدم قدرة خريج التعليم المهني 

 فسة مع العامل الحر .                                                                         و التقني على المنا

إلى تحديد مشاكل التعليم المهني والتقني  ,Ovbiagele ( 2015بينما هدفت دراسة أوفبيقيل )  
ت في نيجيريا ، حيث أظهرت نتائج الدراسة أن هذا النوع من التعليم يعاني من المشكلا

 والتحديات التالية: 

إذ توجد اتجاهات سلبية لدى أفراد المجتمع نحو الموقف السلبي العام نحو التعليم المهني :  -
التعليم المهني ، ويوجد اعتقاد اجتماعي حضاري بأن هذا النوع من التعليم يخصص للمنبوذين 
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أكاديمياً ، لذلك يفضل أبناء المجتمع الالتحاق بالتخصصات الطبية والهندسية، والمحاسبة، 
 والمحاماة، وغيرها من التخصصات النظرية الأكاديمية.                                        

توجد  يعتمد التعليم التقني والمهني على التمويل الحكومي ، ولاضعف تمويل التعليم المهني:  -
مشاركة من قبل القطاع الصناعي والغرف التجارية والصناعية فى تمويل مؤسسات هذا النوع من 

 التعليم.                                                                                    

مهني لديهم معرفة العديد من معلمي التعليم الالافتقار إلى العاملين المؤهلين وذوى الخبرة :  -
يمتلك بعضهم أي معرفة عن المعدات و الأجهزة والوسائل الحديثة في التعليم التقني  قليلة ، ولا

والتدريب المهني، وبالتالي يفتقر هؤلاء المعلمين للمهارات اللازمة عن تكنولوجيا المعلومات 
                            والاتصالات ، ووسائل التعلم الحديثة للتأثير على الطلاب.         

يوجد نقص في اللجان الاستشارية العاملة التي تتولى مهمة تحقيق ضعف المناهج الدراسية:  -
الترابط بين برامج التعليم التقني والتشغيل، والتي تمتلك المواصفات اللازمة للتدريب ، فالمناهج 

والمهنية والصناعية ،وظروف التغير  الدراسية لا تستجيب للتطور الحاصل فى الأعمال التجارية
 .                                                                               التكنولوجي

تُستخدم اللغة الإنجليزية فى تنفيذ البرامج والدورات التدريبية بدلًا من  ضعف مهارات اللغة: -
استخدام اللغات المحلية لسهولة الفهم وقد أثر ذلك سلباً على استيعاب المتدربين للمادة التدريبية 
 نظراً لضعف قدراتهم ومهاراتهم اللغوية .                                                      

وأوصت الدراسة بضرورة التغلب على هذه المشكلات لتطوير التعليم التقني والمهني اللازم 
 لتحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية وذلك من خلال الإجراءات التالية:                      

ج تكثيف حملات التوعية والتنوير بأهمية وقيمة التعليم التقني والمهني من خلال البرام -
 الإعلامية ودور العبادة لتشجيع الشباب على الالتحاق بمؤسساته .                           

استخدام اللغة المحلية في برامج التعليم الفني والمهني لتمكين الطلاب من استيعاب المادة -
             العلمية التقنية والمهنية ، وتسهل مهمة الاختيار المهني.                          
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تعديل وتنقيح البرامج والمناهج الدراسية لتكون ذات صبغة عملية وتتماشى مع التغيرات التي  -
 يشهدها سوق العمل المحلي ونظم التشغيل والاستخدام .                                    

ز التدريب المهني التدريب المستمر لمعلمي ومدربي برامج التعليم التقني والمدربين في مراك -
 وفقاً للتقنيات السائدة في الوقت الراهن .                                                     

تحقيق مبدأ الشراكة الكاملة بين مؤسسات المجتمع الحكومية والقطاع الخاص في تمويل ودعم  -
                                     التعليم التقني والفني والتدريب المهني .                     

( إلى التعرف على مدى تطبيق 2015محمود  )  فى سياق البيئة المحلية هدفت دراسةو 
التخطيط الاستراتيجي في كليات التعليم التقني ، كما هدفت إلى التعرف على مدى تطبيق 
محاور الجودة الشاملة بكليات التعليم التقني كما يراها أعضاء هيأة التدريس فيها ، بالإضافة إلى 

لى محاور الجودة الشاملة بكليات التعليم التقني معرفة أثر تطبيق مفهوم التخطيط الاستراتيجي ع
كما يراها أعضاء هيأة التدريس فيها ، وذلك بالتركيز على المحاور) توصيف المناهج والنظم 

 واللوائح و الوسائط التعليمية وتقنية المعلومات وأعضاء هيأة التدريس(.  
ر عينة عشوائية بلغ حجمها اشتمل مجتمع الدراسة على جميع أعضاء هيأة التدريس تم اختيا

( مفردة ، واستخدم الاستبيان كأداة لجمع البيانات من عينة الدراسة، واستخدمت  الحزمة 90)
 ( في تحليل البيانات، و توصل الباحث إلي النتائج الآتية:SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية )

اور إدارة الجودة الشاملة أن كليات التعليم التقني تطبق مفهوم التخطيط الاستراتيجي ومح .1
توصيف المناهج والنظم واللوائح والوسائط الخاضعة للاختبار و التحقق و المتمثلة في ) 

تقنية المعلومات وأعضاء هيأة التدريس( حيث كانت نتيجة التطبيق بدرجة التعليمية و 
 متوسطة.

لى محاور أظهرت الدراسة عدم وجود أثر ذي دلالة إحصائية للتخطيط الاستراتيجي ع .2
 الجودة الشاملة.

كما أظهرت الدراسة عدم وجود أثر ذي دلالة إحصائية لمفهوم التخطيط الاستراتيجي  .3
 على تطبيق محور الوسائط التعليمية و تقنية المعلومات. 
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يتضح من خلال استعراض الدراسات السابقة أن التحديات التي تواجه هذا النوع من التعليم 
النامية لها جذور تاريخية ثقافية واجتماعية ترتبط بالحقب الاستعمارية  والتدريب في المجتمعات

وفترات الاستقلال الوطني التي منحت الأولوية للتعليم النظري الأكاديمي بوصفه تعليم النخب 
السياسية الحاكمة وصفوة أبناء المجتمع والطبقة الاجتماعية البرجوازية والارستقراطية ، وفي 

لتعليم الفني والمهني بالطبقة العاملة التي تشكل السواد الأعظم من أبناء المجتمع، المقابل أرتبط ا
لتظل نظم التعليم والتدريب تعمل بمعزل عن سوق العمل ،وليمهد هذا الوضع الطريق أمام 

إن غياب المبادرة الفاعلة لتغيير الاتجاهات الاجتماعية السلبية نحو  انتشار الفقر والبطالة.
لفني والتقني والتدريب المهني أسهم في تعاظم مشكلات هذا النوع من التعليم والتدريب التعليم ا

لتأخذ صور جديدة ذات طبيعة إدارية ، وأكاديمية ،وتكنولوجية وتشريعية تنظيمية، وتمويلية 
اقتصادية، وذلك بالرغم من الجهود المبذولة لإيجاد حلول لمشكلاته والتي ظهر بعضها في 

عداد البحوث والدراسات العلمية ، إلا أن هذه الحلول لم تجد صورة عقد ال مؤتمرات والندوات وا 
طريقها إلى التنفيذ لغياب الإرادة السياسية الفاعلة التي تنشد الإصلاح والتطوير ، والافتقار إلى 
قيادات تربوية مخلصة تكون في طليعة المنادين والمطالبين بالتغيير التربوي الذي يترك الأثر 

(جملة 2011الإيجابي العميق في قطاعات التعليم والعمل. حيث لخص كريم والطبولي )
 الآتي:                                                           فيالتحديات 

غياب فلسفة تربوية واضحة المعالم والغايات ، تحدد مسارات التعليم الفني والتقني وترسم  -
ار إلى رؤية تعليمية مستبصرة لأهدافه ورسالة مؤسساته، والأوضاع المهنية اتجاهاته،   والافتق

 لمخرجاته في قطاعات العمل المختلفة.            

غياب نظم  التحفيز اللازمة لدفع المتعلمين إلى الالتحاق بمؤسسات التعليم الفني و التقني  -
قبول والتسجيل في تلك المؤسسات والمهني ومراكز التدريب المتصلة به ، وتراجع  معايير ال

                                            والمراكز، وتواضع متطلبات منح الشهادات العلمية الفنية والتقنية والمهنية .                                                     

ني في الأبنية ، والمعامل، العوز الذي تعاني منه مؤسسات التعليم الفني والتقني والمه -
والمختبرات ، والورش  ، والمواد التعليمية ، والمناهج الدراسية ، والمصادر العلمية وغيرها من 

 مستلزمات التعليم والتكوين.                             
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في  غياب حملات الترويج اللازمة لنشر الوعي بأهمية التعليم الفني والتقني والمهني ، ودوره -
التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وأهميته في خفض معدلات الفقر والبطالة بين الفئات العمرية 

 الشابة .                                 

هشاشة التعليم الفني والتقني والمهني ، وتراجع أداء مؤسساته بسبب ضعف دعامات التمويل  -
المستمر لفاعليته الداخلية والخارجية ، وانخفاض سقف  والتشريع ، والافتقار إلى برامج التقييم

 التوقعات الفردية الناتجة عن الالتحاق به.         

التغييرات المستمرة في هياكل التعليم الفني والتقني والمهني ، والتبدلات الإدارية المتلاحقة في  -
مما أسهم في تقويض  مؤسساته.القطاعات والأجهزة التي تتولى مسؤولية تنظيمية والإشراف على 

عادة  الجهود الرامية لاستبصار مشكلاته ، وتقييم أداء مؤسساته ، ووضع حداً لمساعي التطوير وا 
 التنظيم.                                                              

الافتقار إلى قاعدة شاملة للبيانات ، ونظم متكاملة للمعلومات يتم توظيفها لأغراض التقييم  -
لتطوير التعليم الفني والتقني  الاستراتيجيةالشامل ،واتخاذ القرارات النوعية، ووضع الخطط 

                                                                          (.     2011والمهني في ضوء حاجات سوق العمل المتغيرة ودائمة التغيير )كريم والطبولى: 

 :                                                                            نتائج الدراسة وتوصياتها

 ليبيا:                                                فيأولا واقع وملامح التعليم التقني و الفني      

من المؤشرات  طورت منظمة الأمم المتحدة للتربية والثقافة والعلوم ) اليونيسكو ( مجموعة
المتعلقة بالتعليم العام ، وتبنتها الدول الأعضاء في المنظمة ، وبدأت تطور وتكيف بياناتها 

ليم العام لتيسير تبادلها ومقارنتها ومعالجتها وتحليلها. أما في الإحصائية لتنسجم مع مؤشرات التع
مجال التعليم والتدريب التقني والمهني فلم يتوافر مثل تلك المؤشرات . وفي الآونة الأخيرة وابتداء 

بدأت مجموعة من الدول العربية وتشمل لبنان وسوريا والأردن وفلسطين ومصر  2005من عام 
بالاهتمام بقضية مؤشرات التعليم  ETFم من مؤسسة التدريب الأوروبية وتونس والجزائر وبدع

نشاء مراصد لمعلومات سوق العمل .  والتدريب التقني والمهني وا 
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وأدى غياب مؤشرات التعليم والتدريب التقني والمهني إلى صعوبة جمع البيانات والمعلومات 
ذلك ، يصعب  تحليل البيانات الإحصائية الإحصائية وتبادلها ومقارنتها بين الدول العربية ، وب

المتعلقة بالتعليم والتدريب التقني والمهني في الدول العربية بسبب عدم توافرها من جهة ، وعدم 
تباين هياكل التعليم التقني إيجاد مرجعية مشتركة بينها من جهة أخرى، وتعانى الدول العربية من 

مكان الإعداد وشروط الدخول و التوجيه و المهني في من حيث المسميات و المستوي و 
ووفقاً للبيانات الصادرة عن الهيئة الوطنية للمعلومات والتوثيق بليبيا بلغ عدد    الأساسي.

م تضم التخصصات المهنية في مجالات  2001( معهد حتى عام 101المعاهد التقنية حوالي )
 والإلكترونيةانيكية والكهربائية والصناعية الدراسات المالية والإدارية ، والحاسوب ، والهندسة الميك

 (.                                            2014، واللحام ، والتبريد ، والتكييف ، والسياحة،   والفندقة )أبوراوي:

إنشاء مؤسسات التعليم الفني والتقني بعد ذلك حيث وصل عدد  فيتطورت وازداد التوسع 
( 91( معهداً بينما بلغ عدد المعاهد التقنية العليا )382المعاهد التقنية الفنية المتوسطة إلى )

( كلية تقنية ، وتتراوح مدة الدراسة في هذه 16معهداً ، ووصل عدد الكليات التقنية إلى )
سنوات ، وتُمنح مخرجاتها شهادة الدبلوم الفني المتوسط ، والدبلوم المؤسسات من ثلاث إلى أربع 

التقني إلى جانب درجة التخصص العالي )الماجستير( التقني ،  والبكالوريوسالتقني العالي ، 
فضلًا عن ذلك توجد بعض المعاهد التي تقدم خدماتها التربوية التقنية للإناث )جويلي وأبوراوي : 

% منهم داخل  90طالب أكثر من  133418المؤسسات حوالي  وتستوعب هذه(. 2012
المعاهد العليا و المعاهد التقنية المتوسطة وتقدم هذه المؤسسات تعليما و تدريبا في تخصصات 
عدة مثل الهندسة و الإنشاءات و الهندسة الميكانيكية و هندسة التحكم الآلي و الحاسوب و 

       (. 2014د البحري ) مؤسسة التدريب الأوربية :الزراعة و السياحة و الضيافة  و الصي

كما في  وبالرغم من التوسع فى إنشاء مؤسسات للتعليم التقني والفني في ليبيا إلا أنه يعاني
 تفيد حيث ، يوفرها التي التوظيف إمكانيات رغم جاذبيته قلة من   العربية الدول العديد من

 التعليم متابعة يفضلون الثانوي التعليم أنهوا الذين الطلاب من 80 %أن حوالي التقارير بعض
 مؤسسات اكتظاظ ذلك عن مما ترتب  ،التقني التعليم ببرامج الالتحاق من بدلا بالجامعة العالي
 جاذبية ضعف أسباب أهم أحد . وتعدالتقني بالتعليم الملتحقين مستوى في وضعف العالي التعليم
 القطاع في العمل الليبيات المجتمع الليبي وخاصة تفضيل إلى يعود التقني التعليم قطاع
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 في الموجودة والأجور العمل ظروفب لأسباب تتعلق الخاص القطاع في العمل على الحكومي
 تبعية استقرار عدم والناتجة عن التقني التعليم ، بالإضافة إلى المعاناة التي يعيشها  القطاع هذا

بعادها مؤسساته  سلبا انعكس مما التعليم، قطاع وهي الطبيعية مظلتها عن الأوقات معظم في وا 
 .المجتمع في ودوره صورته على

 في دائما تكن لم التقني والمهني في ليبيا التعليم نظام مخرجات جودة فإن أخرى ناحية من
 تأهيل ضعف حيث من ليبية اقتصادية مؤسسات إليه أشارت ما بحسب  المطلوب المستوى
 منحهم خلال من إضافية بمهارات الأحيان من العديد في مدهم وضرورة القطاع هذا خريجي
عن  خارجة عناصر إلى  المخرجات جودة ويُرجع المختصون ضعف .أخرى تدريبية دورات
ي في مدخلاته الأساسية والت الخارجية تتمثل العوامل .به متعلقة وأخرى التقني نظم التعليم سيطرة
 في التلاميذ التحاق حيث من كبيرا شوطا قطعت ليبيا أن فرغم .العام التعليم مخرجات نظام هي

 تقرير فحسب .متدنية تبقى وبشكل عام العام التعليم جودة إلا أن الثانوي والتعليم الأساسي التعليم
ويشير  .دولة 128 مجموع من التعليم جودة حيث من 123 المرتبة ليبيا احتلت العالمي التنافسية

الذين لم  المدرسين أداء ضعف إلى بالأساس ترجع التعليم تدنى جودةالمختصين إلى أن 
 واستخدام الوسائل التعليمية التدريسية الطرق على الانفتاح يتحصلوا على فرص التدريب و

 وضعف تعليمية حلقة كل مخرجات حول الواضحة دراسيةال المعايير غياب أن كما .الحديثة
 .التعليم جودة تدني في أساسيا دورا أدى اللغات بتعلم المتعلقة أو العلمية المختبرات تجهيز

 جودة على سلبا أثرت التقني التعليم بنظام مرتبطة عوامل أيضا هناكبالإضافة إلى ذلك 
 الفاعلة الأطراف ومع العمل بسوق ارتباطه ضعفتتمثل فى  جاذبيته على وانعكست مخرجاته

 التعليم توجيه من يمكن قد مما الإنتاج قطاع مع حقيقية ي شراكةأ دتوج إذ لا العمل سوق في
 هو العمل وعالم التقني التعليم مؤسسات بين الموجود التعاونف .سوق العمل متطلبات نحو التقني
 لعدم نظرا مستديمة غير شراكة وهي المؤسسات مديري بعض أو لمدرسين شخصية مبادرات وليد

 أو على التدريبية المعايير غياب التقني والفني يعانى مفإن التعليم  أخرى ناحية من .مأسستها
 (  2014) مؤسسة التدريب الأوروبية : . شفافيتها عدم الأقل
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 ويمكن حصر مؤسسات التعليم التقني والفني على النحو التالي:  

( معهد متوسط ، يقدم برامج تعليمية فنية ومهنية للطلاب الحاصلين على شهادة 382يوجد ) -
 إتمام التعليم الأساسي.                                                                     

الثانوية ( معهد عالي يقدم برامج تعليمية فنية ومهنية للطلبة الحاصلين على الشهادة 91يوجد ) -
 يعادلها.                                                                               أو ما

( كلية تقنية توفر برامج تعليمية للطلبة الحاصلين على الشهادة الثانوية بمعدلات 16توجد ) -
نجليزية ، والإدارة ( مركز خاص للتدريب في مجالات اللغة الإ450عالية. فضلًا عن ذلك يوجد )

وعلوم الحاسوب وتكنولوجيا المعلومات ، وتختص أربعة مراكز في مجالات البناء والمهن 
 European) ( مدن ليبية   6الهندسية ، والإدارة ،وتكنولوجيا المعلومات ولها فروع في )

Training Foundation,2014)  ظاً  .وانخرط في هذا النوع من التعليم المتعلمين الأقل ح   
في حياتهم الأسرية وظروفهم الاقتصادية ، والاجتماعية ، والثقافية ، لرغبتهم في امتلاك 
المهارات الفنية والمهنية اللازمة للالتحاق المبكر بسوق العمل ، من أجل تحسين ظروفهم 
 المعيشية ، بحيث أصبح التعليم الفني والمهني يشير إلى جماعات الإخفاق والفشل الأكاديمي
لي المتمدرسين الأقل حظاً في حياتهم الأسرية والاجتماعية والاقتصادية ، وسوغت هذه  النظري وا 
الأوضاع والخصائص الشخصية للمتعلمين والمعلمين والعاملين في مؤسسات التعليم الفني 
والمهني لتدني مكانته المهنية ، ومنزلته الاجتماعية ، وأفرزت مشاعر الدونية التي يشعر بها 

لمتعلمين والعاملين في مؤسساته ، وأسهم هذا النوع في ظهور التمايزات على أساس فروع ا
المعرفة ، وعزز الفوارق المهنية بين معلمي التعليم الفني والمهني مقارنة بمعلمي التعليم النظري 

 ( . 2011والأكاديمي )كريم والطبولي :

 المهني في ليبيا :ثانياً: المعوقات التي تواجه نمو التعليم الفني و  

يعاني التعليم الفني والتقني من العديد من المشكلات التي تعيق نموه وتطوره وذلك على النحو  
 التالي:                                                                           

وتشمل المركزية الإدارية ، ونمو أمراض البيروقراطية الإدارية وانتشارها،   المشكلات الإدارية :  -
وافتقار الجهاز الإداري إلى المهنية ، والعشوائية في اتخاذ القرارات الإدارية ، وغياب الرقابة 



 بنغازي -أكاديمية الدراسات العليا          2020 -يونيو  -العدد الأول -مجلة أكاديمية الدراسات العليا للبحوث والدراسات العلمية 

 

 

22 

ونظم المتابعة والإشراف الإداري الفعال ، والافتقار إلى قواعد البيانات والمعلومات ، وعدم توافر 
الإمكانات المادية والتقنية اللازمة ، والهدر في المصادر والطاقات والموارد المادية والمالية 
 والبشرية.                                                                                   

اتذة المعاهد وتتمثل في ضعف التكوين والتأهيل الأكاديمي لمعلمي وأس المشكلات التعليمية: -
الفنية والتقنية ، وعدم وضوح العلاقة بين التعليم الفني والتقني والتدريب المهني والازدواجية 
القائمة بين التعليم الأكاديمي والمهني ، والافتقار إلى سياسة واضحة المعالم والغايات تحدد 

م قدرتها على مسارات هذا النوع من التعليم ، وضعف المستوى الأكاديمي لمخرجاته وعد
الاستجابة الفاعلة لحاجات القطاعات الإنتاجية والخدمية ، والمنافسة في الأسواق المحلية ، وعدم 
توافر المصادر اللازمة للتعليم الفني والمهني كالكتب،  والمراجع ، والدوريات العلمية ، وبرامج 

م الالكتروني ، وغياب التدريب العملي ، والورش ، وأجهزة العرض المرئي ، ووسائل التعلي
التواصل بين مؤسسات التعليم الفني والتقني وقطاعات المجتمع الخدمية والإنتاجية ، الأمر الذي 
جعلها تعمل بمعزل عن متطلبات التنمية الاقتصادية والاجتماعية ، وحاجات الخطط الموضوعة 

قني غير قادرة على المنافسة من الكوادر الفنية كماً ونوعاً وجعل من مخرجات التعليم الفني والت
فضلًا  (.2014في أسواق العمل الداخلية والخارجية لانخفاض مستوى تأهيلها وتدريبها )أبوراوي :

عن ضعف المناهج فى  كافة الاختصاصات بالمعاهد المهنية المتوسطة وعدم تحديثها بما 
تدريب الميداني العملي يتناسب مع متطلبات سوق العمل في ليبيا ، بالإضافة إلى النقض في ال

في المصانع و قطاعات العمل قبل التخرج للمتدربين لضعف العلاقة و التنسيق مع أصحاب 
 ( .  2013الورش و المصانع أو مؤسسات الدولة المختلفة ) مجلس التخطيط الوطني : 

                              

الدونية ، والاتجاهات الاجتماعية السلبية  وتتعلق بالنظرة الاجتماعيةالمشكلات الاجتماعية :  -
نحو التعليم الفني والمهني ، والسمعة الاجتماعية غير المحفزة على الالتحاق بمؤسساته ، 
وانخفاض سقف التوقعات المتصلة بالانخراط في برامج التعليم الفني ومراكز التدريب المهني . 

ت التي تجري من أجل إصلاح التعليم الفني بالرغم من ظهور العديد من المبادرات والاستعدادا
والتقني والتدريب المهني إلا أنها لم تجد طريقها إلى التنفيذ حتى الوقت الراهن ، كما يلاحظ 
ضعف مشاركة المنظمات الصناعية ، وأصحاب الأعمال والمنظمات غير الحكومية في التعليم 
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خاص في هذا النوع من التعليم والتدريب، التقني والفني والتدريب المهني ، وضعف الاستثمار ال
فضلًا عن ذلك كُلف مركز المعلومات والتوثيق في وزارة العمل بجمع  البيانات اللازمة عن سوق 
العمل ، ونشر التقارير السنوية عن أوضاع الطلب والعرض من القوى العاملة الفنية والتقنية في 

( مكتباً 70مات عن أسواق العمل تكونت من )أسواق العمل المحلية ويضم المركز وحدة للمعلو 
تتواجد في العديد من المدن الليبية ، إلا أن ممارسة هذا المركز لأدواره ونشاطاته لاتزال ضعيفة 
ودون التوقعات ، لافتقاره إلى الشبكات المطلوبة ، والبرمجيات الخاصة بأنظمة معلومات سوق 

توجد  ت عن العاملين في القطاع العام ، ولاالعمل ، وانصبت ممارساته على جمع المعلوما
إجراءات رسمية أو قرارات ملزمة للقطاعات العاملة بشأن تحديد الاحتياجات من القوى العاملة 
في أبعادها الكمية والنوعية وبالأساليب العلمية المتعارف عليها في عمليات التنبؤ بظروف العمل 

ء في وزارة التخطيط على جمع البيانات الاقتصادية والاستخدام ، وتعمل الهيئة العامة للإحصا
والاجتماعية عن المجتمع الليبي ، وتصدر النشرات السنوية المفيدة لصناع القرارات في التعليم 
والتدريب المهني ، إلا أن هذه البيانات تفتقر إلى التفاصيل اللازمة عن نوعية المهارات اللازمة 

التعليم الفني والتقني ، والمعارف والتنمية                       مجالي  والاحتياجات المطلوبة في
.(European Training Foundation ,2014) والتطوير اللازم إنجازه بفعل التدريب وتوجد

 حاجة ماسة

إلى العديد من المبادرات على المستويات الوطنية والإقليمية والدولية لتحقيق نتائج أفضل في   
وعوائد أعلى من الاستثمار في التعليم في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا ، أسواق العمل ، 

حيث أسهمت سياسات التوظيف الحكومي إلي الاستخدام الأدنى من الأمثل ل يدي العاملة ، 
واقترنت تلك السياسات بمستويات منخفضة نسبياً من خلق فرص العمل من جانب القطاع 

لى أن يتم إحراز تقدم مناسب نحو خلق فرص عمل منتجة في القطاعات  الخاص ، وا 
الاقتصادية ، فإن الاستمرار في توسيع الأنظمة التعليمية في المنطقة ربما يحقق عكس النتائج 
المرغوبة ، ولولا حركة الأيدي العاملة لكانت معدلات البطالة في المنطقة أعلى والعوائد من 

إعادة هندسة النظم التربوية والتحرك من هندسة التعليم أدنى مما هو ملاحظ ، لذلك يجب 
المدخلات إلى هندسة النواتج والمخرجات لكي ينتج التعليم مهارات ملائمة للمنافسة العالمية ، 
حداث التوازن  قامة الشراكة الحقيقية بين القطاعين العام والخاص ، وا  من خلال مراقبة الجودة ، وا 
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بوية ، ونظم الحوافز ، والمساءلة العامة ، وتجديد التركيز المطلوب لإجراءات هندسة النظم التر 
برام الاتفاقيات  على إصلاح أسواق العمل المحلية والخارجية ، عبر تحديد المهارات المطلوبة ، وا 

(.وأضاف باحثون 2003الثنائية أو متعددة الأطراف للعمل والاستخدام والتشغيل )البنك الدولي :
 : فيتتمثل آخرون جملة من المشكلات 

تدني البنية التحتية لبعض المؤسسات التعليمية و افتقارها إلي الشروط الصحية الواجب  .1
توافرها طبقا للمواصفات العالمية ، لأن بعض هذه المؤسسات كانت في الأصل مدارس 

 ابتدائية .
عدم وضع استراتيجيات واضحة المعالم تهدف إلي التحسين من أداء المؤسسات  .2

 التابعة للتعليم التقني خلال فترات زمنية معينة.التعليمية 
ضعف أداء أعضاء هيأة التدريس وعدم تطوير مهاراتهم ورفع كفاياتهم التدريسية و  .3

 ( .   2014التدريبية ) فرحات وآخرون : 
عدم توافر المعلومات و البيانات المفصلة عن احتياجات سوق العمل الفعلية المالية و  .4

الإنتاج المطلوبة مما يؤدي إلي ضعف إعداد برامج التعليم و التدريب المستقبلية ومواقع 
 التقني و المهني وارتجاليتها.

الافتقار للتخطيط العلمي المدروس للتوزيع الجغرافي لمؤسسات التعليم و التدريب من  .5
 حيث الكم و الكيف ووفقا لحاجة كل منطقة وملاءمتها لها.

ة وقصورها وعدم قدرتها على تطوير وتحسين إدارة ضعف الإدارة التعليمية و التدريبي .6
 المؤسسات التابعة للتعليم التقني والمهني.

انعدام الخدمات الاستشارية و الإرشادية و التوجيهية التي تدعم التعليم والتدريب والإنتاج  .7
 (   2014) الوسيع وعوين : 

.في ليبيا  المقترحة لتطوير التعليم الفني والتقني الاستراتيجيةثالثاً :  

ـــــــــوم  ـــــــــاعي  الاســـــــــتراتيجيةتق ـــــــــل الرب ـــــــــى التحلي ـــــــــي عل ـــــــــي والفن ـــــــــيم التقن المقترحـــــــــة لتطـــــــــوير التعل
ـــــــــــــدات و المخـــــــــــــاطر  ـــــــــــــرص المتاحـــــــــــــة ، ورصـــــــــــــد التهدي ـــــــــــــوة و الضـــــــــــــعف و الف ـــــــــــــب الق لجوان

المقترحــــــــــة ، وذلــــــــــك علــــــــــى النحــــــــــو  الاســــــــــتراتيجيةالمحتملــــــــــة ، ويمكــــــــــن توضــــــــــيح مضــــــــــامين 
 التالي :   
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     الاستراتيجيةالرؤية  -      

تحقيق التميز في التعليم ، وتمكين المتعلمين من امتلاك المعارف و المهارات الضرورية لسوق 
العمل ، وتعزيز العلاقة بين برامج التعليم و التدريب و احتياجات مؤسسات الإنتاج والاقتصاد 

توفير مقومات البيئة و  ، في القطاعين العام و الخاص ، و في أسواق العمل المحلية والخارجية
 بأن يزدهر اقتصاديا واجتماعيا وتقنياً.               المساندة للمجتمع الليبي

مـــــــــــع ضــــــــــــرورة إعـــــــــــادة تحديــــــــــــد أهـــــــــــداف التعلــــــــــــيم المهنـــــــــــي والتقنــــــــــــي بهـــــــــــدف توثيــــــــــــق      
ـــــــــــد تنشـــــــــــأ كنتيجـــــــــــة  علاقتـــــــــــه مـــــــــــع متطلبـــــــــــات الاقتصـــــــــــاد وبخاصـــــــــــة للاحتياجـــــــــــات التـــــــــــي ق

 بيا في المدى المتوسط والبعيد.                                  للإصلاح الاقتصادي في تنشده لي

. الاستراتيجيةرسالة  -  

تقدم مؤسسات التعليم الفني و التقني ومراكز التدريب المهني تعليم نوعي متميز، وتدريب مهني متطور 
دخال تخصصات جديدة في  يعزز من فرص العمل لمخرجاته في أسوق العمل الداخلية و الخارجية . وا 

لغاء أو على الأقلّ تقليص الاختصاصات المتجهة نحو التقادم.  مناهج التعليم المهني والتقني، وا 
واستحداث آليات للمراجعة الدورية لاحتياجات سوق العمل  . ويمكن أن يندرج تطوير هذه الآليات 

             ضمن مهمات مكاتب القوى العاملة  .  
قيم الاستراتيجية .  -  

تعمل الاستراتيجية المقترحة على تأصيل قيم العمل ، و ريادة الأعمال ، وتسعى إلى تعميق 
معاني تقدير وتأكيد الذات المهنية ، وتؤكد على أهمية بذل الجهود لتوفير متطلبات الحياة 

وتسهم في تكوين الكريمة ، وتدعم مفاهيم التعليم من أجل العمل ، و الشعور بالكينونة ، 
 اتجاهات ايجابية نحو التعليم الفني والتقني، والتدريب المهني .                 

أهداف الاستراتيجية.  -  

المقترحــــــــــــة لتطــــــــــــوير التعلــــــــــــيم الفنــــــــــــي والتقنــــــــــــي والتــــــــــــدريب المهنــــــــــــي  الاســــــــــــتراتيجيةتهــــــــــــدف 
ـــــــــدريب مـــــــــن خـــــــــلال  ـــــــــيم والت ـــــــــة والخارجيـــــــــة لنظـــــــــام التعل ـــــــــى تحقيـــــــــق بعـــــــــد الفاعليـــــــــة الداخلي إل
الاســـــــــتجابة الفاعلـــــــــة لحاجـــــــــات ســـــــــوق العمـــــــــل المحليـــــــــة ، وتمكـــــــــين مخرجـــــــــات هـــــــــذا النـــــــــوع 
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ـــــــــة ـــــــــي أســـــــــواق العمـــــــــل المحلي ـــــــــزة التنافســـــــــية ف ـــــــــق المي ـــــــــيم مـــــــــن تحقي ـــــــــة ،  مـــــــــن التعل والخارجي
وبمــــــــا يســــــــهم فــــــــي الحـــــــــد مــــــــن تفشــــــــي البطالــــــــة الفعليـــــــــة والمقتعــــــــة ، ويعمــــــــل علــــــــى خفـــــــــض 
معـــــــــــــدلات الفقـــــــــــــر والجريمـــــــــــــة والانحـــــــــــــراف بـــــــــــــين صـــــــــــــفوف الشـــــــــــــباب ، ويحقـــــــــــــق أهـــــــــــــداف 

                خطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية في الوقت ذاته.                                                                 

 ( Swot)))الرباعي  الاستراتيجيالتحليل 

                         نقاط القوة                                                            

ــــــــــــة ، و أصــــــــــــحاب المصــــــــــــلحة  - ــــــــــــدى الجهــــــــــــات و المنظمــــــــــــات العامل ــــــــــــة ل توجــــــــــــد إرادة قوي
 التدريب المهني .                                                                                                   و ورة تحسين برامج التعليم الفني والتقني بضر 

مؤسسات التعليم الفني و التقني توجد مطالبة رسمية وغير رسمية تؤكد على أهمية تمويل  -
                                  مراكز التدريب المهني .                                  و 

زمة لثنائية التشريع والتمويل توجه الدولة نحو اللامركزية الإدارية يسهم في إيجاد الحلول اللا -
                الضرورية لتطوير برامج التعليم الفني و التقني ومراكز التدريب المهني .                                                         و 

التدريب ا لتمويل مؤسسات التعليم الفني والتقني و توجد إجراءات مالية مرنة يمكن توظيفه -
 المهني .                 

تعمل الأجهزة المشرفة على مؤسسات التعليم الفني والتقني والتدريب المهني على تقديم  -
 بها .                                                                                   المبادرات اللازمة لتطويرها ، وتحسين شروط ونظم العمل 

مراكز التدريب المهني للعمل في لمخرجات التعليم الفني والتقني و ظهور الحاجة الملحة  -
 القطاعين العام و الخاص .   

 يم الفني والتقني والتدريب المهني.   تكافؤ الفرص التعليمية أمام الراغبين في الالتحاق بالتعل - 
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 نقاط الضعف 

والتعليم ونظام التعليم العالي عدم وجود فلسفة تربوية واضحة المعالم و الغايات لنظام التربية  -
التدريب متجددة للتعليم الفني والتقني و  تربوية استراتيجيةوالبحث العلمي ، والافتقار إلى سياسة و 
 المهني .                            

التقني ومراكز التدريب المهني عن قطاعات العمل ليم الفني و الانغلاق النسبي لمؤسسات التع -
الأنظمة لتواصل بين نظام التعليم الفني والتقني والتدريب المهني و العام و الخاص ، وضعف ا

 المجتمعية الأخرى .               

متكاملة على مستوى الدولة تتضح من خلالها الرؤى المستقبلية  استراتيجيةوجود خطة عدم  -
      من التخصصات الملحة.                                                                                                          

ي والتقني والتدريب المهني للتطورات الجديدة عدم مواكبة البنية التنظيمية لنظام التعليم الفن -
 الحاصلة في ليبيا  .       

الافتقار إلى البيانات و المعلومات اللازمة عن حاجات الأسواق المحلية و الخارجية من القوى  -
 العاملة الفنية و التقنية في أبعادها الكمية و النوعية في الوقت الراهن والمستقبل .             

، يالتدريب المهنعند تنفيذ برامج التعليم الفني والتقني و دم الاهتمام بالجانب العملي التطبيقي ع -
الافتقار إلى الوسائل التعليمية ذات التدريب ، و قليدية في التعليم و وشيوع الأساليب التربوية الت

 التقنيات العالية  .                       

الإشراف التربوي وعدم وجود نظام فعال للمتابعة و  المدربين ،ضعف مستوى أداء المعلمين و  -
          الفني ، يعمل على تحسين مهاراتهم وقدراتهم وتقييم أدائهم وممارستهم .                                                           

 مهنية التربوية .                                    المدربين على أداء واجباتهم الدم وجود برامج لتدريب المعلمين و ع - 

التقني لالتحاق بمؤسسات التعليم الفني و الافتقار إلى نظم فاعلة لتحفيز المتعلمين على ا -
 ومراكز التدريب المهني .   
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 التفضيلني والتقني والتدريب المهني ، و الاتجاهات الاجتماعية السلبية السائدة نحو التعليم الف -
                العام لبرامج التعليم النظري الأكاديمي .                                                                                      

ــــــــي لســــــــد الفجــــــــوة الناشــــــــئة  - ــــــــي والفن ــــــــيم التقن ــــــــى سياســــــــة واضــــــــحة المعــــــــالم للتعل ــــــــار إل الافتق
ـــــــــــــة الوطنيـــــــــــــة ال ـــــــــــــف عـــــــــــــن تـــــــــــــراكم عجـــــــــــــز الأيـــــــــــــدي العامل ـــــــــــــب لمختل مدربـــــــــــــة لتلبيـــــــــــــة الطل

ـــــــــــــي  ـــــــــــــى الجهـــــــــــــود الخاصـــــــــــــة بالتوجـــــــــــــه المهن ـــــــــــــز عل النشـــــــــــــاطات الاقتصـــــــــــــادية مـــــــــــــع التركي
ــــــــــــوائح وأســــــــــــلوب الإدارة والتنظــــــــــــيم  ــــــــــــنظم والل ــــــــــــد التشــــــــــــريعات وال ــــــــــــى توحي ــــــــــــيوالعمــــــــــــل عل  ف

 ليبيا.

 الفرص المتاحة 

اهج التعليم الفني إمكانية الاستفادة من دعم المنظمات الإقليمية و الدولية في تطوير برامج ومن -
           والتقني وتحسين نوعية مخرجات مراكز التدريب المهني .                                                                           

إمكانية الدخول في شراكة حقيقية في مجالات التعليم و العمل مع الدول العربية والأجنبية .   -
در المالية اللازمة لتمويل التعليم الفني والتقني والتدريب المهني ، وتطوير مناهجه توافر المصا -

                                    ووسائله ،وتنمية مهارات وقدرات العاملين في مؤسساته .                                                                          

التدريب لدولي في مجالات التعليم الفني والتقني و اية للاستثمار المحلي و د فرص حقيقوجو  -
                       المهني ، وفي برامج التنمية ) التقنية ( المستدامة .                                                                           

إمكانية تنمية الموارد المالية الذاتية لمؤسسات التعليم التقني عن طريق تقديم برامج وخدمات  - -
 مقابل رسوم محددة.                                    

التدريب المهني في ظل التوجه العام نحو يم قطاع التعليم الفني والتقني و إمكانية إعادة تنظ -
                                                                      اللامركزية الإدارية . 

تطوير التعليم الفني والتقني  التجارب الدولية في مجالإمكانية الاستفادة من الخبرات و  -
 التدريب المهني ، وتوطين تلك التجارب وفقاً لحاجات المجتمع الليبي وأولوياته . و 
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 التهديدات و المخاطر المحتملة .

 التدريبية .                                                       عليمية و الوسائل التالتغيرات السريعة في البرامج و  -

ت الحاصلة في لتطوراالتدريب المهني للبرامج التعليم الفني والتقني و الاستجابة المتأخرة  -
 التغيرات الحاصلة في أسواق العمل .                                                                                           المجتمع المحلي ، و 

عدم رغبة التدريب المهني ، و ت العليا لأهمية التعليم الفني والتقني و عدم إدراك بعض القيادا -
 القائمين عليه .                                                                                       في دعم مؤسساته و  بعضهم

ضعف قدرة الكوادر البشرية الفنية والتقنية على المنافسة مع الأخصائيين الأجانب العاملين في  -
 لعمل ، وجودة الأداء .                                                                     ليبيا لوجود فوارق في التأهيل والتدريب ، وقيم ا

 تفضيل منظمات القطاع الخاص للكوادر الفنية والتقنية الأجنبية عن العناصر المحلية .                                -

الصراعات السياسية ، والهدر في المصادر ، وغياب المساءلة والرقابة ، وتراجع القدرة على  -
               السيطرة نتيجة لتدهور الأوضاع الأمنية في البلاد .                                                                             

التطوير، إذ تصدر أفكار التجديد بشكل فردى من قبل غياب الفكر المؤسسي في عملية  -
، حيث يأخذ  ي منظومة التعليم المهني والتقنيقيادات تتصدر المشهد الإداري والتنظيمي ف

التطوير مجاله طالما بقى المنادين بالتطوير في مواقعهم  ولكن إذا ذهبوا استحدثت سياسات 
                          ت جديدة تنسف كل الجهود السابقة .    اوقرار 

التوصيات والمقترحات     

بناء على النتائج التي تم التوصل إليها ، وبالإفادة من الأدب النظري يمكن تقديم التوصيات 
 التالية :                  

عادة  - العمل على تطوير البنية التنظيمية المنظمة للتعليم الفني والتقني والتدريب المهني ، وا 
النظر في التشريعات المعمول بها في هذا النوع من التعليم ، بما ينسجم مع التطورات الكمية 

          والنوعية الحاصلة في مجالات التعليم والعمل.                                      
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نشر الوعي بأهمية التعليم الفني والتقني والتدريب المهني في تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية  -
والاجتماعية ،والترويج لبرامجه ومخرجاته عبر المؤسسات الإعلامية والتربوية والدينية لتغيير 

  الفني والتقني والتدريب المهني.الاتجاهات الاجتماعية السلبية ، والنظرة الدونية تجاه نظم التعليم 

تأسيس نظم مستقرة لتحفيز المتعلمين على الالتحاق بمؤسسات التعليم الفني والتقني والتدريب  -
المهني ، والعمل على إعادة النظر في مرتبات المعلمين والعاملين بمؤسساته ، ومنح المتعلمين 

 ة ولها قيمة.                                                                                                      والمتدربين والملتحقين بها مكافآت مالية شهرية مغري

مطالبة قيادات التربية والتعليم بمرحلة التعليم الأساسي باعتماد )نظام ملف الأعمال( في  -
ن ميولهم ، واستعداداتهم ، وقدراتهم إنجاز مهام التقييم الشامل لأداء المتمدرسين بهدف الكشف ع

الفنية والمهنية، بحيث يتم تنسيبهم إلى الفروع التعليمية التي تنسجم مع تلك القدرات 
دخال المواد التعليمية التقنية والمهنية وضمن سياقات معمقة ومركزة في مرحلة  والاستعدادات ، وا 

روع الأدبية والعلمية والتقنية ، والمعاهد الفنية التعليم الأساسي ، وتنويع التعليم الثانوي ليشمل الف
 والتقنية والمهنية المتوسطة .                                                                                            

قييم تطوير برامج التعليم الفني والتقني والتدريب المهني ، وتحسين وسائله وأساليبه ، ونظم الت -
السائدة فيه ، وتزويد مؤسساته بما تحتاجه من معامل ، وأجهزة ، وورش تعليمية لغايات التطبيق 

 العملي.                                   

العمل على تطوير معارف ومهارات الكوادر التدريسية والتدريبية العاملين في مؤسسات التعليم  -
شباع حاجاتهم الفني والتقني ومراكز التدريب الم هني ، وتمكينهم من امتلاك مصادر المعرفة ، وا 

 للنمو المهني المستمر.                        

تطوير نظم وقواعد البيانات والمعلومات ، والانفتاح على المجتمع المحلي وقطاعات العمل  -
تها من القوى العاملة لتمكين مؤسسات التعليم الفني والتقني والتدريب المهني من الاستجابة لحاجا

 الفنية والتقنية في أبعادها الكمية والنوعية.                                                     

ــــــــــة مــــــــــع القطــــــــــاع الخــــــــــاص ، وتشــــــــــجيع المؤسســــــــــات  - ــــــــــوع مــــــــــن الشــــــــــراكة الحقيقي إقامــــــــــة ن
ــــــــــى الاســــــــــتثمار فــــــــــي مجــــــــــالات التعلــــــــــيم الفنــــــــــي والتقنــــــــــي والتــــــــــدريب المهنــــــــــي،  الخاصــــــــــة عل
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عتبــــــــار التعلــــــــيم لريــــــــادة الأعمــــــــال أحــــــــد المكونـــــــــات الجوهريــــــــة فــــــــي بــــــــرامج التعلــــــــيم الفنـــــــــي وا
والتقنــــــــــــي والتــــــــــــدريب المهنــــــــــــي ، مــــــــــــن خــــــــــــلال تزويــــــــــــد المتعلمــــــــــــين والمتــــــــــــدربين بالمعــــــــــــارف 

 والمهارات اللازمة التي تمكنهم من إدارة المشروعات الصغرى والمتوسطة  .

لــــــــــى القيــــــــــادات العليــــــــــا المســــــــــئولة تشــــــــــكيل لجنــــــــــة مختصــــــــــة تتــــــــــولى تقــــــــــديم الاستشــــــــــارات إ -
عـــــــــــن إدارة التعلـــــــــــيم الفنـــــــــــي والتقنـــــــــــي والتـــــــــــدريب المهنـــــــــــي والتـــــــــــي تتـــــــــــولى الإشـــــــــــراف علـــــــــــى 

 مؤسساته.                                                                           

اســـــــــــــــتحداث مكـــــــــــــــون إداري فـــــــــــــــي المســـــــــــــــتويات العليـــــــــــــــا وضـــــــــــــــمن البنيـــــــــــــــة التنظيميــــــــــــــــة  -
ــــــــــولى مهمــــــــــة الاتصــــــــــال المنظمــــــــــة لق ــــــــــي تت ــــــــــدريب المهن ــــــــــي والت ــــــــــي والتقن ــــــــــيم الفن طــــــــــاع التعل

والتواصـــــــــــــــل المســـــــــــــــتمر مـــــــــــــــع قطاعـــــــــــــــات ومؤسســـــــــــــــات المجتمـــــــــــــــع العامـــــــــــــــة والخاصـــــــــــــــة ، 
وتعمـــــــــل علـــــــــى رصـــــــــد ومتابعـــــــــة التطـــــــــور الكمـــــــــي والنـــــــــوعي فـــــــــي احتياجاتهـــــــــا مـــــــــن القــــــــــوى 

     العاملة الفنية والتقنية والمهنية.                                    

التحلـــــــــي  بالشـــــــــفافية فيمـــــــــا يتعلـــــــــق بالتمويـــــــــل وبضـــــــــمان تغطيـــــــــة كافيـــــــــة وبـــــــــرامج تـــــــــدريس  -
ـــــــــدريب ذات جـــــــــودة، وهـــــــــذا يتطلـــــــــب مصـــــــــادر متنوعـــــــــة ومســـــــــتقرة للتمويـــــــــل مبنيـــــــــة علـــــــــى  وت
الإنفـــــــــاق العـــــــــام وعلـــــــــى آليـــــــــة تشـــــــــكيل رأس المـــــــــال البشـــــــــري وبإشـــــــــراف كـــــــــافٍ مـــــــــن القطـــــــــاع 

  الخاص والعام.

كافة المسئولين ومتخذي القرار وأصحاب المصلحة  ، وهيئات الدولة تحقيق ملتقي للحوار بين  -
المختلفــة والمعنيــين فــي الــوزارات المعنيــة )التربيــة والتعلــيم، التعلــيم العــالي، القــوي العاملــة، التجــارة 
والصـناعة،( وبالتنســيق مــع الجهـات الممثلــة للقطــاع الخــاص و الجهـات المانحــة والجمعيــات غيــر 

دارة حــوار الحكوميــة، وذلــك  لمناقشــة ســبل الإصــلاح الهيكلــي للتعلــيم والتــدريب التقنــي والمهنــي، وا 
 مجتمعي شامل .
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: والمراجع  المصادر  

( دور التعليم التقني في التنمية الشاملة في ليبيا. 2014أبو راوي ، رمضان على محمد ) -
 .                                                                                                  132  -120( 1،) مجلة العلوم والتقنية

( استراتيجية التعليم التقني في دول مجلس 2003الأنصاري ، عيسى بن حسن وآخرون ) -
نة عمداء ومديري الكليات دراسة لفريق العمل المكلف من قبل لجالتعاون لدول الخليج العربية،  

 ،  مسقط ، عمان.                                                                             التقنية في دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية

الطريق غير المسلوك : إصلاح التعليم في منطقة الشرق الأوسط ( 2010البنك الدولي ) -
 ( ، واشنطن العاصمة : البنك الدولي للإنشاء والتعمير .                                                          1)ط. وشمال أفريقيا

تواجه التعليم العالي  التيالتحديات الجديدة  بناء مجتمعات المعرفة: (2003البنك الدولي) -
                                          ( ، القاهرة:  مركز معلومات قراء الشرق الأوسط .                                        1)ط
( التعليم التقني والفني بليبيا : 2012جويلي ، المختار عبدالله و أبوراوي ، عزالدين مصباح ) -

التقني والمهني في الدول العربية بسلطنة  للتعليم قليميالإاجتماع الخبراء الواقع والآفاق . 
 عمان.                              

( دور التخطيط الاستراتيجي لتطوير التعليم الفني 2012حسن ، أميرة محمد علي أحمد ) - 
مؤتمر تكامل مخرجات التعليم مع سوق العمل في القطاع الخاص،  والتقني في السودان . 

 .                                                                                                         2012مارس، 28-25لبلقاء التطبيقية، عمان ، جامعة ا

والتقني ومشكلاته فى الوطن العربي )دراسة حالة  المهني( واقع التعليم 2012شادى) حلبي، -
-28،399(2)مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات،الجمهورية العربية السورية(، 

434                                 . 

( مشكلات التعليم المهني في محافظات 2008حماد خليل عبدالفتاح والنخالة ، سمية سالم ) -
مؤتمر التعليم التقني والمهني في فلسطين : واقع وتحديات وطموح. يدركها المعلمون.  غزة كما

 .                                                                                           2008أكتوبر  13-12الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية 
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وآفاق التعليم الفني والتدريب المهني واحتياجات سوق ( واقع 2005الشافعي ، محمد صبري ) -
، القاهرة، ندوة متطلبات أسواق العمل في ضوء المتغيرات الدولية العمل في الدول العربية . 

 منظمة العمل العربية  .                

ي في ( رؤية مقترحة لتطوير التعليم العالي التكنولوج 2004عبد العزيز ، احمد محمد محمد ) -
 ، جامعة عين شمس ،كلية التربية ، القاهرة .                                                              رسالة ماجستير غير منشورةمصر ، 

( التحديات التي تواجه التعليم المتوسط الفني 2014فرحات، محمود سالم رزق وآخرون ) -
 .119-96(،1)، مجلة العلوم و التقنية،والتعليم العالي بين الواقع و الطموح لمستقبل أفضل 

( تشخيص واقع التربية النوعية 2011، محمد عبدالحميد ) كريم ، رمضان سعد والطبولي -
مجلة جامعة بنغازي هة نظر بديلة باستخدام منحى تحليل النظم التربوية . للمتعلمين : وج

 .                 103-74(1،2) 24  العلمية

( مشروع استراتيجية التمكين و التنمية البشرية ، الجزء 2013مجلس التخطيط الوطني)  -
                                                                     .        الإطار الكلي للاستراتيجية للتمكين والتنمية البشرية الأول،

( مدي تطبيق كليات التعليم التقني الليبية للتخطيط 2015محمود ، مصطفي عبد الله ) -
دراسة ميدانية على كليات التعليم  –الاستراتيجي وأثره في تفعيل محاور الجودة الشاملة منها 

 . 51-29(   21)  8،  المجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي التقني بمدينة طرابلس ، 
( التعليم المهني في الأردن ، مشكلاته واتجاهات  2007دي ، عمر مقداد يحيي ) مقدا -

 ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ، السودان.  ، رسالة دكتوراه غير منشورةتطويره 
تقرير مقدم من قبل مكتب ، 2014، عملية تورينو (، 2014مؤسسة التدريب الأوربية ) -

                                         .التقنيلتدريب ومشاركة لجنة وطنية تابعة للهيئة الوطنية للتعليم انشطة المؤسسة الأوروبية ل

( ،التعليم والتدريب التقني 2014الوسيع، نجية ناجي أحمد ، وعوين مروة حسين علي  )  -
)تكامل مخرجات ورقة مقدمة للمؤتمر الثالث والمهني في ليبيا ومدي ملائمته لسوق العمل ، 

 ،مايو 1ابريل الى  28ي الفترة من المنعقد ف التعليم مع سوق العمل في القطاع العام والخاص(
 عمان ،الاردن.
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 ظاهرة تأخر سن الزواج وانعكاساتها الاجتماعية :

 ) دراسة ميدانية لعينة من موظفي كلية الآداب/ جامعة بنغازي(

 . ليبياجامعة بنغازي   –كلية الآداب  -قسم علم الاجتماع   –إيمان علي الزردومي أ . 

emanalzardomi@gmail.com Email : 

 .ليبياجامعة بنغازي   –كلية الآداب  -قسم علم الاجتماع  –أسماء علي الأطيوش  أ .

Asmalatewish9@gmail.comEmail :   

 المُلخص:

تأخُر سن الزواج لِدى الشـباب مِـن الظـواهِر السـلبية فـي المُجتمـع الليبـي يترتـب عليهـا العديـد مِـن الآثـار ظاهِرة  
ـــزواج  ـــأخُر ســـن ال ـــى معرِفـــة ظـــاهِرة ت ـــذلِك هـــدفت هـــذِهِ الدِراســـة إل ـــدمِرة لِلمُجتمـــع، لِ ـــة المُ والانحِرافـــات الســـلوكية والأخلاقي

وأُجريــت الدِراســة علــى مــوظفي لِكُليــة الآداب بِجامِعــة بنغــازي والبــالِغ عــددِهِم وانعِكاســاتِها الاجتِماعيــة فــي مدينــة بنغــازي، 
[ مُفــردة واُختيــرت العينــة العشــوائية المُنظمــة، وذلِــك مِــن خِــلال القــوائِم المُتــوفِرة بِمكتــب الشــؤون الإداريــة بالكُليــة، وقــد 65]

ســـئلة لِلحصـــول علـــى المعلومـــة الدقيقـــة والمُكمِلـــة اعتمــدت الدِراســـة علـــى اســـتِمارة اســـتبيان مُحكمـــة تضـــمنت عـــدد مِـــن الأ
 لِبعضِها في تدعيم النتائِج كما استخدمت الدِراسة عدداً مِن الأساليب الإحصائية التي تتلاءم مع طبيعة البيانات وتوعِها.

والرغبــة  واختِبـار الفرضــيات كشــفت الدِراســة أن قِلــة الــدخل والخــوف مِـن تحمُــل المســؤولية والمغــالاة فــي المُهــور 
 في مواصلة التعليم والعمل كانت مِن أهم الأسباب المؤدية إلى تأخُر سن الزواج. 

 وفي ضوء تلك النتائِج خرجت الدِراسة بِعدد مِن التوصيات التي يُمكِن أن تسهُم في الحد مِن تِلك الظاهِرة وِمن
 آثارِها السلبية على المُجتمع. 

 الاجتماعية . –سن الزواج  –: ظاهرة  تاحيةالكلمات المف
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Abstract 

 

The phenomenon of delaying the age of marriage with young people is one of the 

phenomena Negativity in Libyan society has many implications And behavioral and moral 

deviations that are destructive to society This study aimed to find out the phenomenon of 

late marriage age And its social repercussions in the city of Benghazi, and the study was 

conducted The staff of the Faculty of Arts at the University of Benghazi, the number of 

which was attacked [65] is an item, and the structured random sample was chosen from 

Through the lists available in the Office of Administrative Affairs of the College, and may 

The study relied on a court questionnaire form that included Dr. From questions to obtain 

accurate and complementary information In support of the results, the study also used a 

number of methods The statistic that is compatible with the nature and extent of the data. 

And testing hypotheses. 

 

 the study revealed that lack of income And fear of taking responsibility, and exaggerating 

the dowries and desire In continuing education and work was one of the main reasons 

leading to Late marriage age.  

 

In light of these results, the study came out after d Recommendations that can contribute to 

reducing this phenomenon and Its negative effects on society. 

 

 

Key words: Phenomenon - age of marriage - social  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 بنغازي -أكاديمية الدراسات العليا          2020 -يونيو  -العدد الأول -راسات العلمية مجلة أكاديمية الدراسات العليا للبحوث والد

 

 
37 

 المقدمة:

ظاهرة تأخر سن الزواج من القضايا التي يهتم بها متخصصون في العلوم الاجتماعية والنفسية 
 لما لها من انعكاس متعدد الأبعاد.

أســـباب تـــأخر ســـن الـــزواج مـــع إبـــراز الانعكاســـات وتهـــدف الدراســـة الراهنـــة إلـــى التعـــرف علـــى 
الاجتماعية المختلفة ومع ينتج عن ذلك من ظـواهر أو مظـاهر مختلفـة وتفسـير ذلـك مـن خـلال مـداخل 

 نظرية للوصول إلى تفسير سوسيولوجي يساعد في فهم هذه الانعكاسات.

هــدافها والمفــاهيم وللوصــول إلــى هــذا الهــدف تنــاول الفصــل الأول إشــكالية الدراســة وأهميتهــا وا
والمصطلحات والدراسات السابقة، أما الفصل الثاني فقد تناول الإطار النظـري فـي حجـم لتكـوين مـدخل 
نظـري لبيـان انعكاسـات ظـاهرة تـأخر واشـتمل الفصـل الثالـث الإجـراءات المنهجيـة مـن حيـث تجنـب نــوع 

الميدانيـــة مـــع عـــرض النتـــائج الدراســـة وأداة جمـــع البيانـــات ونـــوع وحجـــم العينـــة مـــع عـــرض أهـــم النتـــائج 
 التحليلات الإحصائية ومناقشة للنتائج. 

 مشكلة الدراسة:

)تـأخر سـن الـزواج لـدى الجنسـين( مـن المشـكلات والقضـايا الأكثـر تـأثيراً أو فاعليـة  ظـاهرةتعد 
مــن حيــث إنهــا أصــبحت ظــاهرة منتشــرة بــين الشــباب مــن الجنســين فــي المجتمــع الليبــي عامــة ومدينـــة 

 ة، فضلًا عن آثارها النفسية والصحية والاجتماعية للفئتين.بنغازي خاص

حيث نجد تبدل وتغير النظرة لشريك الحياة خصوصـاً إذا كـان أحـد الطـرفين قـد وصـل لمسـتوى 
علمــي معــين وحقــق نجــاح كبيــر فــي حياتــه المهنيــة والعلميــة فنجــده يبحــث عــن النضــج العقلــي وكــذلك 

مســــؤولية والخشــــية مــــن فشــــل الــــزواج. كمــــا أن الوضــــع الخــــوف مــــن الارتبــــاط والهــــروب مــــن تحمــــل ال
الاقتصادي الصعب وارتفاع أسعار السكن والإيجار ومشكلة البطالة ، جعل هذه الظاهرة تبـرز بوضـوح 
وتمتد فاعليتها لتترك آثاراً نفسيه تتمثل في الشعور بالإحباط والعزلة والحرمان والتوتر والقلـق والاكتئـاب 

تب عليها الكثير من الأمراض )الجسمية( والاجتماعية الناتجة عن نظرة المجتمع والعصبية الزائدة المتر 
الضيقة )للفتاة المتأخرة في الزواج( والضغوطات الأسرية حولها ممـا يـدفعها إلـى عـدم مواجهـة المجتمـع 

 ما هو واقع ظاهرة تـأخر الـزواجوالهروب في كثير من الأحيان من هذه المنطلقات تسعى الدراسة إلى )
 جامعة بنغازي  -( دراسة ميدانية لعينة من موظفي كلية الآدابومعرفة انعكاساتها الاجتماعية المختلفة
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 أهمية الدراسة:

تمثــــل ظــــاهرة تــــأخر ســــن الــــزواج أزمــــة جديــــدة فرضــــت نفســــها بشــــدة خاصــــة فــــي ظــــل غيــــاب 
ن كانــت الأرقــام وحــدة لا تعكــس مــدى المحنــة التــي يعــاني منهــا ا لشــباب )ذكــور الإحصــاءات الدالــة، وا 

ناث( إلا أنها تعطي فكرة على مدى انتشارها والأعداد الذين يعانون منها فضلًا عن الانعكاسات التي  وا 
ومـن هنـا  تحدث بشكل شبة اعتيادي والتي لها تأثيرات نفسية بالدرجة الأولى واجتماعية وصحية.. الـخ

عـن كيفيـة  والكشـفتجة عـن هـذه الظـاهرة دراسة الآثار النال تبرز لنا أهمية مشكلة الدراسة كونها تسعى
التغلــب علــى تــأخر ســن الــزواج فــي مجتمعنــا، ممــا يــوفر لنــا قاعــدة بيانــات لحجــم الشــباب بهــا معلومــات 
وتحلــيلات شــاملة مــن أجــل الحصــول علــى حقــائق أكثــر تفضــيلًا حــول )الشــباب والفتيــات( وأوضــاعهم 

فســـي وذلــك لتوضــيح الأبعــاد المختلفــة لهـــذه وانعكاســها الفكــري والاجتمــاعي والاقتصــادي والصــحي والن
 المشكلة في الحاضر والمستقبل.

 أهداف الدراسة:

 تسعى الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف تتمثل في التالي : 
 -دراسة ميدانية لظاهرة تأخر سن الزواج للجنسين وذلك للتعرف على الآثار من حيث:

 الصحية            ج .  الآثار الاجتماعية.الآثار النفسية          ب . الآثار  . أ

محاولــة التطــرق إلــى الظــروف التــي يمــر بهــا الجنســين )الفتــاة أو الشــاب( مــن خــلال إعــداد اســتمارة 
 لتكون نوعاً من الاستقصاء عن جوانب اختيارهم لشريك الحياة.

نتائج بهدف محاولة إرشاد وتوعية الجنسين في عدة جوانب من خلال ما تخرج به الدراسة من 
تهيئــتهم للوضــع الــراهن والمســاعدة فــي إعــداد عــدد مــن التوصــيات والحلــول لمشــكلة تــأخر ســن الــزواج 

 أيضاً تجنب الزواج غير المتكافئ.و 

 مفاهيم الدراسة:

 معنى الزواج في الشرع: 

نجاب الأطفال في ضوء  الزواج وحدة بين الرجل والمرأة في سبيل النضال من أجل الحياة وا 
العام الذي تحدده الجماعة وهو الرابطة الذي تقوم بين الرجل والمرأة وتتم على صورة يرضى  الإطار
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استرجعت فـي تـاريـخ  .تأخــر ســن الجــواز ،(2017) )حمـودة، صلاح..عنها المجتمع وينظمها تنظيماً خاصاً 
 ((Vb.almstba.com \: 8 . httpsPm( من 2016فبـراير،10

  الاجتماع:مفهوم الزواج في علم 

هو علاقة جنسية مقدرة بوجه عام بين شخصين ينتمون إلى جنسين مختلفين لإنجاب الأطفال 
أو هو مؤسسة اجتماعيه صغيرة تحدد العلاقة بين رجل وامرأة عليهم شق من الالتزامات اتجاه بعضهم 

 المرجع السابق، تأخر سن الزواج(البعض.)

 تأخير سن الزواج:

 الاختياري:  التأخير

هو التأخير من اختيار الفرد نفسه بعدم الزواج لوجود أسباب معينة، بمعنى هي عزوبة ناتجة 
 عن حب الذات أو النرجسية، لذلك يعزف عنها غالباً الجنسين حتى يصبحوا مرتاحي البال.

 التأخير الإجباري أو الاضطراري:  

سواء وأسبابها عديدة  هو التأخر المفروض من طرف المجتمع على الشاب أو الفتاة على حد
منها اقتصادية أو اجتماعية أو ثقافية الخ نتيجة للتغيرات الكبيرة والظروف الاجتماعية والاقتصادية 

الارتفاع المستمر لسن الزواج  والتحولات المتسارعة خلال السنوات الأخيرة ونتيجة لهذا التغيير هو
،تأخر (. 2014)شرقي، رحيمة. ) ة على حد السواء.بالنسبة للذكور والإناث في المناطق الحضرية والريفي

Pm: 8:30 . https\ من 2019 فبراير،10. استرجعت في تاريخ سن الجواز بين الإجبار والاختبار
revues.univ.ouavgla.dz) 

 -ويعرف إجرائياً بأنها:

نفسية أو بأن التأخير هو بلوغ الفتاة أو الشاب سناً معيناً دون الإقبال على الزواج لأسباب 
لقناعات فكرية أو لمشاكل مالية أو لارتفاع المهور والإعداد الصحي والاجتماعي للزواج والمسؤولية 

 ( بالنسبة للشاب.30( بالنسبة للفتاة وسن )25والذي يحدد بسن )

 الأســــرة:

هي مؤسسة اجتماعية تتشكل من منظومة بيولوجية اجتماعية وتقوم على دعامتين الأولى 
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بيولوجية وتتمثل في علاقات الزواج وعلاقات الدم بين الوالدين والأبناء وسلالة الأجيال، أما الثانية 
فهي اجتماعية ثقافية حيث نشأ علاقات المصاهرة من خلال الزواج ويقوم الرباط الزوجي تبعاً لقوانين 

 (16)حجازي: ب.ن: .الأحوال الشخصية حيث يتم الاعتراف بها

 العزوبــة:

 (346)أبادجي، بن يعقوب: ب.ن: تعزب ترك النكاح. -ة:لغ

اصطلاحاً: تعني حالة عدم الزواج وتنطبق بنوع خاص على الفرد الذي يقرر عدم الزواج وقد يلجأ 
بعض الأفراد إلى العزوبة كوسيلة من وسائل الزهد وتطلق العزوبة على الرجل الذي لم يتزوج كما 

ي لم تتجاوز بعد السن المتعارف عليه للزواج اجتماعياً أما إذا تطلق على المرأة غير المتزوجة الت
 (54: 1978بدوي:  .( (تجاوزته فتعرف بـ )العانس

 العنوســـة:

يقال "عنست المرأة تعنست من باب ضرب، وعنست عنوسه من باب قعد والاسم العناس  -لغة:
ن بالكسر إذا طال مكثها في منزل أهلها بعد إدراكها البلوغ ولم تت زوج والجمع عُنس وعُنّس وعوانس وا 

تزوجت مرة فلا يقال عنست وعنس الرجل إذا أسن ولم يتزوج فهو أيضاً عانس، وأكثر ما تستعمل هذه 
 الكلمة في النساء، وعنست عنست بالتثقيل للمبالغة والتأكيد.

الشباب، ويتبين مما سبق أن هذا المفهوم ليس مقتصراً على الفتيات فقط بل يطلق أيضاً على 
. استرجعت في العنوسة في الوطن العربي ،(2014)الشيخ، مازن. ) بين أنه يطلق في الأغلب على الإناث.

 ((www.aljannahwat.com\http(من 2019 فبراير،10تاريخ 

فالعنوسة " إنها وضعت للمرأة التي لم تتزوج وللرجل أيضاً الذي لم يتزوج ولكن في الغالب كلمة عانس 
 (8:  2000)عبيد:  للنساء.

 (361: 2005)عبدلله:  والعانس "هي التي ترغب في الزواج ولم تظفر بزوج.

وكلمة العنوسة تطلق على كل من طال به المكث بلا زواج بعد سن البلوغ في تجاوز السن المعقولة 
 .(15: 1994)النواب:  سنة. 25عرفاً للزواج والذي يحددها بعض الباحثين بـ 
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 : غلاء المهور

المهر أو الصداق لفظان لهما ذات المعنى وهو مهر المرأة وقد أصدق المرأة حين تزوجها أي 
 جعل لها صداقاً وقيل: أصدقها أي سمى لها مهراً ومنه قوله تعالـــــى "وأتو النساء صدقتهن نحلة.

 (4)القرآن الكريم، النساء آية 

زوجها بالعقد عليها أو بالدخول بها وقد فغلاء المهور هو المال الذي تستحقه الزوجة على 
تباينت التعريفات للفقهاء للمهر فمنها ما جاء عند المالكية مثلًا "ما يجعل للزوجة في نظير الاستمتاع 

 2019فبراير، 15استرجعت في تاريخ  ،ندوة تكاليف الزواج في الأردن( 2000الخطيب.) )حسين،.بها
 ((www.addustour.com(من

تكاليف الزواج في ليبيا وأنحاء العالم العربي تكليف باهظة جداً وهي تشكل عقبة وعليه فإن 
في طريق الشباب الراغب في الزواج وأصبحت هذه الظاهرة ملاحظة ومنتشرة بين الذكور والإناث 

 على حد سواء.

 متغيرات الدراســة:

 المتغير المستقل المتمثل في:

تفضيل العلم  –الخوف من تكرار التجارب الفاشلة  –المسؤولية الخوف من تحمل  –تكاليف الزواج 
 المواصفات المثالية لشريك الحياة. –والعمل 

 المتغير التابع: تأخر سن الزواج 

 الدراسات السابقة:

 -تناولت عدة دراسات عن تأخر سن الزواج نسرد من بينها:

، للتعرف على 1986والمهور سنة بعنوان تأخر سن الزواج  دراسة ل عبدالله غلوم حسين وآخرون
الأبعاد الاجتماعية لظاهرة تأخر سن الزواج في الكويت أو المجتمع الكويتي بين الذكور والإناث 

( حالة منهم 195ومعرفة حجم هذه المشكلة والمقترحات المناسبة لمواجهتها ، حيث بلغت العينة )
 مجموعة نتائج منها:( من الإناث: وتوصلت الدراسة إلى 97( من الذكور و)98)

سنة( أما السن المناسب لزواج الرجل فهو يزيد على السن   30-25أن السن المناسب لزواج المرأة )
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أظهرت الدراسة أنه كلما ارتفعت المهن في السلم الوظيفي زاد السن المناسب  المفضل لزواج المرأة،
ب لزواجها و تبين من الدراسة أن لزواج المرأة وكلما انخفض مستوى المهن قل مستوى السن المناس

أسباب تأخر الزواج هي عدم العثور على الشريك المناسب نتيجة لعوامل طبقية وغلاء المهور وأعباء 
المعيشة وعدم وجود فرص للاختلاط وعدم الحرية وعدم الرغبة في تحمل مسؤولية الأبناء وأشارت 

ذه الظاهرة منها التوعية بالمساواة والبعد عن الدراسة إلى مجموعة من الأساليب المقترحة لمواجهة ه
 الطبقية وتقديم المساعدات المادية اللازمة للمقبلين على الزواج ووضع حوافز للتشجيع على الزواج.

 2019 فبراير،10، استرجعت في تاريخ 9. العددقضايا من واقع المجتمع العربي في الخليج ،(1998)علوم، آخرون. )

 (القومي للبحوث الاجتماعية والجنائيةالمركز من موقع 

دراسة لـ إبراهيم العبيدي وعبدالله الخليفة بعنوان المحددات الأسرية والاجتماعية لتأخر زواج الفتيات 
( حيث استحقت الدراسة 599، لحصر الأسر التي بلغ عددها )1992أجريت الدراسة سنة 1992

( أسرة بمدينة الرياض وتوصلت إلى النتائج التالية 88المسح الاجتماعي بالعينة وطبقت الدراسة على )
أهمها مدة إقامة الأسرة في الرياض وكانت تقطن في المساكن الحديثة ومسكنها ملك ودخلها مرتفع 
وتعليمها عالي ازدادت نسبة العاملات من أفراد الأسرة وزاد احتمال معاناة الأسرة من تأخر زواج 

ن الأسر  ة التي تسكن بجوار بعض الأقارب تقل معاناتها من ظاهرة زواج فتياتها والعكس صحيح وا 
ن كلما أرتفع المستوى التعليمي للفتاة وزادت فترة عملها خارج المنزل أرتفع سنها عند الزواج.  فتياتهم وا 

ر فبراي 20. استرجعت في تاريخ 20، المجلد المحددات الأسرية لتأخر زواج الفتيات (1992) العبيدي، الخليفة. )
 من مجلة العلوم الاجتماعية( 2019

، أجريت هذه الدراسة على 1995 دراسة لـ إبراهيم بن مبارك بعنوان تأخر شباب الجامعة في الزواج،
( طالباً وتعد من الدراسات الوضعية وتهدف إلى محاولة معالجة العقبات التي تؤدي إلى تأخر 230)

الدراسة أن هناك مجموعة من العوامل التي تؤدي إلى سن الزواج ومن النتائج التي توصلت إليها 
ارتفاع سن الزواج منها مواصلة التعليم للشباب الجامعي يليها تكاليف الزواج والمسئوليات المترتبة 
على الزواج وغلاء المهور وأثر الدخل الأسري الشهري على تأخر الزواج بالإضافة إلى وجود عوامل 

لحاح الأهل والأقارب على أخرى تمثل أهمية أقل منها ت أثر الشباب الجامعي بالاختلاط بالوافدين وا 
الشباب إلى الخارج بالإضافة إلى وسائل الإعلام  الزواج من الأقارب وتوفير السكن الملائم وسفر

 (13 ،1995)الجوير:  وتأثيراتها.

هذه الدراسة على  ، أجريت2005 دراسة لـبندر فالح القحطاني بعنوان الشباب والزواج المبكر سنة
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عينة من طلاب الإسكان الجامعي عن طريق المسح الاجتماعي والمقابلة الشخصية، وتوصلت 
من عينة البحث رغبتهم في الزواج إلا أن الظروف  54الدراسة إلى نتائج أهمها: أوضحت أن حوالي%

ج المبكر يليها ظروف المادية كانت في مقدمة الأسباب التي تحول بينهم وبين تحقيق رغبتهم في الزوا
الدراسة وكذلك الظروف الاجتماعية وصعوبة اختيار شريكة الحياة تحول بينهم وبين رغبتهم في 

 (33-2: 2005)القحطاني:  الزواج.

دراسة لـحنان محمد علي المطيري بعنوان )العوامل الاجتماعية والاقتصادية المرتبطة بتأخر سن الزواج 
أجريت الدراسة على مجموعة من الشباب السعودي في مدينة جدة  ،2009عند الشباب السعودي(، 

وتهدف إلى التعرف على حجم ظاهرة تأخر الزواج لدى الشباب والوقوف على المتغيرات الاجتماعية 
والاقتصادية المرتبطة بهذه الظاهرة، وكذلك استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، ومن النتائج 

دراسة إن الرغبة في مواصلة التعليم وتدخل الأهل في اختيار الشريك المناسب التي توصلت إليها ال
وعدم قبول مبدأ تعدد الزوجات من أهم العوامل الاجتماعية المؤثرة على ظاهرة تأخر سن الزواج 
وأتثبت الدراسة إن الانشغال بعناصر الحياة التكنولوجية والاختلاط بالثقافات الأخرى المغايرة للثقافة 

لخاصة بالمجتمع من الأسباب الاجتماعية المؤدية إلى تأخر سن الزواج لدى الشباب وتوصلت ا
الدراسة إلى أن بعض العوامل الاقتصادية المؤدية لتأخر سن الزواج ارتفاع مستوى المعيشة وعدم 

سة عن القدرة على توفير السكن المستقل قد تكون من أهم العوائق لتأخر سن الزواج بينما كشفت الدرا
وجود فروق واضحة بين الذكور والإناث في التأثر بالعوامل الاجتماعية والاقتصادية فالإناث أكثر تأثراً 

وأيضاً كشفت الدراسة أن حديثي العمر أكثــــر تأثراً بالتحـولات الطارئة فــي  بتلك العوامل
 (6 -5: 2009 .)المطيري:المجتمع

سباب الاجتماعية لتأخر سن الزواج لدى المرأة العراقية"، دراسة لـ أنيس شهيد محمد بعنوان "الأ
( مبحوث لقياس الأسباب الاجتماعية لتأخر سن 100أجريت هذه الدراسة على عينة تتكون من )

زواجهن وتهدف إلى التعرف على الأسباب الاجتماعية لدى فتيات جامعة القادسية وبيان أثر عدد من 
جل تحقيق الأهداف الأساسية للدراسة تم قياس هذه الأسباب ومن المتغيرات على تأخر سن الزواج ولأ

أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة هي تأخر سن الزواج العامل الأساسي في إنجاب الأطفال حيث 
ن أحد أسباب تأخر سن الزواج  83أكدن المبحوثات ذلك وبنسبة % أن للمرأة عمر محدد للإنجاب وا 

 ت الاجتماعية القبلية السائدة في المجتمع ومنها ) بنت العم لأبن العم وهنا تبقىللمرأة هي بعض العادا
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، كما أكدت الدراسة إن أسباب تأخر سن الزواج هو عدم تقديم 72بدون زواج( ويمثل ذلك نسبة %
ن أحد الأسباب تأخر سن  78)عريس مناسب( لهن من الناحية الاجتماعية ويمثل ذلك بنسبة % وا 

 (4-1: 2010)محمد: .88لأعباء الأسرية التي تقع على كاهل الفتاة ويمثل ذلك بنسبة %الزواج هو ا

دراسة لـصالح عبد العزيز بعنوان العمر المفضل للزواج للمجتمع السعودي ، أجريت هذه الدراسة على 
التربية عينة من طلاب كلية العلوم الاجتماعية وعددهم ثلاثون طالباً، وعينة أخرى من طالبات كلية 

طالبة وقد تم تطبيق منهج المسح الاجتماعي ، وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج  45وعددهن 
من العينة بينت أن غلاء المهور يؤثر في تأخر  79.1أهمها بالنسبة لغلاء المهور، نجد أن نسبة %

ج يؤثر في تأخر من العينة ترى أن كثرة السفر للخار  89.13سن الزواج و بينت الدراسة أن نسبة %
من العينة ترى أن عدم التمسك بالدين له أثر في  62.13سن الزواج وبينت أيضا الدراسة أن نسبة %

من العينة ترى أن الظروف الأسرية والعلاقات  80تأخر سن الزواج وكشفت الدراسة أن نسبة %
لعينة ترى أن من ا 73.3الداخلية تؤثر في تأخر سن الزواج وكشفت أيضا الدراسة أن نسبة %

 .(67: 2007)العزيز: مواصلة التعليم يوثر في تأخر ســـــن الزواج.

 فروض الدراســـة:

 وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين تفضيل التعلم وتأخر سن الزواج. /1

 / وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين تكاليف الزواج وتأخر سن الزواج .2

 ية بين المواصفات المثالية لشريك الحياة وتأخر سن الزواج / وجود علاقة ذات دلالة إحصائ3

 / وجود علاقة بين خروج المرأة للعمل وتأخر سن الزواج.4

 ./وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الخوف من تحمل المسؤولية وتأخر سن الزواج 5

 الإطار النظري

 أهمها:تبرز مجموعة من المفاهيم ذات العلاقة بالموضوع المدروس 
 :الجنسين لدى الزواج سن تأخر عوامل -1

 هناك عوامل متعددة في المجتمعات تؤدي إلى تأخر سن الزواج لدى الجنسين:
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 -عوامل ترجع للشباب:
قد يكون إحجام بعض الشباب عن الزواج راجعة إلى أن إرادتهم قد ضعفت  :شخصية عوامل .1

وأصبحوا لا يستطيعون تحمل مسؤولية الأسرة ويفضلون حياة العزوبة على الزواج ومن أهم 
تأخر زواج الفتيات كـالميل إلى الحرية  الأسباب التي ترتبط بالشباب وتؤدي إلى انتشار

زوجية والخوف من تقييد الحرية كـالتنقل والرحلات ومقابلة والاستقلال، والفرار من سلطة ال
 الأصدقاء بعد الزواج وعدم القدرة على دفع المهر المطلوب.

قد يعد ارتفاع المهور سبباً من : وتكاليف الزواج( )ارتفاع المهورإلى ترجع عوامل .2
المجتمعات أسباب عزوف الشباب عن الزواج وخاصةً أن المهر يمثل أهمية كبيرة في 

الإسلامية حيث يكون المهر رمزاً لعملية تكوين البناء الاجتماعي على ) الأسرة ( من خلال 
الشاب والفتاة حيث أصبحوا الشباب يفرون من الزواج جراء المهور المرتفعة وتراكم الشروط 

 .(9 -2: 2009)مرسي :  المادية التي يضعها أهل الفتاة على عاتقه.
إن من بين العوامل التي قد تؤدي إلى عزوف الشباب : السكنية انببالجو  ترتبط عوامل .3

عن الزواج أزمة السكن وما يترتب عليها من مشكلات اجتماعية وأخلاقية وهي من معوقات 
 الزواج في كثير من البلدان العربية.

 عوامل ترجع للفتاة:
مواصلة تعليمها حيث أن الفتاة قد ترفض الزواج لرغبتها في  :بالتعليم ترتبط عوامل  (1

الجامعي أو ما بعد الجامعي وكذلك قد ترفض الارتباط ممن هو أقل منها ثقافة وتعليماً وقد 
 تعيش فيها مما قد يجعلها حبيسة العزوبية. يكون للبديل غير موجود في نطاق البيئة التي

تختلف النظرة إلى شريك الحياة  مل ترتبط بتصورات الفتاة عن شريك حياتها:عوا (2
تلاف مستوى الثقافة والتعليم والمرحلة العمرية ومستوى الطموح وطبيعة الوسط الاجتماعي باخ

والأسري والمهني الذي يتفاعل فيه الشخص وعليه فإن كل هذه التصورات تجعل من فكر الفتاة 
 سبباً في عنوستها.

من أجل إن إتاحة الفرصة أمام الفتاة للسفر  طموح الفتاة في السفر والعمل في الخارج: (3
العمل في الخارج خاصةً في بعض الدول الإسلامية والعربية قد يؤدي إلى عدم رغبتها في 
الزواج، وكذلك قد يرجع ذلك إلى شعورها بأنها ليست في حاجة إلى ما ينفق عليها وحرمانها 
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ة من العمل الذي ترى فيه إثباتاً لذاتها أو تحقيقها لكيانها، حيث تمر السنوات وقد تجد الفتا
 (2009)المرجع السابق:  نفسها قد وصلت إلى سن متأخرة ولم تتزوج.

 آثر تأخر سن الزواج لدى الجنسين: -و

 الآثار النفسية: :أولاً 

/ الإحباط هو حالة انفصالية غير سارة قوامها الشعور بخيبة الأمل وتتضمن إدراك الفرد بوجود 1
الشباب في الارتباط بالفتاة التي يرغب فيها، ومن عائق يحول دون إشباع حاجاته ودوافعه مثل فشل 

مسببات الإحباط كالعجز الجنسي وقصور في الاستعدادات العقلية، وعدم وجود المسكن الملائم 
لزام الشباب أو الفتاة بالإنفاق على الأسرة  .للشباب، وفاة عائل الأسر مثل الوالد وا 

الخوف وتوقع الخطر وشعور الفرد بالضيق والهم / القلق هو حالة انفعالية مرعبة من مشاعر 2
وعدم الراحة والتوتر والعصبية والمتغيرات الفسيولوجية التي تصاحبه ارتفاع ضغط الدم وازدياد سرعة 

. استرجعت في أسبابه عديدة وآثار نفسية خطيرسن الزواج ،  )تأخر ضربات القلب وتأخر الشباب في الزواج.
 ((.woman\www.balagh.com \http(فبراير من  18تاريخ 

 الآثار الاقتصادية والاجتماعية:

وهو يتمثل في ضعف الولاء والانتماء للمجتمع الذي  / مشكلة ضعف الانتماء المجتمعي:1
 يعيش فيه الشباب وينتج عن عدم شعوره بتكوين الأسرة وعدم وجود فرص للعيش وعدم الاستقرار.

 مشكلة عدم وضوح المستقبل وتتمثل في عدم وجود الحافز المعنوي والمادي أمام الشباب مما/ 2
 : ب.ص(2009)بدر: ينتج عنه عدم الشعور بالمسؤولية.

/ الفراغ الفكري والعاطفي والعقلي الذي يأتي نتيجة تأخر سن الزواج عند الجنسين وعدم 3
 الأشياء تؤدي إلى فقد المتطلبات في التفكير السليم. الاستقرار وعدم المقدرة على تكوين أسرة كل هذه

/ الشعور بالوحدة الذي يصيب )العانس( ذكراً أو أنثى الذي يكون له انعكاسات نفسية على 4
 الشاب والفتاة وقد يؤدي بهما إلى الانحراف والوقوع في الفاحشة.

نب الأب والأ  بحجة إنها / يؤدي تأخر زواج الفتيات خاصة إلى نوع من القمع الذكوري من جا5
بحاجة إلى حماية مما يؤدي إلى حرمانها من مشاعر الأمومة. فضلًا عن الانتقادات وكثرة التعليقات 

about:blank
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 بسبب فشلها في الفوز بزوج.

/ يؤدي تأخر سن الزواج بالنسبة للذكور إلى عدم استمرار اسم العائلة ونسبها إلى أجيال قادمة 6
 : ب.ص(2017)شرقي : ير مستحب.مما يجعل عدم زواج الشباب غ

 الإجراءات المنهجية للدراسة:

استخدمت الدراسة الحالية المنهج الوصفي التحليلي الذي يوصف واقع ظاهرة تأخر سن الزواج 
وانعكاساتها الاجتماعية، وهذا المنهج يوصف الظاهرة المدروسة وتفسيرها، إذ أن هذا المنهج يتعدى 

فقد استخدم لوصف خصائص المجتمع اعتماداً على عينة الدراسة حول  الوصف إلى التفسير والتحليل
 الظاهرة المدروسة.

 إجراءات المعاينة:

( مفردة واختيرت 65أجريت الدراسة على عينة من موظفي كلية الآداب بجامعة بنغازي كان حجمها ) 
الإدارية بالكلية وذلك خلال العينة العشوائية المنتظمة ، وذلك من خلال القوائم المتوفرة بمكتب الشؤون 

أداة جمع البيانات على استمارة  ( واعتمدت2019 – 2- 26( إلى )2019 2-18الفترة من )
الاستبيان لما تتميز به من وفرة للوقت والجهد والطرق الإحصائية المستخدمة التحليل الوصفي 

الجداول التكرارية والنسب المئوية ويعني تحليل كل متغير على حدة وذلك باستخدام  )البيانات الأولية(
وذلك لاختبار دلالة العلاقة بين التغيرات باستخدام )مربع كاي(  وتحليل الفروض )الجداول الثنائية(،

 (. SPSSاعتماداً على البرنامج الإحصائي للعلوم الاجتماعية )

 رابعاً: تحليل وتفسير للبيانات واستخلاص النتائج 
 عرض خصائص عينة الدراسة -1

 ( توزيع المبحوثين حسب النوع1جدول )

 النسبة التكرار الفئة

 49% 32 ذكور

 51% 33 إناث

 100% 65 المجموع
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( أنه لا يوجد فرق كبير بين الذكور والإناث حيث بلغت نسبة 1تشير البيانات الواردة في الجدول رقم )
الذكور والإناث كانا أكثر تلهفاً ، وهذا يبين لنا أن 49.0في حين بلغت نسبة الذكور% 51.0الإناث%

  في الإجابة على الاستبيان وأكثر رغبة في معرفة المزيد عن الموضوع .

 ( توزيع المبحوثين حسب الأعمار2جدول )

 النسبة التكرار الفئة

30 – 24 18 %27 

40 – 31 31 %48 

70 – 41 16 %25 

 100% 65 المجموع

مثلث أعلى نسبة حيث بلغت   31 – 40العمرية الواقعة ما بين ( أن الفئة 2نلاحظ من الجدول )
سنة  24 – 30من إجمالـــي مجتمع الدراسة تليها الفئة العمرية الواقعــــة أعمـــــارهم ما بين  %48/0

( فهي أقل الفئات 41 – 70أما الفئة العمرية الواقعة أعمارهم ما بين ) 27التي بلغت نسبتهم %
 .36المبحوثين هو  لإعماربمعنى ان المتوسط الحسابي  25.0ثل نسبة %العمرية والتي تم

 ( توزيع المبحوثين حسب الحالة الاجتماعية3جدول )

 النسبة التكرار الفئة

 39% 25 أعزب

 55% 36 متزوج

 5% 3 مطلق

 1% 1 أرمل

 100% 65 المجموع

المتزوجين  يتجاوزوا نصف أفراد العينة ( أن عدد المبحوثين 3تشير البيانات الواردة في الجدول )
في حين نسبة المطلقين والأرامل نجدها قليلة  39.0أما العزاب بلغت نسبتهم % 55.0بقليل وبنسبة %

 .6.0إذ بلغت %
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 ( توزيع المبحوثين حسب السن عند الزواج4جدول )

 النسبة التكرار الفئـــــــــــــــة

 %58 38 سبق الزواج

 %42 27 الزواجلم يسبق له 

 المجمــــــــــــــــوع
65 

100% 
%100 

% هم من سبق لهم الزواج 58من المبحوثين أي  38( أن 4تشير البيانات الواردة في الجدول )      
من المبحوثين هم من العزاب ولم  42.0من المبحوثين أي % 27أرمل( أما  –مطلق  –أي )متزوج 

 يسبق لهم الزواج.

 توزيع المبحوثين حسب المستوى التعليمي ( يوضح5جدول )

 النسبة التكرار الفئة

 3% 1 يقرأ ويكتب

 2% 1 ابتدائي

 2% 1 إعدادي

 12% 8 ثانوي

 81% 53 جامعي فما فوق

 100% 65 المجموع

( أن المبحوثين جُل مجتمع الدراسة مستواهم العلمي جامعي فما 5تشير البيانات الواردة في الجدول )
تليها نسبة المبحوثين المتحصلين على مؤهل ثانوي والتي بلغت  81.0بلغت نسبتهم % فوق، فقد
عدادي % 12.0نسبتهم %  (.7.0في حين بلغت نسبة فئة المستوى التعليمي )يقرأ ويكتب وابتدائي وا 
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 ة لهم بالخطوبة( يوضح توزيع المبحوثين حسب الأسبقي6جدول )

 النسبة التكرار الفئة

 51% 33 نعم

 49% 32 لا

 100% 65 المجموع

أن تجربة خطوبة،  51.0( أن المبحوثين والبالغة نسبتهم %6تشير البيانات الواردة في الجدول رقم )
 .لم يسبق لهم الخطوبة 49.0بينما %

 بحوثين حسب الأسبقية لهم بالزواج( يوضح توزيع الم7جدول )

 النسبة التكرار الفئة

 42% 27 نعم

 58% 38 لا

 100% 65 المجموع

لم يسبق بهم الزواج من  58.0( أن المبحوثين والبالغة نسبتهم %7تشير البيانات الواردة في الجدول )
 .سبق لهم الزواج ولن يتم تكراره مرة أخرى 42.0قبل في حين أن %

 ( يوضح توزيع المبحوثين حسب آراءهم في الاختيار الصائب لشريك الحياة8جدول )

 النسبة التكرار الفئة

 14% 9 التقارب في العمر

 17% 11 التكافؤ العلمي

 40% 26 التكافؤ الاجتماعي

 23% 15 إجابة أخرى

 6% 4 كل ما سبق

 100% 65 المجموع
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( بأن التكافؤ الاجتماعي يمثل الصدارة حيث بلغت نسبتهم 8تشير البيانات الواردة في الجدول )
أهمية الأخلاق الحميدة والالتزام الديني، ثم جاءت نسبة إجابات أخرى ذكر فيها  وتليها %40.0
سبق ذكره ونستنتج  لكل ما 6.0و% 14.0للتكافؤ العلمي ثم التقارب في العمر بنسبة % %17.0

مما تقدم أن أكثر من نصف العينة تؤكد عل أهمية التكافؤ الاجتماعي بين الجنسين لما له من دور 
شبا  ع الحاجات النفسية والاجتماعية وتكوين أسمى العلاقات الإنسانية.فعال في بناء أسرة متماسكة وا 

 لمواصفات المثالية  لشريك الحياة( يوضح توزيع المبحوثين حسب صعوبة ا9جدول )

 النسبة التكرار الفئة

 60% 39 نعم

 40% 29 لا

 100% 65 المجموع

الزواج يكمن في صعوبة الحصول ( أن أعلى نسبة يمثلها الذين يرون أن 9يتبين من الجدول )
يرون أن لا توجد صعوبات  40.0في حين أن نسبة % 60.0على المواصفات المثالية وذلك بنسبة %

في اختيار المواصفات الحقيقية لشريك الحياة وهذا يوضح أن هناك صعوبة في الحصول على شريك 
 الحياة المثالي وهذا يؤدي إلى تأخر سن الزواج لدى الجنسين.

 النتائج الميدانية المتعلقة بالعلاقة بين تأخر من الزواج وعدد من المتغيرات -

 ( يوضح توزيع المبحوثين في مساعدتهم لأسرهم الزواج10جدول )

 النسبة التكرار الفئة

 23% 15 نعم

 77% 50 لا

 100% 65 المجموع

لا يرون أن المساهمة في مصروفات البيت سبباً في تأخر  77.0أن نسبة % )10يتبين من الجدول )
 يرون أن المساهمة ومساعدة الأسرة لها علاقة بتأخر سن الزواج. 23.0سن الزواج في حين أن %

وعليه تبين لنا إن مساعدة الأسرة تشكل إشكالية لما يقارب ربع العينة وتسهم في عرقل مشوارها نحو 
 بناء الأسرة.
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 التعليم سبباً في تأخر سن الزواج( يوضح توزيع المبحوثين حسب رأيهم في مواصلة 11جدول )

 النسبة التكرار الفئة

 39% 25 نعم

 61% 40 لا

 100% 65 المجموع

المبحوثين يرون أن مواصلة التعليم لها علاقة بتأخر سن الزواج  ( أن أكثر11يتضح من الجدول )
 يرون أن التعليم ليس سبباً في تأخر سن الزواج.  39.0نسبة %، في حين إن 61.0بنسبة %

المرة الثانية هل  ( يوضح توزيع المبحوثين حسب رأيهم لو أتيحت الفرصة للارتباط12جدول)
 سيكرر التجربة

 النسبة التكرار الفئة

 25% 16 نعم

 46% 30 لا

 29% 19 لم يسبق له الارتباط

 100% 65 المجموع

 25.0لا يفضلون الارتباط مرة ثانية بينما % 46.0(إن نسبة % 12يشير البيانات الواردة في جدول )
 .29.0الارتباط فقد بلغت نسبتهم %يرغبون في الزواج مرة أخرى، أما الذين لم يسبق لهم 

 ( يوضح توزيع المبحوثين حسب رأيهم بان خروج المرأة للعمل سبباً في تأخر13جدول )

 الزواج نس

 النسبة التكرار الفئة

 23% 15 نعم

 77% 50 لا

 100% 65 المجموع

لا يرون أن خروج المرأة هو سبب في تأخر سن الزواج في  77.0( أن نسبة %13يتبين من الجدول )
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يرون إن خروجها للعمل هو سبب في تأخرها عن الزواج .ونستنتج من هذا إن  23.0حين أن نسبة %
 مل ليس سبباً في تأخر سن الزواج.خروج المرأة للع

 ( يوضح توزيع المبحوثين حسب رأيهم بأن تكاليف الزواج سبباً في تأخر سن الزواج14جدول )

 النسبة التكرار الفئة

 77% 50 نعم

 23% 15 لا

 100% 65 المجموع

في تؤكد أن تكاليف الزواج وغلاء المهور سبب  77.0( أن نسبة %14يتبين لنا من الجدول )
لا يرون أن تكاليف الزواج هي سبب في تأخر سن  23.0تأخر سن الزواج ، في حين أن نسبة %

 الزواج ، ويعكس هذا التوجه انفتاح فكري نحو عمل المرأة.

( يوضح توزيع المبحوثين حسب رأيهم بأن الخوف من تحمل المسؤولية هو سبب 15جدول )
 في تأخر سن الزواج

 النسبة التكرار الفئة

 12% 8 نعم

 86% 57 لا

 100% 65 المجموع

لا يرون أن الخوف من  86.0( أن المبحوثين بنسبة %15يتبين من البيانات الواردة في جدول)
يرون أن الخوف من  12.0تحمل المسؤولية هو سبب في تأخر سن الزواج ، في حين أن %

 .المسؤولية الزوجية هو سبب في تأخر سن الزواج

 الفرضيات:اختبار 

بعد أن تم الاعتماد في الجزء الأول على النسب المئوية التي تشير إلى أن توزيع كل متغير يرتبط 
بتوزيع المتغير الأخر وعرض خصائص مجتمع الدراسة تصل إلى تطبيق بعض الأساليب الاحصائية 

اختبار وتحليل فرضيات ئج المتقدمة التي تتناسب مع طبيعة البياناتـ وفيما يلي نستعرض معطيات ونتا
 .الدراسة
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 ( توزيع المبحوثين حسب الرغبة في التعليم  وتأخر سن الزواج16جدول رقم )

 الرغبة في مواصلة التعليم

 المجموع لا نعم تأخر سن الزواج

 غير متأخر في الزواج
12 

48% 

15 

38% 

27 

42% 

 متأخر في الزواج
13 

52% 

25 

63% 

32 

59% 

 المجموع
25 

100% 

40 

100% 

65 

100% 

𝑥2 =  = 0.131 0.05عند مستوى دلالة =  1درجة الحرية =  0.68

  

 الرغبة في مواصلة العمل و تأخر سن الزواج( يوضح 1الشكل رقم )

 
المتأخرين في الزواج من المبحوثين يرون أن الرغبة في  ( أن غير16يتضح من خلال الجدول رقم )

% يرون أن الرغبة في مواصلة 38% مقابل 48الزواج نسبتهم الخروج للتعليم سبب في تأخر سن 
 التعليم لم يكن سبب في تأخر سن الزواج.

أما الذين تأخروا في الزواج من المبحوثين يرون أن الرغبة في مواصلة التعليم سبب في تأخر سن 
 الزواج.

48% 
52% 

38% 

63% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%
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، وهذا 1بدرجة حرية (x2=  0.68بلغت ) كأيويشير اختيار الدلالة بين المتغيرين إلى أن قيمة مربع 
( وبذلك يكون الرغبة في 0.05يبين أن العلاقة بين المتغيرين دالة إحصائيا عند مستوى دلالة )

 مواصلة التعليم يؤثر بشكل واضح في تأخر سن الزواج.

 ( يوضح العلاقة بين ارتفاع تكاليف الزواج وتأخر سن الزواج17جدول )

 ارتفاع تكاليف الزواج

 المجموع لا نعم الزواجتأخر سن 

غير متأخر في 
 الزواج

20 

40% 

7 

47% 

27 

42% 

 متأخر في الزواج
30 

60% 

8 

53% 

38 

58% 

 المجموع
50 

100% 

15 

100% 

60 

100% 

𝑥2 =    =0.57  0.05عند مستوى دلالة =  1درجة الحرية =   0.21

 

 الزواجارتفاع تكاليف الزواج وتأخر سن ( يوضح 2الشكل البياني رقم )

 
( الذي يوضح العلاقة بين ارتفاع تكاليف الزواج وتأخر سن الزواج، أن 17يتضح من خلال الجدول )

الذين غير متأخرين في الزواج يرون بأن ارتفاع تكاليف الزواج هو سبب في تأخر سن الزواج إذا 
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تأخر سن الزواج قد % بينما الذين لا يرون أن ارتفاع تكاليف الزواج هي سبب في 40بلغت نسبتهم 
 %. 47بلغت نسبتهم 

أما المتأخرين في الزواج فتشير النسب المئوية أن ارتفاع تكاليف الزواج هو سبب في تأخر سن 
% مقابل الذين لا يرون أن ارتفاع تكاليف الزواج هي سبب في تأخر سن الزواج 60الزواج بنسبة 

 %. 53بنسبة 

 1( بدرجة حرية x2=  0.21بلغت ) كأيلى أن قيمة مربع ويشير اختبار الدلالة بين المتغيرين إ
( وبذلك يكون ارتفاع 0.05وبذلك تكون العلاقة دالة إحصائيا بين المتغيرين عند مستوى دلالة )

 تكاليف الزواج يؤثر في تأخر سن الزواج.
غيرين فكلما ( وحيث تعتبر العلاقة هنا عكسية بين المت0.57قد بلغت قوة العلاقة مقاسه بمعامل فاي )
 زادت تكاليف الزواج كلما قل سن الزواج.

( يوضح توزيع المبحوثين حسب العلاقة بين صعوبة الحصول على المواصفات 18جدول )
 المثالية لشريك الحياة وتأخر سن الزواج

 المواصفات المثالية لشريك الحياة

 المجموع لا نعم تأخر سن الزواج

 غير متأخر في الزواج
16 

40.% 

11 

44% 

27 

42% 

 متأخر في الزواج
24 

60% 

14 

56% 

38 

59% 

 المجموع
40 

100% 

25 

100% 

65 

100% 

𝑥2 =  = 0.39  0.05عند مستوى دلالة =   1درجة الحرية =   0.10

 

 



 بنغازي -أكاديمية الدراسات العليا          2020 -يونيو  -العدد الأول -راسات العلمية مجلة أكاديمية الدراسات العليا للبحوث والد

 

 
57 

 المواصفات المثالية لشريك الحياة وتأخر سن الزواج( يوضح 3الشكل رقم )

 
في الزواج من المبحوثين يرون أن المواصفات  ( أن غير المتأخرين18يتضح من خلال الجدول )

يرون أن  % لا44مقابل  %40المثالية لشريك الحياة هي سبب في تأخر سن الزواج نسبتهم
 .المواصفات المثالية لشريك الحياة هي سبب في تأخر سن الزواج

ة سبب في تأخر أما الذين تأخروا في الزواج من المبحوثين يرون أن المواصفات المثالية لشريك الحيا
% لم تكن المواصفات المثالية لشريك الحياة سبب في تأخر سن 56% مقابل 60سن الزواج ونسبتهم 

 الزواج.

وهذا  1( بدرجة حريةx2=0.10مربع بلغت) كأيويشير اختبار الدلالة بين المتغيرين إلى أن قيمة 
المواصفات المثالية لشريك الحياة لها ( وبذلك تكون 0.05يبين أن العلاقة دالة إحصائيا عند مستوى )
( حيث 0.39) فأيقد بلغت قوة العلاقة مقاسه بمعامل  علاقة وتأثير واضح في تأخر سن الزواج.

 تعتبر العلاقة هنا عكسية بين المتغيرين فكلما زادت المواصفات المثالية كلما قل سن الزواج
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 وتأخر سن الزواج ( يوضح العلاقة بين خروج المرأة للعمل19جدول )

 خروج المرأة للعمل

 المجموع لا نعم تأخر سن الزواج

 غير متأخر في الزواج
8 

53.% 

19 

32% 

27 

42% 

 متأخر في الزواج
7 

47% 

31 

62% 

38 

59% 

 المجموع
15 

100% 

50 

100% 

65 

100% 

𝑥2 =  =   0.23  0.05عند مستوى دلالة =  1درجة الحرية =   0.11

 

 خروج المرأة للعمل و تأخر سن الزواج( يوضح 4الشكل رقم )

 
( أن الغير متأخرين في الزواج من المبحوثين يرون أن خروج المرأة 19يتضح من خلال الجدول )

% يرون أن خروج المرأة للعمل لم يكن 32% مقابل 53للعمل سبب في تأخر سن الزواج نسبتهم 
 سبب في تأخر سن الزواج.

أما الذين تأخروا في الزواج من المبحوثين يرون أن خروج المرأة للعمل سبب في تأخر سن الزواج 
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 % لم يكن خروج المرأة للعمل  سبب في تأخر سن الزواج.62% مقابل 47ونسبتهم 

وهذا  1( بدرجة حرية  x2=0.11مربع بلغت)  كأيويشير اختبار الدلالة بين المتغيرين إلى أن قيمة 
( وبذلك يكون خروج المرأة للعمل يؤثر بشكل واضح 0.05العلاقة دالة إحصائيا عند مستوى ) يبين أن

 في تأخر سن الزواج .

( تعتبر العلاقة هنا طردية بين المتغيرين فكلما 0.131قد بلغت قوة العلاقة مقاسه بمعامل فاي )
 زاد خروج المرأة للعمل فكلم زاد التأخر في سن الزواج .

 يوضح العلاقة بين الخوف من تحمل المسؤولية وتأخر سن الزواج( 20جدول )

 الخوف من تحمل المسؤولية

 المجموع لا نعم تأخر سن الزواج

 غير متأخر في الزواج
5 

63.% 

22 

39% 

27 

42% 

 متأخر في الزواج
3 

32% 

35 

61% 

38 

59% 

 المجموع
8 

100% 

57 

100% 

65 

100% 

 المسؤولية وتأخر سن الزواج الخوف من تحمل( يوضح 5الشكل رقم )

 
( أن غير المتأخرين في الزواج من المبحوثين يرون أن الخوف من 20يتضح من خلال الجدول )

% لا يرون أن الخوف من 39% مقابل 63تحمل المسؤولية هو سبب في تأخر سن الزواج نسبتهم 
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 تحمل المسؤولية هو سبب في تأخر سن الزواج.

الزواج من المبحوثين يرون أن الخوف من تحمل المسؤولية هو سبب في أما الذين تأخروا في 
في  % يرون أن الخوف من تحمل المسؤولية ليس سبباً 61% مقابل 32تأخر سن الزواج ونسبتهم 

 تأخر سن الزواج.

لذا تم الحكم على  كأيلا ينطبق عليه شروط مربع  5وتقراً لان هذا الجدول أحد خلايا أقل من 
 المئوية.حسب النسب 

( حيث تعتبر العلاقة طردية بين المتغيرين فكلما 0.159) فأيوقد بلغت قوة العلاقة مقاسه بمعامل 
 زاد الخوف من تحمل المسؤولية فكلما زاد التأخر في سن الزواج.

 النتائج العامة للدراسة:

 خصائص مجتمع الدراسة.
الدراسات والأدبيات والتـأكيد على انطلقت الدراسة من أهداف ومن خلال الاستعانة بعدد من  .1

 وجود عدد من العوامل لها علاقة بتأخر سن الزواج.
أكدت عدد من الدراسات والأدبيات أن لتأخر سن الزواج أثار على الصعيد النفسي  .2

 والاجتماعي.
 ناثاً لا يوجد فرق كبير بينهم أي بلغت نسبة  ذكوراً  الدراسة مجتمع أن الميدانية الدراسة بينت وا 

 %.51% بينما الإناث بلغت نسبتهن 49الذكور
 ( أي فئة متوسطي العمر هم 40 – 31أظهرت الدراسة أن المبحوثين الذين أعمارهم من )

% 27( بلغت نسبتهم 30 – 24أكثر فئة، بينما المبحوثين الذين تتراوح أعمارهم ما بين )
( كانت نسبتهم 70 – 41بينما كبار السن من المبحوثين الذين تتراوح أعمارهم ما بين )

35.% 
  يليها 55أوضحت الدراسة أن أغلب المبحوثين كانوا من المتزوجين إذ بلغت نسبتهم %

% 5% أما المطلقون والأرامل فلم يمثلون الا القلة وكانت نسبتهم  39العزاب والبالغة نسبتهم 
 % فقط.1و

 جامعي فما فوق أي  أظهرت الدراسة أن أكثر من نصف مجتمع الدراسة مستواهم التعليمي
% أما  12% يليها نسبة المبحوثين ذوي التعليم الثانوي إذ بلغت نسبتهم 81بلغت نسبتهم 
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 %( فقط. 2%( و)3الذين يقرئون ويكتبون أو مستواهم ابتدائي فهم يمثلون أقل نسبة إذ بلغت )
 نتائج الدراسة على مستوى اختبار الفروض: .3
 لدى الزواج سن وتأخر التعليم مواصلة بين إحصائية دلالة ذات علاقة هناك أن الدراسة كشفت (1

 .الجنسين

إلى جانب ذلك أبرزت الدراسة أن هناك اختلاف في الاتجاه بين غير المتأخرين في الزواج والمتأخرين 
 في الزواج.

% 48فغير المتأخرين في الزواج يرون أن مواصلة التعليم سبب في تأخر سن الزواج إذ بلغت نسبتهم 
% وبناء عليه نخلص القول بأن التعليم له تأثير مباشر على 63حين المتأخرين في الزواج بنسبة  في

 تأخر سن الزواج.
 المثالية المواصفات اختيار صعوبة بين إحصائية دلالة ذات علاقة هناك أن الدراسة توصلت (2

 وتأخر سن الزواج لدى الجنسين. الحياة لشريك

اختلاف في الاتجاه بين غير المتأخرين في الزواج والمتأخرين في وبينت الدراسة كذلك أن هناك 
 الزواج.

فغير المتأخرين في الزواج يرون أن هناك صعوبة في اختيار المواصفات المثالية لشريك الحياة إذ 
يرون أن هناك صعوبة في اختيار  % في حين أن المتأخرين في الزواج لا40بلغت نسبتهم 

 %. 56ريك الحياة إ بلغت نسبتهم المواصفات المثالية لش

وقد أكدت هذه النتيجة ما توصلت إليه دراسة )فالح القحطاني( بعنوان )الشباب والزواج المبكر( 
 صعوبة اختيار شريك الحياة تحول بينهم وبين رغبتهم في الزواج.الب

ر سن دراسة أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين ارتفاع تكاليف الزواج وتأخال أوضحت (3
 الزواج لدى الجنسين.

كما بينت أن هناك اختلاف في الاتجاه بين غير المتأخرين في الزواج والمتأخرين في الزواج          
فالذين لم يتأخروا عن الزواج يرون أن ارتفاع تكاليف الزواج سبب في تأخر سن الزواج. إذ بلغت 

تفاع تكاليف الزواج ليست سبب في تأخر سن % مقابل الذين تأخروا في الزواج يرون أن ار 40نسبتهم 
 %.53الزواج بنسبة 
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وبذلك تم إثبات علاقة غلاء المهور بتأخر سن الزواج لدى الجنسين مع دراسة )حنان محمد المطري( 
بعنوان )العوامل الاجتماعية والاقتصادية المرتبطة بتأخر سن الزواج عند الشباب السعودي( بأن 

ء المعيشة وارتفاع المهر وحفلات الزواج وتطور الحياة وتعقيد متطلباتها وعدم العوامل الاقتصادية وغلا
 القدرة على توفير المهر والسكن المستقل أدى إلى تأخر سن الزواج لدى الجنسين.

 ائية بين خروج المرأة للعمل وتأخر سن الزواجإحص دلالة علاقة هناك أن الدراسة من اتضح (4
 لدى الجنسين.

ه بين غير المتأخرين في الزواج والمتأخرين في الزواج اختلف فغير المتأخرين في لزواج إلا أن الاتجا
% مقابل الذين تأخروا 53يرون أن خروج المرأة للعمل سبب في تأخر سن الزواج إذ بلغت نسبتهم 
 %.62عن الزواج يرون خروج المرأة للعمل ليس سبب في تأخر سن الزواج بنسبة 

هناك علاقة دالة بين خروج المرأة للعمل وتأخر سن الزواج لدى الجنسين ويمكننا وعليه تم تأكيد بأن 
القول ان عمل المرأة أدى إلى حصولها على نوع من الاستقلالية المادية الأمر الذي يؤجل زواجها 

 لارتباطها بعملها الأمر الذي قد يوصلها إلى العنوسة .
 الجنسين لدى الزواج سن وتأخر المسؤولية تحمل من الخوف بين العلاقة أن الدراسة بينت كما (5

 في المتأخرين فغير ، الزواج في والمتأخرين الزواج في المتأخرين غير بين الاتجاه في مختلفة
% مقابل  63ن الزواج بنسبة س تأخر في سبب المسؤولية تحمل من الخوف أن يرون الزواج

المسؤولية ليس سبباً في تأخر سن الزواج إذ المتأخرين في الزواج يرون أن الخوف من تحمل 
 %. 61بلغت نسبتهم 

 التوصيات:

 احتواء الأزمة جزء كبير من الحل، تبدأ بالتوعية ثم التهيئة ثم الشروع في خطوات حقيقية كالآتي:

 لى الحق في مستوى معيشي مناسب وضمان وتسهيل كافة الاحتياجات الأساسيةع التأكيد 
 غطية تكاليف الزواج من خلال توفير صندوق دعم للزواج.للشباب للمساعدة في ت

 .إعداد الدراسات والخطط لمعالجة المشكلة ووضع كافة الميزانيات اللازمة 
 ذكور  تقديم وتطوير الوعي الإنساني من خلال تنظيم الندوات والمحاضرات لتوعيـــــة الشباب(

ناث( المقبلين على الزواج من خلال برامج الدعم النف   .سي والتوجيه والإرشادوا 
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 كغلاء الزواج  ضــــــــد عائقاً  تكون أن الممكن من التــــي السلبية والتقاليد العادات كافة محاربة(
 المهور( والإصرار على توفير الكماليات . 

 والمراجع  المصادر :   

 أولا/ الكتب 
الأسباب الاجتماعية لتأخر سن الزواج لدى المرأة العراقية،  (،2010)  محمد، شهيد أنيس .1

 .4-1، كلية الآداب، ص ص جامعة القادسية
، تأخر الشباب الجامعي في الزواج، المؤثرات والمعالجة (،1995إبراهيم بن مبارك الجوير، ) .2

 .13، ص 1995الرياض، مكتبة العبيكان ـ 
 ، بيروت، مكتبة لبنان،العلوم الاجتماعيةمعجم مصطلحات  ،)1978 )أحمد زكي بدوي، .3

 .54ص
للطبـاعة،  دار الحديث ،، القاهــــرة، القامـــوس المحيطالفيروز أبادجــي، محمد بــن يعقوب .4

 .54، ص تب.
 .4سورة النساء أية  ،القرآن الكريم .5
 العوامل الاجتماعية والاقتصادية المرتبطة بتأخر سن (،2009) حنان محمد على المطيري، .6

 .6-5ص ص  ، جامعة الملك عبد العزيز،الزواج لدى الشباب السعودي
 ، القاهرة، دار الأفاق،العنوسة أسبابها آثارها وعلاجها، (2005)عبد المنعم عثمان عبدالله،  .7

 .361ص
، واقع مشكلة العنوسة في المجتمع الأردني وأبعادها الاقتصادية، (2000 )عادل لطفي بدر، .8

 جمعية العفاف. 
تأخر سن الزواج أسبابه أخطاؤه وطرق علاجه في  ،(1994) الرب نواب الدين النواب،عبد  .9

 .15ص  ، الرياض، دار العاصمة،ضوء القرآن الكريم والسنة المطهرة
العنوسة رؤية إسلامية اجتماعية لحل مشكلة الفتاة  ،(2000) منصور الرفاعي عبيد، .10

 .8ص  ، القاهرة، دار الفكرة،العانس
 .ت، دار البيضاء للنشر، المغرب، ب.الأسرة وصحتها النفسيةمصطفى الحجازي:  .11
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 ثانياً / الرسائل العلمية 
 ،رسالة دكتوراه غير منشورة، تأخر سن الزواج بين الاختيار والاجبار، 2017شرقي، رحيمة (1

 الجزائر، جامعة محمد خضير، مبكرة.

 ثالثاً / المجلات 
مجلة ، المحددات الأسرية لتأخر زواج الفتيات ،1992 الخليفة، الله وعبد العبيدي إبراهيم .1

 ، الكويت.2-1، العدد 20المجلد  العلوم الاجتماعية،

، مجلة علم النفسدراسة ميدانية،  ،الشباب والزواج المبكر ،2005 بندر فالح القحطاني، .2
 .33-2ص ص  ،القاهرة

 ،ل الاجتماعية والاقتصاديةتأخر زواج الفتيات العوام ،2009محمد مرسي محمد مرسي،  .3
 .9-2الرياض، ص ص  ،جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية

، جامعة مجلة علم النفس، ،العمر للزواج في المجتمع السعودي2007صالح عبد العزيز،  .4
 .67ص الملك سعود،

 رابعاً / المقالات 
تأخر سن ) الخليج في العربي المجتمع واقع من قضايا وآخرون، علوم حسين الله عبد (1

 .9، العدد المركز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية(، القاهرة ، والمهور الزواج

، محمد المعافي المحور الاجتماعي، ندوة تكاليف الزواج في الأردنالخطيب حسين،  (2
 .2000الأردن، 

 خامساً / مقالات المواقع الالكترونية
 .http\ www.balagh.comأسبابه عديدة وآثار نفسية خطيرة، تأخر سن الزواج،  (1
 \Pm:. https. 2014 الجزائر جامعة والاختيار، الإجبار بين الزواج سن تأخر (2

revues.univ.ouavgla.dz. 

 \Pm:. httpsمــن  2017مقال علمي قصير بعنوان تأخر سن الزواجصــلاح حمــودة،  (3
Vb.almstba.com. 

 ، أرقـــام ودلالات عـــن الشبكـــة المعلوماتية،، العنوسة في الوطن العربيمازن الشيخ علي (4
.http\www.aljannahwat.com 
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 التنمر المدرسي لــدي طلبة الشق الثاني من التعليم الاساسي 

 من وجهه نظر المعلمين ) المرحلة الإعدادية (

 بفرع خدمات البركة بمدينة بنغازيدراسة ميدانية 
 

  .ليبياجامعة بنغازي  – التربيةكلية  –قسم الدراسات التربوية والنفسية  – ا.ماجدة حمد بوبكر اسويب
almsratimagda@gmail.comEmail :   

              

 الملخص

ــــــــــى ــــــــــي التعــــــــــرف عل ــــــــــة  مــــــــــن  هــــــــــدفت الدراســــــــــة ال ــــــــــة الإعدادي ــــــــــة المرحل ـــــــــــدي طلب مســــــــــتوى التنمــــــــــر المدرســــــــــي لـ
ـــــــــه  مـــــــــن خـــــــــلال  ـــــــــي الحـــــــــد من ـــــــــي أســـــــــباب هـــــــــذه التنمـــــــــر  ، والعمـــــــــل عل ـــــــــوف عل وجهـــــــــه نظـــــــــر المعلمـــــــــين  والوق

 ولتحقيق ذلك فقد حاولت الباحثة الاجابة على الاسئلة التالية. بعض المقترحات والتوصيات
 ادية من وجهة نظر المعلمين؟ما مستوى التنمر لدي طلبة المرحلة الإعد 
  هـــــــــل هنـــــــــاك الفـــــــــروق ذات الدالـــــــــة احصـــــــــائية فـــــــــي التنمـــــــــر المدرســـــــــي لـــــــــدى طلبـــــــــة المرحلـــــــــة الإعداديـــــــــة

 اناث( من وجهه نظر المعلمين ؟ -تعزى  لمتغير النوع )ذكور
  هـــــــــل هنـــــــــاك الفـــــــــروق ذات الدالـــــــــة احصـــــــــائية فـــــــــي التنمـــــــــر المدرســـــــــي لـــــــــدى طلبـــــــــة المرحلـــــــــة الإعداديـــــــــة

رحلـــــــــــــة الدراســـــــــــــية  ) أولـــــــــــــي ،ثانيـــــــــــــة ،ثالثـــــــــــــة  أعـــــــــــــدادي ( مـــــــــــــن وجهـــــــــــــه نظـــــــــــــر تعــــــــــــزى  لمتغيـــــــــــــر الم
 المعلمين؟

 ما الأسباب التي تؤدي إلي التنمر لدي الطلبة من وجهة نظر المعلمين ؟ 
وللإجابــــــــة علــــــــى أســــــــئلة الدراســــــــة قامــــــــت الباحثــــــــة بمجموعــــــــة مــــــــن الاجــــــــراءات التــــــــي تمثلــــــــت فــــــــي اختيــــــــار عينــــــــة 

ــــــــــة العشــــــــــوائية  ــــــــــة الطبقي ــــــــــد ضــــــــــمت افــــــــــرد الدراســــــــــة ) الدراســــــــــة بالطريق ــــــــــة 185،وق ــــــــــم أعــــــــــدت الباحث (معلمــــــــــة ،ث
( فقـــــــــــرة موزعـــــــــــة علـــــــــــى محـــــــــــاورين  27اســـــــــــتبانة كوســـــــــــيلة لجمـــــــــــع البيانـــــــــــات ،  وقـــــــــــد تكونـــــــــــت الاســـــــــــتبانة مـــــــــــن )

 )سلوك التنمر، أسباب التنمر(
ثــــــــم قمنـــــــــا  بتحديـــــــــد البــــــــدائل التـــــــــي تمثـــــــــل أراهـــــــــم لكــــــــل فقـــــــــرة  وفـــــــــق مقيـــــــــاس التــــــــدرج الخماســـــــــي )دائمـــــــــا ،غالبـــــــــا 

انـــــــا ،نـــــــادر ،ابــــــــدا(، وبعـــــــد ان تـــــــم التأكــــــــد مـــــــن صـــــــدق الاســــــــتنابة وثباتهـــــــا ،تـــــــم توزيعهــــــــا علـــــــى أفـــــــراد العينــــــــة ،احي
ـــــــــــرز  تـــــــــــتلخص  . ولتحليـــــــــــل البيانـــــــــــات تـــــــــــم اســـــــــــتخدام الأســـــــــــاليب الإحصـــــــــــائية المناســـــــــــبة ل هـــــــــــداف الدراســـــــــــة أب

 -: -نتائج الدراسة فيما يلي:

mailto:almsratimagda@gmail.com
mailto:almsratimagda@gmail.com
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  كبيـــــــــرة، وأن أهـــــــــم  الأســـــــــباب المؤديــــــــــة أن ظـــــــــاهرة التنمـــــــــر منتشـــــــــرة فـــــــــي المـــــــــدارس الاعداديــــــــــة بدرجـــــــــة
ـــــــــــــرع البركـــــــــــــة)الكيش /الفويهـــــــــــــات /الحـــــــــــــدائق(  ـــــــــــــة فـــــــــــــي ف ـــــــــــــة الإعدادي ـــــــــــــي مـــــــــــــدارس المرحل ـــــــــــــة ف بالطلب
ـــــــــي نمـــــــــط  ـــــــــة ف ـــــــــى العوامـــــــــل الأســـــــــرية  ، المتمثل ـــــــــى ال لممارســـــــــة ســـــــــلوك التنمـــــــــر ويرجـــــــــع بالدرجـــــــــة الأول

ـــــــــــى الظـــــــــــروف الا ـــــــــــاق الســـــــــــوء بالإضـــــــــــافة ال ـــــــــــة و التفكـــــــــــك الأســـــــــــري ورف قتصـــــــــــادية التنشـــــــــــئة الاجتماعي
المتمثلــــــــــة فــــــــــي تــــــــــدني المســــــــــتوى المعيشــــــــــي و الإقامــــــــــة فــــــــــي أحيــــــــــاء ســــــــــكنية فقيــــــــــرة وضــــــــــيقة، كمــــــــــا ان 

 . الحروب والأزمات لسياسية وما خلفته من أرامل وايتام كان لها تأثير مباشر
 بنغازي  –التعليم الاساسي  -المدرسي   –التنمر تاحية : فمالكلمات ال
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Abstract 

The study aimed to identify the level of school bullying among students of the preparatory 

stage from the point of view of teachers and to identify the reasons for this bullying, and 

work to reduce it through some suggestions and recommendations. To achieve this, the 

researcher tried to answer the following questions 

• What is the level of bullying among middle school students from the teachers' point of 

view? 

• Are there any differences with statistical function in the school bullying among the 

students of the preparatory stage due to the gender variable (male - female) from the point 

of view of teachers? 

• Are there any differences with statistical function in the school bullying among the 

preparatory stage students due to the variable of the school stage (primary, second, third 

preparatory) from the point of view of teachers? 

• What are the reasons that lead to bullying among students from the perspective of 

teachers? 

In order to answer the study questions, the researcher carried out a set of procedures which 

consisted in selecting the sample of the study by stratified random method. The study 

included 185 teachers, then the researcher prepared a questionnaire as a means of 

collecting data. The questionnaire consisted of (27) items distributed among interlocutors 

(bullying behavior). , Causes of bullying) 

We then identified the alternatives that represent their views for each paragraph according 

to the five - point scale (always, often, sometimes, rare, never). To analyze the data, 

statistical methods suitable for the study objectives were used. 

The bullying phenomenon is widespread in the preparatory schools, and the main reasons 

leading to the students in the preparatory stage schools in Al-Baraka branch (Kish / 

Fuwaihat / Gardens) to practice bullying behavior is due primarily to family factors, such 

as the pattern of socialization and family disintegration and bad comrades In addition to the 

economic conditions of low standard of living and living in slums and narrow 

neighborhoods, and the wars and political crises and the successors of the widows of 

Whitam had a direct impact. 

 

 

 
Key words : Bullying - School - Basic Education – Benghazi 
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 المقدمة 
 الوحشــــــــــية حــــــــــد يبلــــــــــغ الشــــــــــديد العــــــــــدوان مــــــــــن نمــــــــــط بــــــــــأثره العــــــــــالم فــــــــــي مــــــــــؤخرا ظهــــــــــر         
 أصـــــــــــبح الـــــــــــنمط هـــــــــــذا قـــــــــــوى .لأ البقـــــــــــاء أيالغابـــــــــــة  بقـــــــــــانون أســـــــــــوة" التنمـــــــــــر"  باســـــــــــم وصـــــــــــف
 العربـــــــــــيعـــــــــــالم  فـــــــــــي التعلـــــــــــيم ومشـــــــــــكلات التربويـــــــــــة العمليـــــــــــة علـــــــــــى القـــــــــــائمين اهتمـــــــــــام مســـــــــــار

 ،والمشـــــــــــــكلات الأفكـــــــــــــار بـــــــــــــين والســـــــــــــريع الشـــــــــــــديد التقـــــــــــــارب ظـــــــــــــل فـــــــــــــي العـــــــــــــالمي والمجتمـــــــــــــع
 المدرســــــــــي التنمــــــــــر أن علــــــــــى اتفقــــــــــوا ولكــــــــــنهم الســــــــــلوك هــــــــــذا بشــــــــــأن وتعــــــــــددت الــــــــــرؤى واختلــــــــــت

 متكـــــــــررة بصـــــــــورة يحـــــــــدث وهـــــــــو المتـــــــــوازن، غيـــــــــر العـــــــــدواني التفاعـــــــــل أشـــــــــكال مـــــــــن شـــــــــكال يعـــــــــد
ــــــــي يوميــــــــا يتكــــــــرر  رويتينــــــــا فعــــــــلا باعتبــــــــاره  ويعتمــــــــد المدرســــــــية، البيئــــــــة فــــــــي الأقــــــــران علاقــــــــات ف

ــــــــة، الســــــــيطرة علــــــــى الســــــــلوك هــــــــذا ــــــــين والتفاعــــــــل والهيمن  الــــــــذي وهــــــــو متنمــــــــر أحــــــــدهما طــــــــرفين ب
 وقصــــــــد نيــــــــة  الســــــــلوك هــــــــذا ويســــــــبق عليــــــــة، المعتــــــــدي وهــــــــو ضــــــــيحيه والآخــــــــر بالاعتــــــــداء يقــــــــوم

ــــــــنمط هــــــــذا يعــــــــد حيــــــــث.  متعمــــــــد  هــــــــذا وشــــــــمل دراســــــــيا الطالــــــــب مــــــــن كثيــــــــر تعثــــــــر فــــــــي ســــــــببا ال
                        ( 12: 2013)الصـبحين ،والبنـات.  البنـين مـدارس الـنمط

                      
 كـان سـواء الآخـرين تجـاه عـدوان مـن يحملـه بمـا{school Bullying}المدرسـي التنمـر يعـد      
 سـلبية أثـار لهـا التـي المشـكلات مـن الكترونيـة أو اجتماعيـة أو, نفسـية أو, لفظيـة أو, جسـدية بصـورة
 التنمـر يـؤثر إذ .بأكملهـا المدرسـية بيئـة علـي أو التنمـر ضـحية علـي أو بـالتنمر القـائم علـي سـواء

 يلحق بالمدارس المتنمر نجد حيث ,المدرسي للمجتمع والاجتماعي والنفسي الأمني البناء في المدرسي
 أنـه إلـي بالإضـافةهم فـيين مرغـوب وغيـرين مرفوضـهم نأبـكمـا يشـعرهم ،الضـرر بضـحاياه مـن الطـلاب 

 الأنشـطةأي مشـاركة  فـي  مـن ممـا يـؤدي الـي انسـحابهم    ، حالارتيا وعدم والقلق بالخوف ارهم شعأ
  ,المتنمرين من خوفا
 البرامج في قصورا يظهر وكذلك ,المدرسة من الطرد أو للحرمان يتعرض قد فإنه للمتنمر بالنسبة أما

 ( 53، 2012الخوج: )ة . خطير  إجرامية أعمال في مستقبلا ينخرط قد أنه كما ,له المقدمة التعليمية
ويعود تنامي الاهتمام بظاهرة التنمر في المـدارس ، وتطـور الدراسـات حولهـا إلـي عـدد مـن الأسـباب ،  

الآثـــار المـــدمرة لهـــذه الظـــاهرة وخاصـــة علـــي بعـــض الطلبـــة ممـــا أدي بهـــم إلـــي الانتحـــار أو إلـــي منهـــا  
لـــي وعـــي الأهـــالي بالظـــاهرة وضـــغطهم علـــي المـــدارس لوقفـــه ، وعلـــي وســـائل  الإعـــلام التفكيـــر فيـــه ، وا 
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 مليـار مـن أكثـر بـين من أن إلى تشير 2017 عام الصادرة" يونيسكو" تقديراتهذا وتشير للتوعية بها .
ن. المدرسي والعنف البلطجة لأعمال ربعهم يتعرض العالم، حول المدارس في طفل  مـن واحد مراهق وا 
. الأقـل علـى واحـدة مـرة المـدارس، فـي للتنمـر تعرضـوا الشـمالية وأميركا أوروبا في مراهقين، ثلاثة أصل
ن  أو اللغوية أو العرقية الأقليات أو الفقراء من الأحيان من كثير في هم التنمر لخطر عرضة الأكثر وا 

     (12: 2012،  الديار أبو) .الثقافية
 فـــــــــــــي  المحلـــــــــــــي و العربـــــــــــــي الصـــــــــــــعيد علـــــــــــــي والتربويـــــــــــــة العلميـــــــــــــة الدراســـــــــــــات خطـــــــــــــت  ولـــــــــــــذا

 فـــــــــــــي التنمـــــــــــــر بظـــــــــــــاهرة الاهتمـــــــــــــام نحـــــــــــــو متقدمـــــــــــــة خطـــــــــــــوات الماضـــــــــــــية الأخيـــــــــــــرة الســـــــــــــنوات
ــــــــي لتعــــــــرف ملحــــــــة حاجــــــــة بوصــــــــفها الدراســــــــة هــــــــذه جــــــــاءت لهــــــــذا، المــــــــدارس  ســــــــلوك مســــــــتوى عل

    .بنغازي مدينة مدارس في الإعدادية المرحلة تلاميذ بين التنمر
 مشكلة الدراسة 

 وبـالرغم أسـرةب المدرسـي مـنالأ تهـدد التـي الخطيـرة المشـكلات مـن المدرسي التنمر مشكلة تعد        
 انتشـار حيـث مـن سـواء ، العربيـة المجتمعـات فـي المشـكلة بهـذه مثـلالأ هتمـامالا يوجـد فـلا ذلـك مـن

 وعلـى ،العربيـة التشـخيص دواتأ حتـى أو المـدارس فـي التنمـر ممارسـة حـول الإحصـاءات وأ المشكلة
 كافـة فـي كبيـرا اهتمامـا المشـكلة ههـذ أعطـي قـد الغربـي  السـيكولوجي ثاتـر ال نأ د نجـ أخـر  الصـعيد
 المدرسـي التنمـرذ لنبـ توعيـه بحمـلات القيـام أو نترنـتالإ مواقـع أو عـلامالإ طريـق عـن سواء المجالات

،أمــا علـــي الصـــعيد العربــي  لا يوجـــد اهتمـــام كبيـــر بهــذه المشـــكلة مـــن حيــث انتشـــار أســـبابها و أدواتهـــا 
علـي الصــعيد المحلـي فقــد كانـت هنــاك خطــوات  الشخصـية وســبل المواجهـة للحــد مـن هــذه الظـاهرة ،أمــا

جــادة نحــو الاهتمــام  بهــذا الظــاهرة  حيــث انطلقــت فــي مدينــة البيضــاء بمنطقــة الجبــل الأخضــر شــرق 
البلاد حملة بعنوان )أنا ضد التنمر( لتسـليط الضـوء عليهـا ومحاربتهـا بالمـدارس ، وفـي مدينـة سـرت تـم 

(ومشــاركة الأخصــائيين والمســئولين 2018ي المــدارس )اقمــت  نــدوة علميــة للبحــث فــي مشــكلة التنمــر فــ
( ،كمـا قامـت  alwasat.ly/news/libya/228419في المكتب للحد من التنمر وترشـيد التلاميـذ )

 التوعيـة حـول بحملـة العـرب فـرع الشباب والاطباء الطب لطلبة الليبية جمعيةتحت أشراف ال علميةندوة 
 فــــــــائزة)كمــــــــا أشــــــــارت  ( https://ar-ar.facebook.com)بنغــــــــازي بمــــــــدرج مــــــــن التنمــــــــر للحــــــــد
الي أن التنمر يعتبر شكل من أشكال العنف وأنه   في دراستها  بعنوان )التنمر المدرسي ( (2011،باشا

 كــان ســواء الآخــرين تجــاه عــدوان  يتضــمن الــذي الســلوك نمــط أن حيــث مدارســنا، تجتــاح خطيــرة ظــاهرة
 القـائم علـي سـواء سلبية أثار لها التي المشكلات من اجتماعية أو، نفسية أو، لفظية أو، جسدية بصورة
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ــــــــــــــــــــــــــــــــالتنمر ــــــــــــــــــــــــــــــــي أو ب ــــــــــــــــــــــــــــــــي أو التنمــــــــــــــــــــــــــــــــر ضــــــــــــــــــــــــــــــــحية عل ــــــــــــــــــــــــــــــــة عل  المدرســــــــــــــــــــــــــــــــية بيئ
 (/( https://www.lawoflibya.com/mag/2009/07/25بأكملها

ـــــــــ ـــــــــة لظـــــــــروفا يبالإضـــــــــافة آل ـــــــــي المجتمـــــــــع يعيشـــــــــها التـــــــــي الراهن ـــــــــر لهـــــــــا كـــــــــان والتـــــــــي الليب  الأث
ــــــــى الســــــــيئ ــــــــع عل ــــــــراد جمي ــــــــم المجتمــــــــع أف ــــــــى تأثيرهــــــــا يقتصــــــــر فل ــــــــار عل ــــــــط الكب نمــــــــا فق  تجــــــــاوز وا 
ـــــــــــد التعليميـــــــــــة العمليـــــــــــة أثرهـــــــــــا ـــــــــــى واضـــــــــــحا تأثيرهـــــــــــا كـــــــــــان وق ـــــــــــذ شخصـــــــــــية جوانـــــــــــب عل  التلامي

 للعمليـــــــــــــة تهديـــــــــــــد مجـــــــــــــرد التنمـــــــــــــر يعـــــــــــــد لـــــــــــــم وبالتـــــــــــــالي ، والاجتماعيـــــــــــــة والجســـــــــــــمية النفســـــــــــــية
 بهــــــــذا الاهتمــــــــام مــــــــن لابــــــــد كــــــــان لــــــــذا بأكملــــــــه المجتمــــــــع يهــــــــدد أصــــــــبح بــــــــل ، فحســــــــب التعليميــــــــة
 .له والتصدي معالجته سبل ومعرفة وأعراضه أسبابه في والبحث الموضوع

 التنمـــر مســتوىوفــى ضـــوء الاعتبــارات الســـابقة فــان مشـــكلة الدراســة  الحاليـــة تتحــدد فـــي التعــرف علـــى 
التنمـر، والوقـوف علـي أسـباب هـذه   المعلمـين نظـر وجهـه مـن  الإعداديـة المرحلـة طلبـة لـــدي المدرسي

 والعمل علي الحد منه  من خلال بعض المقترحات والتوصيات .
 :التي الرئيس السؤال  الدراسة في مشكلة  صيغه يمكن هنا ومن

 * ما مستوى التنمر المدرسي لــدي طلبة المرحلة الإعدادية  من وجهه نظر المعلمين  ؟
 وينبثق منه الأسئلة الفرعية الآتية :

  ؟لمعلمينطلبة المرحلة الإعدادية من وجهة نظر اما مستوى التنمر لدي 
  تعزى  ةالإعدادي المرحلة طلبة لدى المدرسيالتنمر  في احصائية الدالة ذات الفروقهل هناك 

 (اناث -ذكورالنوع ) لمتغير
 تعزى  الإعدادية المرحلة طلبة لدى المدرسي التنمر في احصائية الدالة ذات الفروق هناك هل

 )أولي  ،ثانية ،ثالثة ( من وجهه نظر المعلمين ؟ للمرحلة الدراسية
 ما الأسباب التي تؤدي إلي التنمر لدي الطلبة من وجهة نظر المعلمين ؟ 
 ما سبل مواجهة  التنمر المدرسي لدي طلبة المرحلة الإعدادية ؟  
 :       إلى الحالية الدراسة تهدف: الدراسة أهداف
  المعلمين؟ نظر وجهة من الإعدادية المرحلة طلبة لدي التنمر مستوى التعرف على 
 لمتغير  تعزىبين الطلبة في مستوى التنمر المدرسي  فالاختلا على التعرف 
  ؟ المعلمين نظر وجهه من( اناث -ذكور) النوع 
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 لمتغير  تعزى المدرسي التنمر مستوى في الطلبة بين الاختلاف على التعرف 
  ( المرحلة الدراسية )المعلمين نظر وجهه من 
  ؟ المعلمين نظر وجهة من الطلبة لدي التنمر إلي تؤدي التي الأسبابالتعرف على  
 المدارس في التنمرسلوك  من التخلص في تسهم أن يمكن توصيات تقديم. 

 أهمية الدراسة
 :هما ساسيينأ جانبين في الحالية الدراسة أهمية تتحدد

 : النظرية الأهمية-
 كأولويـة توضـع أن يجـب التـي الملحـة التعلـيم قضـايا إحـدى المدرسـي التنمـر مشـكلة تتمثـل 

 جانـب إلـي, أمنـة منظمـة بيئـة فـي إلا حدوثـه يمكـن لا فـالتعليم, الإصـلاح بـرامج فـي قصـوى
 : .كافة الاجتماعية التنشئة بمؤسسات التنمر مشكلة ارتباط

  التربــوي بالمســار تخــل واجتماعيــة، تربويــة إســقاطات ذات خطيــرة ســلوكية ظــاهرة تبحــث كونهــا 
 والعزلـة للانتحـار بضـحاياها تـؤدي كمـا التشـهير التشـويه، القتـل، إلـى تصـل قـد والخاص، العام

 .الاجتماعية
 التـي السـوية الشخصـية تشـكيل فـي القصـوى أهميتهـا ولهـا متميـزة مرحلـة فـي تلاميـذ تضم أنها 

 أو سـةدر الم داخـل سـواء لهـا يتعرضـون التي المتغيرات جميع مع التفاعل علي قادرين تجعلهم
 .خارجها

 يسـاعد ممـا, الإعداديـة المرحلـة مـدارس فـي الدراسـي التنمـر  مشـكلة لمواجهـة آليـات تقـدم 
 ظاهرة مواجهة  في تسهم التي القرارات اتخاذ علي ليبيا في  ةليميالتع السياسة علي المسئولين

  .مدرسي التنمر
 من عنها ينتج وما مشكلات منالاعدادية  المرحلة تلاميذ يعتري ما على الضوء إلقاء 

 معالجتها تتم حتى نحوها وواجباتهم الظاهرة هذه خطورة بمدى الأمور وأولياء المعلمين لتنبيه سلوكيات
 ا.استفحاله من بدلا مبكرة بصورة
 النفســـــــــــــي المجــــــــــــال فــــــــــــي البــــــــــــاحثين نظــــــــــــر لدراســــــــــــة ا هــــــــــــذا يلفــــــــــــت أن المتوقــــــــــــع مــــــــــــن 

ــــــــوي ــــــــد لإجــــــــراء والترب ــــــــى للحصــــــــول الظــــــــاهرة هــــــــذه حــــــــول الدراســــــــات مــــــــن المزي ــــــــة عل  رؤي
 . لها للتصدي الكفيلة السبل ولوضع وراءها الكامنة ل سباب وأعمق أشمل
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:التطبيقية الأهمية  -   
ـــــــــة كونهـــــــــا مـــــــــن  -   تســـــــــاهم أن  يمكـــــــــن التـــــــــي العمليـــــــــة الإســـــــــهامات مـــــــــن المزيـــــــــد لتقـــــــــديم محاول

ـــــــــول إيجـــــــــاد فـــــــــي ـــــــــائج توفرهـــــــــا بمـــــــــا المدرســـــــــي التنمـــــــــر لظـــــــــاهرة حل  المســـــــــتوحاة الدراســـــــــة هـــــــــذه نت
 المختصـــــــــة الجهـــــــــات تفيـــــــــد ربمـــــــــا  والتـــــــــي الواقعيـــــــــة  والمعلومـــــــــات الميدانيـــــــــة الدراســـــــــة واقـــــــــع مـــــــــن

 التنمـــــــــــــر بقضـــــــــــــايا تهـــــــــــــتم مســـــــــــــتقبلية خطـــــــــــــط وضـــــــــــــع فـــــــــــــي التنفيذيـــــــــــــة والقيـــــــــــــادات والمســـــــــــــئولين
      .هذه الظاهرة. انتشار من تحد أن شأنها من توصيات ووضع، المدرسي

المدارس والمعلمين بالمدارس في  تحديد مظاهر التنمر في المدارس وآليات التعامل  تفيد مديري  -
 معها ، مما يسهل دور كل من المعلم والطالب في العملية التعليمية .

 للمرشدين التربويين في المدارس  وكيفية الحد من هذه الظاهرة . التنمر لبيان رؤيةتقدم   -
فيها و إجراء المزيد من كمال هذا النوع من البحوث والتوسع تمهد الطريق للباحثين في است -

 الدراسات.

 : الدارسة بمفاهيم التعريف  

                                                           (نفسيا أو جسديا عمدا أخر شخص أضرار بهدف متكرر عدواني سلوك هو) نمرالت النظري التعريف
 (44،  2009)قطامي: 

 تصدر متكررة بصورة تتم التي العدائية  السلوكيات من مجموعة : التعريف النظري  التنمر المدرسي
 أو جسديه سليبة فعالأ صورة في يأتي يالذ العداء فعل عليه تقع ةضحي خرأ تجاه متنمر شخص عن

 (22: 2012)الخوج، .والسيطرة والهيمنة النفوذ  على الحصول بهدف ه(يظلف وغير يهظلف) نفسية
 علــــــــى الطالــــــــب عليهــــــــا يحصــــــــل التــــــــي الدرجــــــــة هــــــــو): المدرســــــــي للتنمــــــــر الإجرائــــــــي لتعريــــــــفا

  . (الدارسة هذا لغرض المعدة الاستبيان
ــــــــيم الأساســــــــي  ــــــــة التعل ــــــــمرحل ــــــــي ليبي ــــــــيم الأساســــــــي ف ــــــــه إدارة التعل ــــــــة ا : وعرفت ــــــــه مرحل ــــــــى أن عل

ناثـــــــــاً ، وفقـــــــــا لقـــــــــانون التعلـــــــــيم رقـــــــــم ) ـــــــــة لجميـــــــــع أبنـــــــــاء ليبيـــــــــا ذكـــــــــوراً وا   1975لســـــــــنة(  95إلزامي
بشــــــــــأن التعلــــــــــيم الإلزامــــــــــي لكــــــــــل مــــــــــن أتمــــــــــوا الســــــــــن السادســــــــــة مــــــــــن أعمــــــــــارهم وقــــــــــت التســــــــــجيل 

ـــــــــــــه القـــــــــــــرار ) ـــــــــــــيم  2011( لســـــــــــــنة 210حســـــــــــــب مـــــــــــــا نـــــــــــــص علي بشـــــــــــــأن لائحـــــــــــــة تنظـــــــــــــيم التعل
ــــــــــد هــــــــــذه  ــــــــــانوي وتمت ــــــــــة متسلســــــــــلة ولهــــــــــا أهــــــــــداف الأساســــــــــي الث ــــــــــة لتســــــــــع ســــــــــنوات تعليمي المرحل

تربويــــــــــة وتعليميــــــــــة مترابطــــــــــة وتكمــــــــــل بعضــــــــــها الــــــــــبعض وتعمــــــــــل إدارة التعلــــــــــيم الأساســــــــــي علــــــــــى 
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تطــــــــوير هــــــــذه المرحلــــــــة بمــــــــا يجعلــــــــه فــــــــي مســــــــتوى التقــــــــدم فــــــــي مجــــــــالات العلــــــــوم والتربيــــــــة وعلــــــــى 
 (  4، 2018:العتيري. )درجة عالية من التنافس في الجودة 

الآتية في الحالية الدراسة حدود تتمثل :الدراسة حدود     
في مدراس الشق الثاني من التعليم الاساسي العامة بخدمات  البركة  تمثلت التي: ةالمكاني الحدود

 بمدينة بنغازي.
في المدراس  الاساسي التعليم من الثاني الشقمعلمين    في تمثلت والتي: والزمنية البشرية الحدود
 . 2019/   4/  3 شهر وحتي2019/ 1/ 12 شهر من الفترة خلال   العامة

 الاطار النظري للدراسة 
المدرسي التنمر مفهوم  

ــــــــــاتتعري تعــــــــــددت  ــــــــــات بتعــــــــــدد" التنمــــــــــر" ف ــــــــــة والأنظمــــــــــة الثقاف ــــــــــراء التعليمي ــــــــــواه لث ــــــــــت واخت محت   لف
ـــــــــــرؤىالاتجاهـــــــــــات  ـــــــــــاو  وال ـــــــــــي تن ـــــــــــاحثون خلالهـــــــــــا مـــــــــــن لالت ـــــــــــه لوك الســـــــــــ هـــــــــــذا الب ـــــــــــع فعرف  موق

ـــــــــــى اويكيبيـــــــــــدي  عمـــــــــــدا آخـــــــــــر بشـــــــــــخصالإضـــــــــــرار  بهـــــــــــدف متكـــــــــــرر عـــــــــــدواني لوكســـــــــــ" هإنـــــــــــ عل
 التنمــــــــــــر ويتضــــــــــــمن آخــــــــــــر شــــــــــــخص حســــــــــــاب علــــــــــــى الســــــــــــلطة واكتســــــــــــاب ســــــــــــيا،فن أو جســــــــــــديا
 المتنمـــــــــــر ويقـــــــــــوم المتعمـــــــــــد الإقصـــــــــــاء أو المكتوبـــــــــــة أو ظيـــــــــــةفالل والاســـــــــــاءات بالألقـــــــــــاب التنـــــــــــابز

ثبــــــــــــــــــــــــــــــــات النظــــــــــــــــــــــــــــــــر للفــــــــــــــــــــــــــــــــت ) الســــــــــــــــــــــــــــــــلوكيات بهــــــــــــــــــــــــــــــــذه                                                  ."والســــــــــــــــــــــــــــــــيطرة القــــــــــــــــــــــــــــــــوة وا 

 (45، 2013الحميدي ،وأخرون: )
( التنمـــــــــــر المدرســـــــــــي بأنـــــــــــه أفعـــــــــــال ســـــــــــالبة متعمـــــــــــدة مـــــــــــن جانـــــــــــب تلميـــــــــــذ Olw،2005عـــــــــــرف )

أو أكثــــــــــر بإلحــــــــــاق الأذى بتلميــــــــــذ آخــــــــــر ، تــــــــــتم بصــــــــــورة متكــــــــــررة وطــــــــــوال الوقــــــــــت ، ويمكــــــــــن أن 
مـــــــــــثلا بالتهديــــــــــد ، التـــــــــــوبيخ ، الإغاظــــــــــة والشـــــــــــتائم ، تكــــــــــون هـــــــــــذه الأفعــــــــــال الســـــــــــالبة بالكلمــــــــــات 

ــــــــــــدفع والركــــــــــــل ، ويمكــــــــــــن أن تكــــــــــــون  ويمكــــــــــــن أن تكــــــــــــون بالاحتكــــــــــــاك الجســــــــــــمي كالضــــــــــــرب وال
كـــــــــــــــذلك بـــــــــــــــدون اســـــــــــــــتخدام الكلمـــــــــــــــات أو التعـــــــــــــــرض الجســـــــــــــــمي مثـــــــــــــــل التكشـــــــــــــــير بالوجـــــــــــــــه أو 

عـــــــــــات أو رفـــــــــــض الاســـــــــــتجابة الإشـــــــــــارات غيـــــــــــر اللائقـــــــــــة ، بقصـــــــــــد وتعمـــــــــــد عزلـــــــــــه مـــــــــــن المجمو 
                                                     (14، 2010: حسن ، يبهسناو ) لرغبته . 

ــــــــــك الســــــــــلوك  ويمكــــــــــن مــــــــــن خــــــــــلال مــــــــــا ســــــــــبق  تعــــــــــرف الباحثــــــــــة  التنمــــــــــر المدرســــــــــي :بأنــــــــــه ذل
المتكــــــــــــرر الــــــــــــذي يهــــــــــــدف إلــــــــــــي إيــــــــــــذاء شــــــــــــخص آخــــــــــــر جســــــــــــديا أو لفظيــــــــــــا أو اجتماعيــــــــــــا ، أو 
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ــــــــ ــــــــك ب ــــــــل شــــــــخص واحــــــــد أو عــــــــدة أشــــــــخاص وذل ــــــــي جنســــــــيا مــــــــن قب القول أو الفعــــــــل للســــــــيطرة عل
ذلالها والحصول علي مكتسبات غير شرعية منها .  الضحية وا 

 :  التنمر أنماط

 والخنــق اليــد بقبضــة واللكــم بالقــدم والركــل الضــرب:   Bulling Physical الجســمي التنمــر .1
 . والعض والقرص

 ، الصـد ، الإبعـاد ، الإقصـاء مثـل:  Bulling Relational الشخصـية العلاقـات فـي التنمـر .2
 . المغرضة والإشاعات الأكاذيب

 . سيئة بأسماء والتسمية والإغاظة التهديد ويشمل:  Bulling Verbal اللفظي التنمر .3
 المضـايقة أو اللائقـة غيـر الملامسـة سـلوك فـي ويتمثل:   Bulling Sexual الجنسي التنمر .4

 . بالكلام الجنسية
 يلحـق الـذي والمتكرر المتعمد الضرر هو:   Bulling Cyberbullying الإلكتروني التنمر .5

)  الأخـــرى الإلكترونيـــة الأجهـــزة و المحمولـــة والهواتـــف الكمبيـــوتر أجهـــزة اســـتخدام خـــلال مـــن بالضـــحية
2003  ،Crabarino. ) 
 :كالتالي المدرسي التنمر في النمطية النماذج من مجموعة( John،  2006) جون ويعرض
 وأحـد معتـد أو متنمـر حالـة فـي وهـو( : Serial Bullying) الفـردي المدرسي التنمر:  الأول النموذج

 . المدارس في بكثرة موجود النمط وهذا الأفراد من مجموعة أو فرد بإيذاء يقوم
 عنــدما(: Multiple Victimization) المتجــانس غيــر الجمــاعي المدرســي التنمــر:  الثــاني النمـوذج

 . المدرسي التنمر من حديث نوع وهو ، الضحية علي المدرسي بالتنمر معتد أو متنمر من أكثر يقوم

 الــنمط وهــذا(: The Familial Pattern) المتجــانس الجمــاعي المدرســي التنمــر:  الثالــث النمــوذج
 أو فـــرد علـــي المدرســـي التنمـــر يمارســـون العائلـــة نفـــس مـــن المتنمـــرون الأطفـــال مـــن مجموعـــة يتضـــمن
 . الأفراد من مجموعة
 غيــر قـوة علاقــة) القـوة أو الطاقــة فـي تــوازن عـدم هنـاك يكــون أن لابـد تنمــر بأنـه الوضــع يصـنف ولكـي

 صــعوبة مــن عامــة بصــفة يعــانون ســلبية لأفعــال يتعرضــون الــذين الطــلاب أن آخــر بمعنــي ؛(  متماثلــة
 خـلاف ينشـأ حينمـا أمـا.  مضـايقتهم فـي يتسـببون الذين الطلاب أمام لهم حيلة ولا ، أنفسهم عن الدفاع
 وكذلك ، تنمرا يسمي لا ذلك فإن ، النفسية والطاقة الجسمية القوة ناحية من تقريبا متساوين طالبين بين
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 النيـة سـوء مـع ، المتكـرر الثقيـل المـزاح أن غيـر ، الأصـدقاء بـين والمـزاح الإثارة لحالات بالنسبة الحال
 ضـمن يـدخل ، لـه يتعـرض الـذي الطالـب لـدى والاعتراض الضيق علامات ظهور من بالرغم واستمراره

 فــي ، الحصــص أثنــاء ، المدرســة ملعــب) فــي كمــا الكبــار عــن بعيــدا التنمــر يحــدث وعــادة، التنمــر دائــرة
 الطريـق فـي ، الحـافلات وداخـل الباصـات انتظـار أمـاكن فـي ، المـداخل فـي ، المياه ودورات الحمامات
 .(24 ،23، 2017: الكريم عبد) ( البيت إلي أو للمدرسة
 :هي معايير ثلاثة تحكمه عندما تنمر بأنه العدواني السلوك تصنيف يمكن :المتنمر خصائص

   .مباشر غير بشكل أو لفظيا أو جسديا يكون ربما متعمد اعتداء هو لتنمرا -1
 . الوقت غير ممتدة فترات وخلال ، متكررة لاعتداءات الضحايا يعرض التنمر -2
 ، معنويا أ حقيقا كان سواء القوة في التوازن عدم يميزها شخصية علاقة داخل يحدث التنمر -3

 التأثير ذوي الأطفال مع نفسي منطلق من أو الجسمانية القوة منطلق من تنبع القوة وهذه
                                                   .(45، 2013: صبيحات)  والضحية المتنمرين بين فتظهر أقرانهم على الكبير

 يتصل ما منها متعددة أسباب التنمر لظاهرة: الأساسي التعليم مرحلة تلاميذ لدى التنمر أسباب
 كلا تعمل وقد الاقتصادية بالظروف يتعلق ما ومنها الأسرية بالبيئة يتصل ما ومنها الانفعالية بالحالة
  : الأسباب هذه توضيح يلي وفيما الفرد على تأثيرها في معا تتفاعل أو مستقل بشكل منها
 : العنيفة الاليكترونية الألعاب *

 علي وفاسدة عنيفة اليكترونية ألعاب ممارسة في الطوال الساعات قضاء علي الأبناء من كثير اعتاد
 القوة مثل مفاهيم علي والوحيدة الأساسية فكرتها تقوم التي وهي ، المحمولة الهواتف أو الحاسب أجهزة
 ، تربوي هدف دون والانتصار النقاط أعلي لتحصيل الأساليب كافة واستخدام الخصوم وسحق الخارقة
 لهذه استكمالا الحياة يعتبرون الذين الأبناء لهؤلاء النفسي المستقبل علي الأهل من قلق ودون

 معارفهم بين أو مدارسهم في حياتهم بها فيمارسون لغيرهم العدائية النزعة عندهم فتقوي ، المباريات
 السماح عدم خاص بشكل الأسرة علي وينبغي شديد خطر مكمن وهذا ، الكيفية بنفس بهم والمحيطين

 وتمنع تتدخل أن عام بشكل الدولة علي وكذلك ، وجودها من والحد الألعاب هذه علي الأبناء يتقوقع
 كما تحاربها وأن بد فلا بهم وتفتك الأجيال تدمر لأنها القانون بسلطة ولو المخيفة الألعاب تلك انتشار
 . (14، 2009:غزالة أبو ( خطورتها لشدة تماما المخدرات دخول تحارب
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 : العنف أفلام انتشار *
 و مخيفة بصورة زادت قد الأفلام في العنف مشاهد أن وجد أفلام من والبالغون الأطفال يراه ما بتحليل

  رادع دون الهمجي القتل وأفلام الدماء مصاصي أفلام مثل الشديد العنف في المتخصصة الأفلام أن
  (حساب أو
 : العنيفة الكارتون أفلام *       

 العمــــــــــل عــــــــــن والتخيليــــــــــة الزائــــــــــدة الخارقــــــــــة القــــــــــدرة علــــــــــي الكــــــــــارتون أفــــــــــلام تعتمــــــــــد حيــــــــــث       
ـــــــــوة أثـــــــــر تجســـــــــيد فـــــــــي البشـــــــــري  اســـــــــتخدام فمصـــــــــطلحات الفـــــــــيلم أبطـــــــــال بـــــــــين التعامـــــــــل فـــــــــي الق
بــــــــــــــادة الســــــــــــــحر  والاســــــــــــــتعانة ومنشــــــــــــــطات مقويــــــــــــــات واســــــــــــــتخدام واحــــــــــــــدة بحركــــــــــــــة الخصــــــــــــــوم وا 

ـــــــــــوة بأصـــــــــــحاب ـــــــــــر الق ـــــــــــي الأكب ـــــــــــوة منتشـــــــــــر هـــــــــــذه كـــــــــــل ، المعـــــــــــارك ف ـــــــــــي وبق ـــــــــــك ف ـــــــــــلام تل  الأف
 اســـــــــتخدام علـــــــــي الطفـــــــــل خلالهـــــــــا يتربـــــــــى فاســـــــــدة بيئـــــــــة إيجـــــــــاد فـــــــــي تســـــــــاهم والتـــــــــي الكارتونيـــــــــة

 )44، 2013: صبيحات)   السيطرة لبسط أو الحقوق لنيل وحيدة كوسيلة العنف
 : الأسر بعض في التربوي الخلل *

 أدائهــــــــــــا مقيــــــــــــاس أن وتعتبــــــــــــر ســــــــــــلوكيا أبنائهــــــــــــا متابعــــــــــــة عــــــــــــن الأســــــــــــر بعــــــــــــض تنشــــــــــــغل      
 وأن ومأكــــــــــل وملــــــــــبس مســــــــــكن مــــــــــن الماديــــــــــة احتياجــــــــــاتهم تلبيــــــــــة هــــــــــو أبنائهــــــــــا تجــــــــــاه لوظيفتهــــــــــا
ـــــــــدخلوهم ـــــــــوهم المـــــــــدارس أفضـــــــــل ي ـــــــــي ويعين ـــــــــوق الدراســـــــــة مجـــــــــال ف ـــــــــون والتف  مـــــــــن حاجـــــــــاتهم ويلب
 الشــــــــــاب أو للطفــــــــــل بالنســــــــــبة علــــــــــيهم الواجــــــــــب الأهــــــــــم الــــــــــدور أن ويتناســــــــــون ، وغيرهــــــــــا  المــــــــــال
 التربيـــــــــــــة وتـــــــــــــربيتهم الســـــــــــــيئة الصـــــــــــــفات وتعـــــــــــــديل الســـــــــــــلوك وتقـــــــــــــويم التربويـــــــــــــة المتابعـــــــــــــة هـــــــــــــو
 (34، 2013: القداح) الحسنة

 : المصارعة قنوات انتشار *
 هذه حول غريبة ملاحظة في الفتيات من القنوات لهذه المتابعين من كبيرا جمهورا أن والغريب       
 السلوك علي كثيرا أثر مما ، الإناث لا الذكور هوايات من خاصة هواية كبيرة فترة ظلت التي الرياضة

 المتشبهات الفتيات وهن ،"  بالبويات"  سميت ظاهرة لظهور أدي والذي المتابعات للفتيات العام
 في للفتيات الطلابية الأوساط داخل التنمر لنمو بذرة تكونت وبالتالي وتعاملهن سلوكهن في بالرجال
 (8،  2009: الصرايرة)  . المدارس
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 : والمجتمعي الأسري العنف *
 الصغيرة بيئته داخل تصرفات من يشاهده ما علي حياته مطلع في وخاصة إنسان كل يطبع      
 تتسم أفعال ردود أو أفعالا شاهد فمن ، مجتمعية تصرفات من يوميا يشاهده ما علي  وكذلك كالأسرة
 أحد أي علي أو شخصيا هو عليه الأسرة أفراد أحد يمارسه عنفا بنفسه عاش أو ، والديه بين بالعنف

 البلاد في وخاصة مجتمعيا عنفا شاهد من أو ، والسائقين والمربيات كالخدم الأسرة مع المتعاملين من
 (.46، 2013: الصبحين)  وغيرها الثورات نتيجة الأمنية القبضة فيها ضعفت التي

 آثار التنمر :
 أولا : آثار نفسية وسلوكية وجسدية قصيرة وطويلة المدى علي الضحايا .

ـــــــــا ـــــــــاد التنمـــــــــر علـــــــــي ثاني ـــــــــث يشـــــــــكل معت ـــــــــي المتنمـــــــــرين حي ـــــــــة المـــــــــدى عل ـــــــــار التنمـــــــــر طويل : آث
ـــــــــــي ســـــــــــنوات  ـــــــــــي المـــــــــــدارس ف ـــــــــــي أربعـــــــــــة أضـــــــــــعاف مـــــــــــن ينتكســـــــــــون الآخـــــــــــرين ف ـــــــــــاتهم الأول حي

ويرتكبـــــــــــــون جـــــــــــــرائم خطيـــــــــــــرة نســـــــــــــبيا حســـــــــــــب ســـــــــــــجلات الإجـــــــــــــرام الرســـــــــــــمية ، وذلـــــــــــــك مقارنـــــــــــــة 
ـــــــــذلك لابـــــــــد مـــــــــن الأخـــــــــذ بعـــــــــين الاعتبـــــــــار مـــــــــن يحتمـــــــــل أن  بغيـــــــــرهم مـــــــــن الطـــــــــلاب العـــــــــادين . ل
يصـــــــــبح متنمـــــــــرا أو أن يمـــــــــارس التنمـــــــــر ضـــــــــد الغيـــــــــر ، لوقـــــــــف ســـــــــيره فـــــــــي هـــــــــذا المســـــــــلك غيـــــــــر 

 و إعادة توجيهه للتصرف علي النحو المقبول اجتماعيا .الاجتماعي 
ـــــــــــا: ـــــــــــأثر  ثالث ـــــــــــث يمكـــــــــــن أن يت ـــــــــــي الموجـــــــــــودين أثنـــــــــــاء حـــــــــــدوث التنمـــــــــــر حي ـــــــــــار التنمـــــــــــر عل آث

التلاميـــــــــــــذ بـــــــــــــالتنمر إمـــــــــــــا بشـــــــــــــكل مباشـــــــــــــر أو غيـــــــــــــر مباشـــــــــــــر ، وهـــــــــــــذه الآثـــــــــــــار تتنـــــــــــــوع مـــــــــــــن 
،وتبنــــــــــي المشـــــــــكلات الصــــــــــحية والنفســـــــــية للفــــــــــرد إلــــــــــي تبنـــــــــي ورعايــــــــــة قــــــــــيم اجتماعيـــــــــة عدوانيــــــــــة 

 (                                                     67، 2018: العاجز)  ثقافة التنمر بالنسبة لمجتمع المدرسة ككل .
مــــــــــن خــــــــــلال مــــــــــا ســــــــــبق يمكــــــــــن القــــــــــول إن ظــــــــــاهرة التنمــــــــــر المدرســــــــــي تســــــــــتوجب تعاونــــــــــا       

شــــــــــكلة عامـــــــــــة مــــــــــن الجميــــــــــع الأهــــــــــالي والمعلمـــــــــــين والتلاميــــــــــذ ؛ فــــــــــالتنمر المدرســـــــــــي منتشــــــــــر كم
فـــــــــــي البلـــــــــــدان المتقدمـــــــــــة وفـــــــــــي جميـــــــــــع الطبقـــــــــــات والمســـــــــــتويات الاقتصـــــــــــادية والاجتماعيـــــــــــة ، ولا 
ـــــــــات المتحـــــــــدة  ـــــــــدان كالســـــــــويد والولاي ـــــــــي بل ـــــــــن أو عـــــــــرق معـــــــــين فهـــــــــو ف ـــــــــد أو دي ـــــــــي بل ينحصـــــــــر ف
واليابـــــــــــان واســـــــــــتراليا و كوريـــــــــــا ، وكـــــــــــذلك فـــــــــــي مجتمعـــــــــــات ناميـــــــــــة أخـــــــــــري ، وللتنمـــــــــــر تـــــــــــأثيرات 

 ذ المتفرجين والمتنمرين والضحايا والمجتمع لاحقا .بعيدة المدى علي التلامي

 



 بنغازي -أكاديمية الدراسات العليا          2020 -يونيو  -العدد الأول -راسات العلمية مجلة أكاديمية الدراسات العليا للبحوث والد

 

 
78 

 الدراسات السابقة 
 ــــــــــي هــــــــــدفت( 2011) الرواشــــــــــدة دراســــــــــة  مــــــــــدارس طلبــــــــــة اتجاهــــــــــات تحليــــــــــل و كشــــــــــف إل

ـــــــــواء ـــــــــي القصـــــــــبة ل ـــــــــون محافظـــــــــة ف  عينـــــــــة اســـــــــتخدمت و ،التنمـــــــــر  ظـــــــــاهرة نحـــــــــو ، عجل
 أهــــــــــــداف ولتحقيــــــــــــق ، وطالبــــــــــــة طالبــــــــــــا( 150) بلغــــــــــــت مــــــــــــدارس ســــــــــــت مــــــــــــن عنقوديــــــــــــة
 ارتفــــــــــاع النتـــــــــائج أبـــــــــرز وأظهــــــــــرت ، التحليلـــــــــي الوصـــــــــفي المــــــــــنهج اعتمـــــــــاد تـــــــــم الدراســـــــــة
 لوجــــــــــــود نظــــــــــــرا ، عجلــــــــــــون/ القصــــــــــــبة لــــــــــــواء مــــــــــــدارس طلبــــــــــــة لــــــــــــدي تنمــــــــــــر ال مســــــــــــتوي
  .لديهم يالتنمر المدرس لممارسة سلبية اتجاهات

  و مرتفعـــــــــــــي بـــــــــــــين الفـــــــــــــروق عـــــــــــــن الكشـــــــــــــف إلـــــــــــــي هـــــــــــــدفت(  2012) خـــــــــــــوجال دراســـــــــــــة 
ــــــــــدى المدرســــــــــي التنمــــــــــر منخفضــــــــــي  واختيــــــــــرت ، جــــــــــدة فــــــــــي الابتدائيــــــــــة المرحلــــــــــة طلبــــــــــة ل

ـــــــــة ـــــــــا( 243) قوامهـــــــــا بســـــــــيطة عشـــــــــوائية عين ـــــــــة طالب ـــــــــة مـــــــــن وطالب  الســـــــــادس الصـــــــــف طلب
 المــــــــــــنهج الباحثــــــــــــة اعتمــــــــــــدت الدراســــــــــــة أهــــــــــــداف ولتحقيــــــــــــق ، الســــــــــــعودية فــــــــــــي الابتــــــــــــدائي
 فقـــــــــــرة(24) مـــــــــــن مكـــــــــــون المدرســـــــــــي للعنـــــــــــف مقيـــــــــــاس بنـــــــــــاء وتـــــــــــم ، التحليلـــــــــــي الوصـــــــــــفي
ـــــــــــى عـــــــــــام بشـــــــــــكل التنمـــــــــــر ظـــــــــــاهرة حيـــــــــــازة النتـــــــــــائج أبـــــــــــرز وأظهـــــــــــرت و وقـــــــــــد فقـــــــــــط،  عل
 منخفضة  درجات

 أظهـــــــــــــرت و ، المدرســــــــــــة أو البيــــــــــــت فــــــــــــي ســـــــــــــواء الطفــــــــــــل(  2012) الشــــــــــــريف دراســــــــــــة 
ـــــــــــائج ـــــــــــة والاتجاهـــــــــــات الأســـــــــــري التســـــــــــيب أن النت ـــــــــــدي العدواني ـــــــــــاء  ل ـــــــــــاء تجـــــــــــاه الآب  الأبن
 وأوصـــــــــت. الاجتماعيـــــــــة البيئـــــــــة نفـــــــــس مـــــــــن الأطفـــــــــال لـــــــــدي التنمـــــــــر توليـــــــــد علـــــــــي تعمـــــــــل

 يكــــــــــــــون أن و ، الأطفــــــــــــــال بتربيـــــــــــــة تتعلــــــــــــــق بمجموعــــــــــــــات الوالـــــــــــــدين بإشــــــــــــــراك الدراســـــــــــــة
ــــــــــاك ــــــــــالمنزل قواعــــــــــد هن ــــــــــنظم ب ــــــــــاة ت ــــــــــع الأســــــــــرية الحي ــــــــــراد لجمي ــــــــــاب و الأف ــــــــــاب اجتن  العق
 والمشــــــــــــروعات الأنشــــــــــــطة بتكثيــــــــــــف أوصــــــــــــت بالمدرســــــــــــة يتعلــــــــــــق فيمــــــــــــا أمــــــــــــا ، البــــــــــــدني
  . الطلاب بين الجماعية

 انتشـــــــــــار نســـــــــــبة تحديـــــــــــد إلـــــــــــي هـــــــــــدفت(2013) وقـــــــــــاعود القرنفلـــــــــــي و الحميـــــــــــدي دراســـــــــــة 
ـــــــــق ، العربـــــــــي المجتمـــــــــع فـــــــــي التنمـــــــــر ظـــــــــاهرة ـــــــــم ، المرجـــــــــوة الأهـــــــــداف ولتحقي  اعتمـــــــــاد ت
 ، الحضــــــــــور مــــــــــع والمناقشــــــــــة الحــــــــــوار أســــــــــلوب اســــــــــتخدام خــــــــــلال مــــــــــن عمــــــــــل ورشــــــــــتي

ــــــــــــرز وأظهــــــــــــرت ــــــــــــائج أب ــــــــــــين الاجتمــــــــــــاعي التنمــــــــــــر ظــــــــــــاهرة وجــــــــــــود النت ــــــــــــة ب ــــــــــــي الطلب  ف
 متفاوتة. وبنسب متوسطة بمستويات العربية المجتمعات
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 العـــــــــــاملي البنـــــــــــاء علـــــــــــى التعـــــــــــرف هـــــــــــدفت(   2016) علـــــــــــوان، الـــــــــــدايم عبـــــــــــد  دراســـــــــــة 
ن المتنمـــــــــــري لـــــــــــدى ومبرراتهـــــــــــا انتشـــــــــــارها ونســـــــــــبة تكـــــــــــاملي، كمفهـــــــــــوم التنمـــــــــــر  لظـــــــــــاهرة
ـــــــــك ولتحقيـــــــــق  عينـــــــــة واختيـــــــــار التنمـــــــــر، لقيـــــــــاس أداة بإعـــــــــداد الباحثـــــــــان قـــــــــام الأهـــــــــداف تل

 إلـــــــــــى التوصـــــــــــل وتـــــــــــم طالبـــــــــــا،( 353) الثلاثـــــــــــة بمراحلـــــــــــه العـــــــــــام التعلـــــــــــيم طـــــــــــلاب مـــــــــــن
 لــــــــــيس ولكـــــــــن ، المتوســـــــــطة بالمرحلـــــــــة للتنمـــــــــر انتشـــــــــار نســـــــــبة أعلـــــــــى:  التاليـــــــــة النتـــــــــائج
ـــــــــأعلى ـــــــــروق توجـــــــــد لا  درجـــــــــة ب  المتغيـــــــــرات بعـــــــــض إلـــــــــى ترجـــــــــع التنمـــــــــر درجـــــــــة فـــــــــي ف

 عـــــــــــدد الســـــــــــن، مثـــــــــــل فـــــــــــي الأصـــــــــــدقاء عـــــــــــدد الدراســـــــــــي، المعـــــــــــدل الدراســـــــــــية، المرحلـــــــــــة)
  .الأصدقاء عدد منه، أكبر الأصدقاء

 التنمـــــــــــــر مســـــــــــــتوي التعـــــــــــــرف الـــــــــــــي  هـــــــــــــدفت(  2017)  نصـــــــــــــار و المرشـــــــــــــدي دراســـــــــــــة 
ـــــــــــدى المدرســـــــــــي ـــــــــــة ل ـــــــــــة طلب  بلغـــــــــــت مدرســـــــــــيهم، نظـــــــــــر وجهـــــــــــة مـــــــــــن المتوســـــــــــطة المرحل

 فـــــــــــــي المتوســـــــــــــطة المرحلـــــــــــــة مـــــــــــــدارس مـــــــــــــن ومدرســـــــــــــة مـــــــــــــدرس( 120)البحـــــــــــــث عينـــــــــــــة
 المدرســـــــــــي تنمـــــــــــر ال مقيـــــــــــاس الباحثـــــــــــان اســـــــــــتخدم الأشـــــــــــرف، النجـــــــــــف محافظـــــــــــة مركـــــــــــز
 لتنمــــــــــر ا مســــــــــتوى ارتفــــــــــاع إلــــــــــى تشــــــــــير نتــــــــــائج إلــــــــــى الباحثــــــــــان توصــــــــــلو  تكــــــــــون والــــــــــذي

ـــــــــدى المدرســـــــــي  إحصـــــــــائية دالـــــــــة ذات فـــــــــرق وجـــــــــود عـــــــــن فضـــــــــلا المتوســـــــــطة، المرحلـــــــــة ل
 ولصـــــــــــالح الجـــــــــــنس لمتغيـــــــــــر تبعـــــــــــاً  مـــــــــــن عـــــــــــدد الباحثـــــــــــان وضـــــــــــع النتـــــــــــائج هـــــــــــذه إلـــــــــــى
 الإناث حساب على المدرسي العنف في الذكور

 ــــــــــــى هــــــــــــدفت (  2018)صــــــــــــوفيال دراســــــــــــة ــــــــــــع  الكشــــــــــــف إل ــــــــــــة واق ــــــــــــين العلاق  المنــــــــــــا  ب
 تلاميـــــــــــــذ لـــــــــــــدى   المدرســـــــــــــي التنمـــــــــــــر انتشـــــــــــــار مـــــــــــــدى  وعلـــــــــــــى  والتنمـــــــــــــر المدرســـــــــــــي
 ( 108) ب مقــــــــــــدرة عينــــــــــــة علــــــــــــى الدراســــــــــــة هــــــــــــذه تطبيــــــــــــق تــــــــــــميــــــــــــة ،الاعداد المرحلــــــــــــة
 اســــــــــــــــتبانة  الدراســــــــــــــــة واســــــــــــــــتخدمت،  الاعداديــــــــــــــــة المــــــــــــــــدارس مــــــــــــــــن وتلميــــــــــــــــذة تلميــــــــــــــــذ

 المدرســــــــــــي التنمــــــــــــر انتشــــــــــــار مســــــــــــتوى أن التاليــــــــــــة النتــــــــــــائج الــــــــــــى الدراســــــــــــة وتوصــــــــــــلت،
 المدرســــــــــة والتنمــــــــــر المدرســــــــــي المنــــــــــا  بــــــــــين ارتباطيــــــــــة علاقــــــــــة وجــــــــــود،  متوســــــــــط كــــــــــان
 مـــــــــــن لكـــــــــــل تعــــــــــزى التنمـــــــــــر ســـــــــــلوك فــــــــــي إحصـــــــــــائية دلالـــــــــــة ذات فــــــــــروق وجـــــــــــود عــــــــــدم
 . الدراسي المستوى متغير و الجنس، متغير

 ـــــــــــاس )  دراســـــــــــة ـــــــــــي مســـــــــــتوى التنمـــــــــــر  2018حســـــــــــين ،عب ـــــــــــي التعـــــــــــرف عل ( هـــــــــــدفت ال
ـــــــــــي  مســـــــــــتوى التنمـــــــــــر   ـــــــــــاث ف ـــــــــــذكو والان ـــــــــــين ال ـــــــــــروق ب ـــــــــــة الف ـــــــــــدى المـــــــــــراهقين  ،ومعرف ل
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ـــــــــك ولتحقيـــــــــق  عينـــــــــة واختيـــــــــار التنمـــــــــر، لقيـــــــــاس أداة بإعـــــــــداد الباحثـــــــــان قـــــــــام الأهـــــــــداف تل
 ىعلــــــــــ العمـــــــــلمـــــــــن المعلمـــــــــين  بطريقـــــــــة العشـــــــــوائية الطبقيــــــــــة ، ولـــــــــق أوصـــــــــت الدراســـــــــة 

ــــــــرامج وجــــــــود ــــــــي تســــــــاهم ب ــــــــدعم تقــــــــديم ف ــــــــذ النفســــــــي ال  غيــــــــر الســــــــلوكيات لخفــــــــض للتلامي
 شخصـــــــية وتشـــــــكيل معالجـــــــة فـــــــي الكبيـــــــر الأثـــــــر مـــــــن البـــــــرامج لهـــــــذه لمـــــــا وذلـــــــك الســـــــوية
ــــــــــــذ ــــــــــــى العمــــــــــــلو . ومســــــــــــتقبلا حاضــــــــــــرا التلمي ــــــــــــادة عل ــــــــــــوعي زي  وســــــــــــائل خــــــــــــلال مــــــــــــن ال
ــــــــى للتعــــــــرف الإعــــــــلام ــــــــي المشــــــــكلات أهــــــــم عل ــــــــذ منهــــــــا يعــــــــاني الت  لإيجــــــــاد وذلــــــــك التلامي
  . لموجهته الكفيلة الطرق

 حـــــــــالات عـــــــــدد هـــــــــي قضـــــــــايا عـــــــــدة مســــــــح إلـــــــــي الدراســـــــــة هـــــــــدفت(2003) ايزيـــــــــز دراســــــــة 
ـــــــــــة ،وتكونـــــــــــت حـــــــــــدوثها مكـــــــــــان و التنمـــــــــــر حـــــــــــدوث ـــــــــــا(250) مـــــــــــن العين  طالبـــــــــــة و طالب

ــــــــــي النتــــــــــائج وأشــــــــــارت ، والعاشــــــــــر التاســــــــــع المســــــــــتوي مــــــــــن  حقيقــــــــــي جــــــــــزء التنمــــــــــر أن إل
 و الدراســــــــــــة حجــــــــــــرات فــــــــــــي الاضــــــــــــطهاد يحــــــــــــدث مــــــــــــا وعــــــــــــادة.  التلاميــــــــــــذ حيــــــــــــاة مــــــــــــن

ــــــــــات ــــــــــاول أوق ــــــــــات تن ــــــــــا .الإضــــــــــافية النشــــــــــاطات ممارســــــــــة و الوجب ــــــــــغ وأحيان ــــــــــذ يبل  التلامي
 أفـــــــــراد أحـــــــــد العـــــــــادة فـــــــــي يخبرونـــــــــه الـــــــــذي الشـــــــــخص ويكـــــــــون ، الاضـــــــــطهاد وقـــــــــوع عـــــــــن

 بحـــــــــدوث يتلقونـــــــــه مـــــــــا التـــــــــدريس هيئـــــــــة التلاميـــــــــذ يبلـــــــــغ ولا ، الأصـــــــــدقاء أحـــــــــد أو الأســـــــــرة
 . إيقافه بمحاولة مهتمون المدرسين أن يعتقدون ولا التنمر

 ــــــــــي هــــــــــدفت( 2008)  أندرســــــــــون دراســــــــــة ــــــــــة الممارســــــــــة عــــــــــن الكشــــــــــف إل  للســــــــــلوك الطلب
ــــــــــدى التنمــــــــــر لمنــــــــــع الاجتماعيــــــــــة المهــــــــــارات تعــــــــــرف عــــــــــن فضــــــــــلا ، التنمــــــــــري  الطلبــــــــــة ل

 فـــــــــــي طالبـــــــــــا( 70) مـــــــــــن الدراســـــــــــة عينـــــــــــة وتكونـــــــــــت ، الـــــــــــدنيا الأساســـــــــــية المرحلـــــــــــة فـــــــــــي
ـــــــــــــــي الوصـــــــــــــــفي المـــــــــــــــنهج الباحـــــــــــــــث اعتمـــــــــــــــد  ، الأساســـــــــــــــي الرابـــــــــــــــع الصـــــــــــــــف  ، التحليل
 النتـــــــــــائج أبــــــــــرز وأظهــــــــــرت ، الاجتماعيــــــــــة المهـــــــــــارات اســــــــــتخدام علــــــــــي الطلبــــــــــة وتــــــــــدريب
ـــــــــــة معظـــــــــــم ممارســـــــــــة ـــــــــــي التنمـــــــــــري للســـــــــــلوك الطلب ـــــــــــة المدرســـــــــــة ملعـــــــــــب ف ـــــــــــي والحافل  وف
ــــــــدى التنمــــــــر حيــــــــازة أظهــــــــرت كمــــــــا ، المختلفــــــــة المدرســــــــة أروقــــــــة ــــــــي الطلبــــــــة ل  الدرجــــــــة عل

 .المتوسطة
  لــــــــــــدى التنمــــــــــــر ممارســــــــــــة تعــــــــــــرف إلــــــــــــي  هــــــــــــدفت( 2010) وبيترمــــــــــــان فــــــــــــون دراســــــــــــة 

 سكســـــــــــــونيا بولايـــــــــــــة الحضـــــــــــــرية المنـــــــــــــاطق مـــــــــــــدارس فـــــــــــــي الابتدائيـــــــــــــة المرحلـــــــــــــة طلبـــــــــــــة
 ابتدائيــــــــــة مدرســــــــــة( 12) مــــــــــن طالبــــــــــا( 550) مــــــــــن الدراســــــــــة عينــــــــــة وتكونــــــــــت ، بألمانيــــــــــا
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ـــــــــــــر الوصـــــــــــــفي المـــــــــــــنهج الباحـــــــــــــث  اعتمـــــــــــــاد ، ـــــــــــــارير جمـــــــــــــع عب ـــــــــــــة التق ـــــــــــــارير الذاتي  وتق
 لــــــــــدى التنمــــــــــر ظــــــــــاهرة انتشــــــــــار مســــــــــتوي ارتفــــــــــاع النتــــــــــائج أبــــــــــرز وأظهــــــــــرت ، المعلمــــــــــين

 . الإناث الطلبة لدي الضحايا مستوي ارتفاع وبالتالي ، الذكور الطلبة
  ــــــــــــي دراســــــــــــتهم هــــــــــــدفت( 2011) وآخــــــــــــرون هــــــــــــافندراســــــــــــة  المترتبــــــــــــة الآثــــــــــــار رصــــــــــــد إل

 مــــــــــــــن( 164) بلغــــــــــــــت عينــــــــــــــة عبــــــــــــــر المرفــــــــــــــوض الشــــــــــــــباب لــــــــــــــدى الأقــــــــــــــران لصــــــــــــــراع
ــــــــــمو  ، المــــــــــراهقين ــــــــــيم أســــــــــلوب اعتمــــــــــاد ت ــــــــــة) المــــــــــراهقين ممارســــــــــات تقي  ،إذ(الدراســــــــــة عين

 المزيــــــــد وجــــــــود النتــــــــائج أظهــــــــرتو ، ســــــــنوات( 10) عبــــــــر مــــــــرات عــــــــدة التقيــــــــيم تكــــــــرار تــــــــم
ــــــــــــدى الصــــــــــــراع مــــــــــــن ــــــــــــك ؛ أصــــــــــــدقائهم و المرفوضــــــــــــين الشــــــــــــباب ل  آخــــــــــــرين بفعــــــــــــل وذل

 مرحلــــــــــة فــــــــــي المــــــــــراهقين لــــــــــدى مرتفــــــــــع مســــــــــتوى علــــــــــى الأقــــــــــران صــــــــــراع حيــــــــــازة وتبــــــــــين
 .عام 15-14)المبكرة المراهقة

  خبــــــــــرات تعــــــــــرف إلــــــــــي الدراســــــــــة هــــــــــدفت( 2012) وبونــــــــــوتي أنــــــــــدرو مــــــــــن دراســــــــــة كــــــــــل 
ـــــــــدى تنمـــــــــرال ســـــــــلوك ـــــــــة ل ـــــــــت ، الطلب ـــــــــا( 448) مـــــــــن الدراســـــــــة عينـــــــــة وتكون ـــــــــة طالب  وطالب
 الوصــــــــــفي المــــــــــنهج الباحثــــــــــان اعتمــــــــــدو ، اليونــــــــــان بوســــــــــط ابتدائيــــــــــة مــــــــــدارس عشــــــــــر مــــــــــن
ــــــــــــارير وتحليــــــــــــل الرســــــــــــومات عبــــــــــــر ــــــــــــائج أبــــــــــــرز أظهــــــــــــرت و ، الذاتيــــــــــــة التق ــــــــــــاع النت  ارتف

ـــــــــذكور الطلبـــــــــة لـــــــــدى التنمـــــــــر ممارســـــــــة مســـــــــتوي  أكثـــــــــر فـــــــــي أنفســـــــــهم يصـــــــــورون إذ ،؛ ال
 اللفظــــــــــي التنمــــــــــر مشــــــــــاهد أكثــــــــــر الإنــــــــــاث تصــــــــــور بينمــــــــــا ، الجســــــــــدي العــــــــــدوان مشــــــــــاهد
  . بالذكور مقارنة

  ــــــــــي مــــــــــدى العلاقــــــــــة ( 2014) وديبــــــــــرا نيكــــــــــولاس مــــــــــن كــــــــــل دراســــــــــة هــــــــــدفت التعــــــــــرف عل
ــــــــين   ــــــــا ب ــــــــدى التنمــــــــر ســــــــلوكو  المدرســــــــي  المن ــــــــذ ل ــــــــيم تلامي ــــــــم، الاساســــــــي التعل ــــــــار ت   اختي
 لهـــــــــــذا اســــــــــتبانة قــــــــــي اســــــــــتخدام تــــــــــم، عشــــــــــوائية بطريقــــــــــة(  120)  التلاميــــــــــذ مــــــــــن عينــــــــــة

ــــــــث،   الغــــــــرض ــــــــائج توصــــــــلت حي ــــــــى النت ــــــــة وجــــــــود إل ــــــــة علاق ــــــــين ارتباطي  التنمــــــــر ســــــــلوك ب
 ثانيـــــــــــة، أولـــــــــــى،) مختلفـــــــــــة دراســـــــــــية مســـــــــــتويات مـــــــــــن التلاميـــــــــــذ لـــــــــــدى المدرســـــــــــي والمنـــــــــــا 
 الإحصـــــــــــــــائية المعالجــــــــــــــات  وبعـــــــــــــــد ســــــــــــــنة، 3- 12 بـــــــــــــــين أعمــــــــــــــارهم يتـــــــــــــــراوح( وثالثــــــــــــــة
 الانحـــــــــــدار، تحليـــــــــــل فـــــــــــي المفســـــــــــر التبـــــــــــاين مـــــــــــن 70/  نســـــــــــبته مـــــــــــا المتغيـــــــــــرات فســـــــــــرت
 بالنســــــــبة الضــــــــحايا علــــــــى التنمــــــــر ســــــــلوك مــــــــن عــــــــالي مســــــــتوى وجــــــــود النتــــــــائج بينــــــــت كمــــــــا

 الأخـــــــــــرى، الدراســـــــــــية المســـــــــــتويات فـــــــــــي منخفضـــــــــــة كانـــــــــــت حـــــــــــين فـــــــــــي الثـــــــــــاني للمســـــــــــتوى
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ــــــــا قــــــــيم  وبينــــــــت ــــــــر المعياريــــــــة بيت ــــــــة المدرســــــــية البيئــــــــة أث ــــــــؤ، فــــــــي الآمن  أســــــــهم وأيضــــــــا التنب
 فــــــــــي الكبــــــــــار وتــــــــــدعيم الدراســــــــــي الصــــــــــف فــــــــــي التنمــــــــــر لســــــــــلوك العــــــــــالي الخطــــــــــر عامــــــــــل
 .التنبؤ في الآمن المنا 

 -مناقشة الدراسات السابقة:
 الاهداف  -1

 و كشــــــــــف إلــــــــــي تهــــــــــدف دراســــــــــات بــــــــــين المســــــــــتقلة متغيراتهــــــــــا فــــــــــي الســــــــــابقة الدراســــــــــات تنوعــــــــــت
  وهييييييييييي درا يييييييييي ، عجلــــــــــون محافظــــــــــة فــــــــــي القصــــــــــبة لــــــــــواء مــــــــــدارس طلبــــــــــة اتجاهــــــــــات تحليــــــــــل

ــــــــــــي هــــــــــــدفت(  2012) خــــــــــــوج دراســــــــــــةو  ( 2011) ةالرواشــــــــــــد ــــــــــــروق عــــــــــــن الكشــــــــــــف إل ــــــــــــين الف  ب
 الشــــــــــريف دراســــــــــةو ،الابتدائيــــــــــة المرحلــــــــــة طلبــــــــــة لــــــــــدى المدرســــــــــي التنمــــــــــر منخفضــــــــــي و مرتفعــــــــــي

ـــــــــــي التعـــــــــــرف ( 2012) ـــــــــــي هـــــــــــدفت ال ـــــــــــي تـــــــــــؤدي التـــــــــــي الأســـــــــــاليب و الأســـــــــــباب عل  ظهـــــــــــور إل
 القرنفلـــــــــــــي و الحميـــــــــــــدي دراســـــــــــــة و، المدرســـــــــــــة أو البيـــــــــــــت فـــــــــــــي ســـــــــــــواء الطفـــــــــــــل لـــــــــــــدي التنمـــــــــــــر
 فـــــــــي التنمـــــــــر ظـــــــــاهرة انتشـــــــــار نســـــــــبة تحديـــــــــد إلـــــــــي هـــــــــدفت بـــــــــر ظـــــــــاهرة علـــــــــى(2013) وقـــــــــاعود
 علـــــــــــى التعـــــــــــرف هـــــــــــدفت لـــــــــــدى(  2016) علـــــــــــوان ،الـــــــــــدايم عبـــــــــــد  دراســـــــــــة ، العربـــــــــــي المجتمـــــــــــع
ــــــــــــدى ومبرراتهــــــــــــا انتشــــــــــــارها ونســــــــــــبة تكــــــــــــاملي، كمفهــــــــــــوم التنمــــــــــــر  لظــــــــــــاهرة العــــــــــــاملي البنــــــــــــاء  ل

 الــــــــــــيهــــــــــــدفت ( 2017)  نصــــــــــــار و المرشــــــــــــدي دراســــــــــــةو ، درجتهــــــــــــا فــــــــــــي والفــــــــــــروق المتنمــــــــــــرين
ـــــــــــدى المدرســـــــــــي التنمـــــــــــر مســـــــــــتوي التعـــــــــــرف ـــــــــــة طلبـــــــــــة ل  نظـــــــــــر وجهـــــــــــة مـــــــــــن المتوســـــــــــطة المرحل

ـــــــــ، حســـــــــين  دراســـــــــةأمييييييييي   مدرســـــــــيهم، ـــــــــدائم )عب ـــــــــي هـــــــــدفت(2016د ال ـــــــــي التعـــــــــرف ال  مســـــــــتوى عل
 التنمـــــــــــر مســـــــــــتوى  فـــــــــــي والانـــــــــــاث الـــــــــــذكو بـــــــــــين الفـــــــــــروق ومعرفـــــــــــة،  المـــــــــــراهقين لـــــــــــدى التنمـــــــــــر
 الأولاد بـــــــــــــين التنمـــــــــــــر ســـــــــــــلوك بـــــــــــــين مقارنـــــــــــــةتهـــــــــــــدف الـــــــــــــي ( 2003) ايزيـــــــــــــز دراســـــــــــــة ،بينمـــــــــــــا
 ، الأمريكيــــــــــــة المتحـــــــــــدة الولايـــــــــــات فــــــــــــي ولايتـــــــــــين العاشـــــــــــر و التاســــــــــــع المســـــــــــتوي فـــــــــــي والبنـــــــــــات

 للســـــــــــــلوك الطلبـــــــــــــة الممارســـــــــــــة عـــــــــــــن الكشـــــــــــــف إلـــــــــــــي تهـــــــــــــدف ( 2008)  أندرســـــــــــــون دراســـــــــــــةو
 خبـــــــــرات تعـــــــــرف إلـــــــــي الدراســـــــــة هـــــــــدفت( 2012) وبونـــــــــوتي أنـــــــــدرو مـــــــــن  كـــــــــل دراســـــــــة ،التنمـــــــــري

 . الطلبة لدى التنمر سلوك
 العينات -2

 فـــــــــردا(60) بــــــــين تراوحــــــــت فقــــــــد الحجـــــــــم، حيــــــــث مــــــــن الســــــــابقة الدراســـــــــات عينــــــــات تباينــــــــت لقــــــــد 
 )أندرو ويونــــــــــوتي(دراســــــــــة فــــــــــي كمــــــــــا اعلــــــــــى كحــــــــــد( 448)  دراســــــــــة فــــــــــي كمــــــــــا عينــــــــــة كأصــــــــــغر
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ــــــــع وشــــــــملت ــــــــة مــــــــن الجنســــــــين كــــــــال الســــــــابقة الدراســــــــات جمي ــــــــي جميعهــــــــاالاشــــــــتراك  مــــــــع الطلب  ف
 الدراســــــــــات مــــــــــع تشــــــــــترك فهــــــــــي ةالحاليــــــــــالدراســــــــــة  عينــــــــــة امــــــــــا ،المتوســــــــــطة  الدراســــــــــية المرحلــــــــــة
ــــــــــي الســــــــــابقة ــــــــــة المتوســــــــــطة  للطلبــــــــــة الدراســــــــــية المرحلــــــــــة ف  حيــــــــــث مــــــــــن تختلــــــــــف ولكنهــــــــــاالمرحل
 .المتوسطة المرحلة مدرسين تشمل فهي نوعيتها

 :الدراسة مكان -3 
ــــــــــت ــــــــــي الســــــــــابقة الدراســــــــــات أجري ــــــــــة، أمــــــــــاكن ف ــــــــــي العــــــــــراق  ةالرواشــــــــــد فدراســــــــــة مختلف  ودراســــــــــةف

 ،ودراســـــــــــة عبـــــــــــاس خــــــــــوج  فـــــــــــي جــــــــــدة  ودراســـــــــــة المرشــــــــــدي فـــــــــــي العــــــــــراق ،ودراســـــــــــة صــــــــــوني ،
ـــــــــي  ـــــــــوتي ف ـــــــــي ألمانيـــــــــا  ودراســـــــــة انـــــــــدرو ويون ـــــــــز فـــــــــي  ودراســـــــــة خـــــــــون وبيترمـــــــــان ف ودراســـــــــة ايزي

ي بنغــــــــــــازي )بفــــــــــــرع البركــــــــــــة :الفويهــــــــــــات، اليونــــــــــــان .أمــــــــــــا الدراســــــــــــة الحاليــــــــــــة فقــــــــــــد أجريــــــــــــت فــــــــــــ
 الكيش (. ،الحدائق
 الادوات  - 4
 بعــــــــــض بياناتهــــــــــا، لجمــــــــــع المناســــــــــبة الأدوات اســــــــــتخدام فــــــــــي ايضــــــــــا الســــــــــابقة الدراســــــــــات تباينــــــــــت

 الســــــــــــــايكومترية الخصــــــــــــــائص اســــــــــــــتخرجت ان بعــــــــــــــد جــــــــــــــاهزة مقــــــــــــــاييس اســــــــــــــتخدمت الدراســــــــــــــات
 مقــــــــــــاييس ببنــــــــــــاء قــــــــــــام والــــــــــــبعضكــــــــــــل مــــــــــــن )الرواشــــــــــــدة( )صــــــــــــوفي (، )أندرســــــــــــون(،  دراســــــــــــةك

 ةالحاليــــــــــ الدراســــــــــة امــــــــــا )عبــــــــــد الــــــــــدائم (و)المرشــــــــــدي ( دراســــــــــة مثــــــــــل بحثهــــــــــا واهــــــــــداف تتناســــــــــب
ـــــــــاءه بعـــــــــداســـــــــتبانة  تاســـــــــتخدم فقـــــــــد ـــــــــك بن ـــــــــ بالاســـــــــتعانة وذل ـــــــــاييس بعضب ـــــــــي المق ـــــــــي وردت الت  ف

 بنــــــــــاء فــــــــــي اللازمــــــــــة الخطــــــــــوات اتبــــــــــاع مــــــــــع فقراتــــــــــه صــــــــــياغة فــــــــــي الســــــــــابقة الدراســــــــــات بعــــــــــض
 الاستبانة .

 :الإحصائية الوسائل - 5
ـــــــــت  تحليـــــــــل فـــــــــي اعتمـــــــــدت فقـــــــــد الإحصـــــــــائية الوســـــــــائل اســـــــــتعمال فـــــــــي الســـــــــابقة الدراســـــــــات تباين
ـــــــى بياناتهـــــــا ـــــــارمنها مختلفـــــــة إحصـــــــائية وســـــــائل عل ـــــــل test-T )التـــــــائي )الاختب  ،تحلي
 الوســـــــــــائل علـــــــــــى اعتمـــــــــــد فقـــــــــــد ةالحاليـــــــــــ دراســـــــــــة ال أمـــــــــــا) بيرســـــــــــونالارتبـــــــــــاط  معامـــــــــــل التبـــــــــــاين،
 .الدراسة لأهدف المناسبة الإحصائية

 :الدراسات نتائج - 6
 التــــــــــي النتــــــــــائج بعــــــــــض فــــــــــي الفصــــــــــل هــــــــــذا فــــــــــي عرضــــــــــت التــــــــــي الســــــــــابقة الدراســــــــــات تباينــــــــــت
 متغيراتهــــــــــا، وطبيعــــــــــة اهــــــــــدافها لاخــــــــــتلاف يعــــــــــود التبــــــــــاين وهــــــــــذا دراســــــــــاتها، فــــــــــي لهــــــــــا توصــــــــــلت
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 والتنمـــــــــر  ةالتنمـــــــــر بصــــــــورة عامـــــــــ يتركهـــــــــا التــــــــي الســـــــــلبية الآثـــــــــار علــــــــى جميعهـــــــــا اتفقـــــــــت ولكــــــــن
ــــــــــــى خاصــــــــــــة بصــــــــــــورة المدرســــــــــــي ــــــــــــة عل ــــــــــــي الطلب ــــــــــــب ف ــــــــــــة الجوان  والشخصــــــــــــية والنفســــــــــــية البدني
 ..جميعاً  والدراسية والصحية والاجتماعية

 الجانب الاجرائي 
 : :الدراسة منهج_ أولاً 
 . الدراسة لأهداف المناسبة الوصفي المنهج اختيار تم

 -ثانيا مجتمع الدراسة :
ـــــــــــيم الأساســـــــــــي  ـــــــــــاني مـــــــــــن التعل ـــــــــــع المعلمـــــــــــين )الشـــــــــــق الث يتكـــــــــــون مجتمـــــــــــع الدراســـــــــــة مـــــــــــن جمي

(مـــــــــــــن خـــــــــــــلال إحصـــــــــــــائيات 2019:المرحلـــــــــــــة الاعداديـــــــــــــة  (بفـــــــــــــرع البركـــــــــــــة للعـــــــــــــام الدراســـــــــــــي )
(معلمــــــــــا ومعلمــــــــــة 2220عــــــــــددهم )خــــــــــدمات البركــــــــــة تــــــــــم حصــــــــــر عــــــــــدد المعلمــــــــــين والتــــــــــي بلــــــــــغ 

ــــــــــــى  ) ــــــــــــرع 58مــــــــــــوزعين عل ــــــــــــروع ز تابعــــــــــــة لخــــــــــــدمات البركــــــــــــة )ف ــــــــــــلاث ف ( مدرســــــــــــة ضــــــــــــمن ث
 بنسب متفاوتة  الفويهات .فرع البركة ،فرع الحدائق (

 (     يوضح مجتمع الكلي للدراسة1جدول )                        
ـــــــــــــروع التابعـــــــــــــة  ت الف

 لخدمات البركة 
عـــــــــــــــــــــــدد 
 المدارس 

المعلمــــــين عــــــدد 
 )البنين (

عـــــــــــــــــــــــــــــــدد 
 معلمين  
 )البنات  (

 المجموع 

 700 450 300 20 البركة )الحدائق ( 

 660 310 350 18 البركة )الكيش ( 
 810 500 310 20 البركة )الفويهات ( 
 2220 1260 960 58 المجموع 

 
( معلــــــــــم مــــــــــن افــــــــــراد المجتمــــــــــع 200تــــــــــم اختيـــــــــار  عينــــــــــة قوامهــــــــــا )  ثالثــــــــــا عينــــــــــه الدراســــــــــة:

ـــــــــم عـــــــــددهم ) ـــــــــذى ت ـــــــــد 2220الاصـــــــــلي ال ـــــــــروع  البركـــــــــة ،وق ـــــــــى مـــــــــدراس ضـــــــــمن ف ( مـــــــــوزعين عل
ــــــــراد مــــــــن كــــــــل  ــــــــاء عــــــــدد مــــــــن الاف ــــــــة العشــــــــوائية    النســــــــبية بانتق ــــــــة الطبقي ــــــــة بطريق ــــــــرت العين اختي

 تمع .طبقة على حده عشوائيا ،وهذا يزيد من تمثيل العينة لهذا المج
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 الدراسة عينة استخراج كيفية يوضح (2) الجدول

 العينة الممثلة لكل طبقة  البركة لخدمات التابعة الفروع
 68=200___×750 الحدائق 

2220 
 73=200____×810 الفويهات 

2220 
 59=200______×660 البركة 

2220 

ــــــــــــت فــــــــــــي  ــــــــــــنقص عــــــــــــدد الاســــــــــــتبانات المرجعــــــــــــة مــــــــــــن قبــــــــــــل المعلمــــــــــــون  والتــــــــــــي تمثل ونظــــــــــــر ل
ـــــــــــــة مـــــــــــــن 15) ـــــــــــــي صـــــــــــــورتها النهائي ـــــــــــــة الدراســـــــــــــة ف ـــــــــــــت عين ـــــــــــــه تكون ـــــــــــــودة ،وعلي (اســـــــــــــتبانة  مفق

 فيما يلي توضيح ومعلما . 185

 توزيع عينة الدراسة حسب )متغير مدراس  البنين ،البنات (   (3)رقم جدول

 النسبة المئوية  عدد المعلمين  المدراس 
 %49 90 مدراس البنين 
 %51 95 مدراس البنات 

 %100 185 المجموع

%(من أفراد عينة الدراسة من المعلمون هم من معلمون 49يتضح من الجدول السابق أن نسبة )   
%( وهذا يعني أن عدد معلمات البنات 51مدارس البنين ، أم معلمون مدارس البنات كانت نسبتهم )

 يزيد على عدد معلمون البنين بقليل .

 (توزيع عينة الدراسة حسب متغير المرحلة الدراسية 4جدول رقم )

  عدد المعلمين  المراحل الدراسية 
 %30 50 اول اعدادي

 %32 60 ثانية اعدادي 
 %38 70 ثالثة اعدادي 

 %100 185 المجموع 
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ة هــــــــــــم معلمــــــــــــون %( مــــــــــــن أفــــــــــــراد العينــــــــــــ30يتضــــــــــــح مــــــــــــن الجــــــــــــدول الســــــــــــابق أن نســــــــــــبة )     
ــــــــــــي  ــــــــــــة الاول ــــــــــــت نســــــــــــبتهم ) ،اعــــــــــــداديمرحل ــــــــــــة أعــــــــــــدادي كان ــــــــــــة ثاني %( 32أم  معلمــــــــــــون مرحل

 %(38،بينما معلمون مرحلة ثالثة أعدادي كانت نسبتهم )

الدراسة أداة-ثالثاً     
 كــــــــــأداة الاســــــــــتبانة باســــــــــتخدام ةالباحثــــــــــ قامــــــــــت الدراســــــــــة مجتمــــــــــع عــــــــــن البيانــــــــــات جمــــــــــع لغــــــــــرض

   -ية:الات الخطوات وفق وذلك البيانات لجمع
ـــــــــــــك  بأخـــــــــــــذ اراء مجموعـــــــــــــة مـــــــــــــن المعلمـــــــــــــات مـــــــــــــن خـــــــــــــلال الدراســـــــــــــة   -1 الاســـــــــــــتطلاعية وذل
ــــــــــوح ســــــــــؤال وجيــــــــــهت ــــــــــيهن  مفت ــــــــــم )أ() قالســــــــــؤال ملحــــــــــ مضــــــــــمون وكــــــــــانال ــــــــــك رق  هــــــــــي مــــــــــا برأي

ــــــــــدل التــــــــــي الســــــــــلوكيات ــــــــــدى المدرســــــــــيالتنمــــــــــر  علــــــــــى ت ــــــــــد (؟ الطلبــــــــــة ل  ة الباحثــــــــــ تحصــــــــــلت وق
 .متعددة استجابات على
 الحديث عن التنمر المدرسي .الاستعانة بأدبيات المجال التي تناولت -2
لموضـــــــــــوع   المتناولـــــــــــة الســـــــــــابقة الدراســـــــــــات مـــــــــــن مجموعـــــــــــه علـــــــــــى ةالباحثـــــــــــت اســـــــــــتندكمـــــــــــا -3

 علي للتعرف رالتنم
 الاستبانة بناء في المتبعةالطرق -أ
 الاستبانة في والفقرات العبارات صياغة طريقة-ب  
     وثباته صدقها الي والتواصل الاستبانة تقنين كيفية -ج
  المبدئية صورتها في  الاداة بناء تم ذكره سبق ما وباتباع- 4

 وصف الأداة
 والخاصـــــــــــــة فقــــــــــــرة( 20) بــــــــــــالتنمر بســــــــــــلوك الخــــــــــــاصتتــــــــــــألف الاســــــــــــتبانة مــــــــــــن مجــــــــــــالين الاول 

 الأداة لفقــــــــــرات وفقــــــــــا فقــــــــــرة، كــــــــــل علــــــــــى المفحــــــــــوص  يســــــــــتجيب بحيــــــــــث( 10) التنمــــــــــر بأســــــــــباب
 (أبدا، نادرا، أحيانا دائما،، غالبا)  وهي بدائل خمس تتضمن والتي
الاداة صدق  

  صــــــــــــورتها فــــــــــــي الدراســــــــــــة أداة بتوزيـــــــــــع حيــــــــــــث الظــــــــــــاهري، الصـــــــــــدق علــــــــــــى ةالباحثــــــــــــ اعتمـــــــــــدت
 والنفســـــــــية، التربويـــــــــة الدراســـــــــات القســـــــــم  أســـــــــاتذة مـــــــــن المحكمـــــــــين مـــــــــن مجموعـــــــــه علـــــــــى الأوليـــــــــة
   ، والتقــــــــــــويم ،القيــــــــــــاس ، الاطفــــــــــــال وريــــــــــــاض المنــــــــــــاهج، فــــــــــــي متخصــــــــــــص بيــــــــــــنهم مــــــــــــن وكــــــــــــان
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 فقـــــــــرات بعـــــــــض علـــــــــى الاســـــــــاتذة قـــــــــدمها التـــــــــي  الملاحظـــــــــات مـــــــــن الـــــــــرغم وعلـــــــــىوعلـــــــــم الـــــــــنفس 
 أهـــــــــــــداف لتحقيـــــــــــــق  وصـــــــــــــلاحيتها الاســـــــــــــتنابة ملاءمـــــــــــــة علـــــــــــــى أتفقـــــــــــــوا انهـــــــــــــم الا الدراســـــــــــــة أداة

 .:الدراسة
 ييل ما اجراء تم المحكمون قدمة ما على وبناء

 الفقرات بعض صياغه أعادة  
     تالفقرا بعض حذف     
 أخر الي مجل من الفقرات بعض نقل 
   -ثبات الاداة :

                                                                        
ـــــــــ اعتمـــــــــدت ـــــــــات معامـــــــــل لحســـــــــاب ةالباحث ـــــــــى الدراســـــــــة اداة ثب ـــــــــة عل ـــــــــث  كرونبـــــــــاك معادل ـــــــــم حي  ت
( 15)عـــــــــــــددها يبلـــــــــــــغ الأصـــــــــــــلي الدراســـــــــــــة مجتمـــــــــــــع مـــــــــــــن بســـــــــــــيطة عشـــــــــــــوائية عينـــــــــــــة اختيـــــــــــــار
ــــــــــع وتــــــــــم معلمــــــــــة، ــــــــــيهن الاســــــــــتبانة توزي ــــــــــة صــــــــــورتها فــــــــــي عل ــــــــــاريخ( ج) ملحــــــــــق النهائي  15/3 بت

ـــــــــــــات قامـــــــــــــت وتفريغهـــــــــــــا ، الاســـــــــــــتبانة اســـــــــــــتمارات جمـــــــــــــع وبعـــــــــــــد.   2019-  باســـــــــــــتخراج الباحث
 (.0.90) الثبات قيمة  وصلت وقد( كرونباك الف معادلة)  الثبات معامل
ــــــــــد ــــــــــات باســــــــــتخراج الباحثــــــــــات قامــــــــــت وق  علــــــــــى الدراســــــــــة أداة مجــــــــــالات مــــــــــن مجــــــــــال لكــــــــــل الثب
ــــــــــــث حــــــــــــدة ــــــــــــات بلــــــــــــغ حي ( 0.747(أم مجــــــــــــال أســــــــــــباب التنمــــــــــــر )0. 683النتمــــــــــــر ) مجــــــــــــال ثب

 (0.8943بينما بلغ معامل الاداة ككل )
 ككل ولأداة  مجال لكل للدراجة الثبات معامل قيمة (5) رقم جدول

مستوى   معامل الارتباط المجالات     
 الدلالة

 .000  0.683 التنمر

 .000  0.747 اسباب التنمر

   0.8943 الاداة ككل

 احصائيا داله ككل ولأداة مجال لكل الارتباط معاملات  تتبين السابق الجدول الي النظر خلال من
 اله الداخلي الاتساق بصدق  تتمتع الاستبانة ان على يدل وهذا( 0.05) الدلالة مستوى عند
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                 البيانات جمع
ــــــــــــى  والاطمئنــــــــــــان الدراســــــــــــة ولأداة الدراســــــــــــة لأداة والثبــــــــــــات الصــــــــــــدق حســــــــــــاب تــــــــــــم أن يعــــــــــــد  عل

 فتــــــــــرة خــــــــــلال  الدراســــــــــة أفــــــــــراد علــــــــــى الاداة بتوزيــــــــــع  الباحثــــــــــات  ،قامــــــــــت وثباتهــــــــــا صــــــــــلاحيتها
          25/3/2019/الي 17/3) من امتدت زمنية
ـــــــــم ـــــــــع ث ـــــــــي الاســـــــــتبانة، الدراســـــــــة أداة توزي ـــــــــراد عل ـــــــــت  الدراســـــــــة أف ـــــــــب الاســـــــــتمارة تســـــــــلم وكان  لأغل

ـــــــــــ  الفرصـــــــــــة اعطـــــــــــى ممـــــــــــا مباشـــــــــــر، بشـــــــــــكل ثينالمبحـــــــــــو  ـــــــــــة بتوضـــــــــــيح  يقمـــــــــــن ان ةللباحث  كيفي
 الأســـــــــــئلة علــــــــــى الاجابــــــــــة مــــــــــن  ثين المبحــــــــــو  يـــــــــــتمكن حتــــــــــى الاســــــــــتبانة فقــــــــــرات عــــــــــن لأجابــــــــــه
 وبلـــــــــــغ مالـــــــــــيه قـــــــــــدمت التـــــــــــي  الاســـــــــــتبانات اســـــــــــترجاع تعـــــــــــذر وقـــــــــــد هـــــــــــذا. ســـــــــــهولة بكـــــــــــل الاداة
   (200) (معلما . 185) علي الدراسة اجريت فقد وعليه عددها

                                                                               للبيانات الاحصائية المعالجة
 المعيارية  والانحرافات الحسابية المتوسطات باستخدام ةالباحث قامت الدراسة تحقيق سبيل في

 .(Test) ،Tواختبار

 -:يلي كما الدراسةعرض النتائج وفق أسئلة 

 ؟عدادية الا المرحلة طلبة لدى المدرسيالتنمر  ىما مستو  -السؤال الاول: 
 ( مستوي التنمر المدرسي 6جدول ) 

مستوي 
 الدلالة

القيمة 
 الجدولية 

القيمة 
 المحسوبة 

 الانحراف  درجة الحرية 
 المعياري 

 المتوسط
 النظري

الوسط 
 الحسابي 

 العينة 

05،0 2,58 4،76 199 15,99 60 92,35 185 

 المرحلـــــــــة طلبـــــــــة لـــــــــدى المـــــــــدارس فـــــــــي المدرســـــــــيتنمـــــــــر ال بوجـــــــــود لاهأعـــــــــ الجـــــــــدول مـــــــــن يتضـــــــــح
 دراســــــــــــة مـــــــــــع النتيجــــــــــــة هـــــــــــذه واتفقــــــــــــت التربـــــــــــوي، دورهــــــــــــا علـــــــــــى ذلــــــــــــك وانعكـــــــــــاس عداديـــــــــــة الا
( 2012( ،ودراســــــــــــــة أنــــــــــــــدرو ويونوتــــــــــــــوني )2016()دراســــــــــــــة عبــــــــــــــد الــــــــــــــدايم ،2011الرواشــــــــــــــدة،)

 وارتفــــــــــــاع المتوســــــــــــطة المرحلــــــــــــة طلبــــــــــــة عنــــــــــــدالتنمــــــــــــر  مســــــــــــتوى ارتفــــــــــــاع علــــــــــــى اكــــــــــــدت التــــــــــــي
 الاعدادية. المرحلة طلبة نحو الموجه يالتنمر المدرس مستوى
 والمدرســـــــــــين والأشـــــــــــراف الإدارة قبـــــــــــل مـــــــــــن مســـــــــــاندة إلـــــــــــى ملحـــــــــــة الحاجـــــــــــة كانـــــــــــت هنـــــــــــا ومـــــــــــن

ــــــــــي المجتمــــــــــع دور عــــــــــن لافضــــــــــ الأســــــــــرة وكــــــــــذلك  يالتنمــــــــــر المدرســــــــــ ظــــــــــاهرة مــــــــــن للحــــــــــد المحل
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 الظـــــــــــروف و النفســـــــــــية الضـــــــــــغوطات إلـــــــــــى ية التنمـــــــــــر المدرســــــــــالباحثـــــــــــ ويعـــــــــــزي الطلبـــــــــــة، لــــــــــدى
 المدرســــــــــيتنمــــــــــر ال ممارســــــــــة عــــــــــن لافضــــــــــ الطلبــــــــــة بهــــــــــا يمــــــــــر التــــــــــي الاجتماعيــــــــــة والاقتصــــــــــادية

 تصـــــــــور التـــــــــي المختلفـــــــــة الاعـــــــــلام  قنـــــــــوات فـــــــــي يشـــــــــاهدها التـــــــــي البـــــــــرامج بســـــــــبب الطلبـــــــــة بـــــــــين
ـــــــط وبالتـــــــالي العنـــــــف، ـــــــى وينـــــــزع واقعـــــــي هـــــــو ومـــــــا خيـــــــالي هـــــــو بـــــــين مـــــــا يخل  الطـــــــرق اســـــــتخدام ال
 تلــــــــــك انتشــــــــــار الــــــــــى يــــــــــؤدي وبالتــــــــــالي حبــــــــــا فــــــــــي أمــــــــــام زملائــــــــــه  التلفــــــــــاز مــــــــــن تعلمهــــــــــا التــــــــــي

 مبالغـــــــــة ودون صـــــــــحية بطريقـــــــــة التربـــــــــوي الواقـــــــــع قـــــــــراءة الضـــــــــروري مـــــــــن اصـــــــــبح لـــــــــذا الظـــــــــاهرة،
ــــــــي بشــــــــكل بنــــــــاؤه واعــــــــادة ــــــــاً  ومقبــــــــول وعقلانــــــــي منطق ــــــــع اطــــــــار فــــــــي اجتماعي  يعــــــــيش الــــــــذي الواق

 .الطلبة فيه
ـــــــة ذات الفـــــــروق هنـــــــاك هـــــــل • السؤال الثاني ـــــــدى المدرســـــــي التنمـــــــر فـــــــي احصـــــــائية الدال  ل

ـــــــة ـــــــة طلب ـــــــزى الإعداديـــــــة المرحل ـــــــوع  تع ـــــــاث لمتغيـــــــر الن ـــــــه مـــــــن( )ذكـــــــور ،أن  نظـــــــر وجه
  ؟ المعلمين

 متغير النوع علي استبيان التنمر المدرسي لدي الطلبة من وجهة نظر المعلمين (7جدول رقم )
وبةالمحس القيمة  

 
الانحراف  القيمة المحسوبة

 المعياري 

 

متوسط 
 الحسابي

 

 أفراد العينة

 
2.02 

 

 
2.34 

 ذكور 67.88 9.88
 أناث 61.6 11.77

ــــــــة  اعتقــــــــاد حســــــــب النتيجــــــــة هــــــــذه تفســــــــير ويمكــــــــن ــــــــي الــــــــذكور ان الباحث ــــــــة هــــــــذه ف  تكثــــــــر المرحل
ــــــــأثر والعنــــــــاد الأخطــــــــاء ارتكــــــــاب يكثــــــــر كمــــــــا ،مشــــــــكلاتهم ــــــــة وت ــــــــات مــــــــن اكثــــــــر الطلب  مــــــــن الطالب
 العصـــــــــابات كـــــــــأفلام الــــــــذكور لـــــــــدى القـــــــــوة اظهــــــــار إلـــــــــى تميـــــــــل التــــــــي والأفـــــــــلام الأعـــــــــلام وســــــــائل

ـــــــــــــة ان كمـــــــــــــا والمصـــــــــــــارعة، ـــــــــــــة المرحل ـــــــــــــة هـــــــــــــي العمري ـــــــــــــة مرحل  وتغيراتهـــــــــــــا بمشـــــــــــــكلاتها المراهق
ـــــــــة ـــــــــي المختلف ـــــــــة، بهـــــــــا يمـــــــــر الت ـــــــــاث امـــــــــا الطلب ـــــــــف فيتعرضـــــــــن الإن ـــــــــل بدرجـــــــــة المدرســـــــــي للعن  تق

 التنشــــــــــئة اســــــــــاليب اخــــــــــتلاف الــــــــــى ذلــــــــــك ارجــــــــــاع ويمكــــــــــن لهــــــــــا، الــــــــــذكور تعــــــــــرض درجــــــــــة عــــــــــن
 هم الإناث والن ،والإناث الذكور بين الاجتماعية
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  دراســـــــــة نتـــــــــائج مـــــــــع النتيجـــــــــة هـــــــــذه وتتفـــــــــق كمـــــــــا المدرســـــــــية، والقـــــــــوانين ل وامـــــــــر اطاعـــــــــة اكثـــــــــر
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــز،،)دراســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  (2017) المرشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدى ، ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون 2003أيزي (،)دراســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة ف

( 2012(،)دراســــــــــــــة انــــــــــــــدرو ويونــــــــــــــوتي،2011،(،)دراســــــــــــــة هــــــــــــــافن وأخــــــــــــــرون 2010،وبيترمــــــــــــــان
 .الإناث من عنف اكثر الذكور ان ترى لتيا

ــــــث : ــــــاك هــــــلالســــــؤال الثال ــــــة ذات الفــــــروق هن ــــــي احصــــــائية الدال ــــــدى المدرســــــي التنمــــــر ف  ل
    الإعدادية المرحلة طلبة

 نظر وجهه من(  ثالثة، ثانية،  أولي) الدراسية للمرحلة وفقا للمرحلة الدراسية (8جدول رقم )
 ؟ المعلمين

 متوسط  الحرية درجة المربعات مجموع التباين صدر
  المربعات

 
 المحسوبةالقيمة 

 
 مستوى
  الدلالة

بين 
 المجموعات 

داخل 
 المجموعات 

 

4685.852 
147907.139 
152592.991 
 

2 
105 
107 

 2342.926 
1408.639 

 

1.663 0.194 

 وبالتـــــــــــــالي 05.0 مـــــــــــــن أكبـــــــــــــر وهـــــــــــــي 194.0 تســـــــــــــاوي المعنويـــــــــــــة أن الجـــــــــــــدول مـــــــــــــن يلاحــــــــــــظ
  القائل الصفري الفرض نقبل

ــــــــــروق توجــــــــــد ــــــــــة ذات ف ــــــــــي إحصــــــــــائية دلال ــــــــــدى التنمــــــــــر ســــــــــلوك ف ــــــــــذ ل ــــــــــيم الإعــــــــــداد تلامي    يالتعل
 (ثالثة -ثانية -ىللمرحلة الدراسية ) أول رلمتغي تعزى
 لمتغيــــــــر تعــــــــزى التنمــــــــر ســــــــلوك فــــــــي فــــــــروق توجــــــــد لا أنــــــــه تبــــــــين   التســــــــاؤل نتــــــــائج خــــــــلال مــــــــن

 أو الدراسي المستوى
 التعلــــــــــيم مراحــــــــــل كــــــــــل فــــــــــي منتشــــــــــر المدرســــــــــي التنمــــــــــر أن هــــــــــذا يعنــــــــــي. و التعليميــــــــــة المرحلــــــــــة

ـــــــــين  فـــــــــروق توجـــــــــد ولا الإعـــــــــدادي  ـــــــــثلاث المســـــــــتوياتب ـــــــــت  ال ـــــــــائجال وكان متفقـــــــــة مـــــــــع دراســـــــــة  نت
 ( ،ومختلفة مع 2018)صوفي ،
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ـــــــــرا نيكـــــــــولاس دراســـــــــة نتـــــــــائج   ســـــــــلوك مـــــــــن عـــــــــال مســـــــــتوى وجـــــــــود (التـــــــــي أظهـــــــــرت 2014) ودبي
 الأول المســـــــــــــتوى فـــــــــــــي منخفضـــــــــــــة كانـــــــــــــت حـــــــــــــين فـــــــــــــي الثـــــــــــــاني، للمســـــــــــــتوى بالنســـــــــــــبة التنمـــــــــــــر
 . لطلبة والثالث

 ؟ المعلمين نظر وجهة من الطلبة لدي التنمر إلي تؤدي التي الأسباب ماالسؤال الرابع :  
 أسباب التنمر المدرسي  (9جدول رقم )

 غالبا دائما احيانا نادرا أبدا
 

 ت اسباب التنمر

نس
 بة

تكر 
 ر

تكر  نسبة
 ر

تكر  نسبة
 ر

 تكرر نسبة تكرر نسبة

التفكك الاسري له دور كبير في  205 %95 10 %33 10 %5   5 2% 2 %1
زيادة سلوك العدواني عند طالب 

 المتنمر

1 

المستوي التعليمي والثقافي ل بوين  202 93% 12 %6 11 %3 4 2% 3 %1
 له دور في التنمر عند الطالب

2 

الوضع الاقتصادي من العوامل التي  185 %85 28 %12 12 %4 2 1% 4 %2
 تدفع الي ممارسة التنمر 

3 

أساليب تنشئه الوالدين له دور في  181 %83 32 %13 15 %6 3 1% 6 %3
 ظهور التنمر 

4 

البيئة المدرسية تؤثر علي سلوك  165 %75 51 %24 15 %6 4 2% 2 %1
 الطالب 

5 

تنمر الطالب نأشي عن ضعف  157 %72 55 %25 13 %4 3 1% 6 %3
 العلاقة بين المدرسة والاسرة

6 

وسائل الاعلام كالتلفزيون والانترانت  144 %66 44 %22 12 4% 4 2% 6 %3
لها دور في زيادة سلوك التنمر عند 

 الطالب 

7 

الحالة النفسية والانفعالية للطالب  144 %66 44 %22 17 7% 3 1% 8 %4
المتنمر لها دور في زيادة هذا 

 السلوك 

8 

التأثير السلبي لجماعة الرفاق لها  141 %65 65 %28 16 6% 11 5% 11 %6
 دور في ظهور هذا السلوك

9 
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 والتنشــــــــــــئة بالأســــــــــــرة تتعلــــــــــــق أســــــــــــباب هنــــــــــــاك حيــــــــــــث التنمــــــــــــر لظــــــــــــاهرة كثيــــــــــــرة أســــــــــــباب توجــــــــــــد
 للطالب الاجتماعية
ـــــــــــق وأســـــــــــباب ـــــــــــق وأســـــــــــباب بالمدرســـــــــــة تتعل ـــــــــــق وأســـــــــــباب الأقـــــــــــران بمجموعـــــــــــة تتعل  بوســـــــــــائل تتعل
 ومواقع مالأعلام 

 الاســـــــــــــــتبانة فقـــــــــــــــرات علـــــــــــــــى معلمـــــــــــــــين ال إجابـــــــــــــــات فحـــــــــــــــص وعنـــــــــــــــد ،الاجتمـــــــــــــــاعي التواصـــــــــــــــل
  بأسباب هذا الخاصة
 :الاستبانة فقرات ضمن من الأعلى الترتيب على التالية الفقرات حصلت الظاهرة
ــــــــه الأســــــــري التفكــــــــك -1 ــــــــادة فــــــــي كبيــــــــر دور ل ــــــــب عنــــــــد العــــــــدواني الســــــــلوك زي  المتنمــــــــر الطال

 الطالـــــــــب علـــــــــى تـــــــــؤثر التـــــــــي كلات المشـــــــــم أهـــــــــ نمـــــــــ الاســـــــــرى التفكـــــــــك مشـــــــــكلة  تعتبـــــــــر
 فــــــــــــي ةوالعزلــــــــــــ والــــــــــــرقص ةيــــــــــــبالوحدان وشــــــــــــعوره كبتــــــــــــه عــــــــــــنأن يفــــــــــــرغ  تدفعــــــــــــه والتــــــــــــي
 التنمر علي الأخرين. السلوك أنواع ممارسة

 الطالب عند التنمر في دور له ل بوين والثقافي التعليمي المستوى -2
 السلوك هذا ظهور في دور له المتنمر الطالب تنشئة أسلوب -3

ـــــــــــدين جهـــــــــــل  فـــــــــــالابن الأســـــــــــباب أهـــــــــــم مـــــــــــن الســـــــــــليمة والتربيـــــــــــة التنشـــــــــــئة بأســـــــــــاليب الوال
 أسري جو في ينشأ الذي

 فــــــــالابن شــــــــاهده، بمــــــــا يتــــــــأثر أن بــــــــدلا الأبنــــــــاء أو الــــــــزوجين بــــــــين ســــــــواء العنــــــــف يطبعــــــــه -4
 للعنف تعرض الذي

ــــــــــي -5 ــــــــــإ يميــــــــــل الأســــــــــرة ف ــــــــــى والتنمــــــــــر العنــــــــــف ممارســــــــــة ىل  فــــــــــي الطلــــــــــب الأضــــــــــعف عل
 ةيالحما كذلك ،المدرسة

 .بنفسه ثقته من وتضعف الابن شأن من تقلل الحد عن الزائدة -6

( التييييييي ان ييييييرت ا  ميييييي  2012واتفقييييييت نتيييييي لح الدرا يييييي  الر لييييييي  ميييييي  درا يييييي  الشييييييري   

 ,والم يييييييتوي التعليميييييييي الأ ييييييير  التفكييييييي هيييييييو اهيييييييم الا يييييييت ب المطديييييييي  للتنمييييييير لل لتييييييي  

 والثق في  للأتوي .

ــــــدى  لمــــــا ســــــب: الســــــؤال الخــــــامس    ــــــةمواجهــــــة ظــــــاهرة التنمــــــر المدرســــــي ل ــــــة طلب  المرحل
ــــــــة مــــــــن وجهــــــــة نظــــــــر المعلمــــــــين؟  ــــــــذين  نمــــــــن خــــــــلال اســــــــتجابات المعلمــــــــي تبــــــــينلإعدادي  ال

 التنمــــــــــرســــــــــلوك  المواجهــــــــــة وســــــــــبل المقترحــــــــــات تقــــــــــديم مــــــــــنهم وطلــــــــــبالاســــــــــتبانة  لهــــــــــم وجهــــــــــت
 التاليةالمقترحات  منها والحد المدرسي
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 -:الأسرة على تنفيذها مسؤولية تقع مهام: أولاً 

 الاجتماعــــــــــات بحضــــــــــور ذلــــــــــك ويــــــــــتم الأســــــــــرة نــــــــــد ع التربــــــــــوي الــــــــــوعي وتطــــــــــوير تنميــــــــــة 
 .المختلفة التثقيفية الدورات والندوات

 ـــــــارة ـــــــاء زي ـــــــين المدرســـــــة إلـــــــى الأمـــــــور أولي ـــــــرة ب ـــــــى لأطـــــــالع وأخـــــــرى فت  أبنـــــــائهم ســـــــلوك  عل
 الســـــــــــــلوك لمعالجــــــــــــة المشــــــــــــترك العمــــــــــــل كيفيـــــــــــــة فــــــــــــي والمرشــــــــــــد الإدارة مــــــــــــع والتنســــــــــــيق
  .لأبنائهم العدواني

 لا.أو  تعديله يلزم الذي السيئ الاجتماعي السلوك تحديد ضرورة  
 يعدم الاسراف في أسلوب العقاب اللفظي أو البدن. 

   والمعلمين المدرسة على تنفيذها مسؤولية تقع مهام: ثانيا .
 ــــــــــــى التعــــــــــــرف ــــــــــــة لكــــــــــــل والأســــــــــــرية والاجتماعيــــــــــــة النفســــــــــــية الحاجــــــــــــات عل  عمريــــــــــــة مرحل

 .المناسبة التربوية والبرامج بالأساليب
 ــــــــــــــلا صــــــــــــــفية بالأنشــــــــــــــطة الاهتمــــــــــــــام ــــــــــــــب واشــــــــــــــراك ال ــــــــــــــي الطال ــــــــــــــذها إعــــــــــــــدادها ف  وتنفي

 .عليها والأشراف
 ـــــــــدوة اعتمـــــــــاد ـــــــــب مـــــــــع التعامـــــــــل يفـــــــــ الحســـــــــنة الق ـــــــــرة عـــــــــن والابتعـــــــــاد الطال  ائح النصـــــــــ كث

 واستبدالها
 بأقوال  لا  لبالأفعا . 
 حساســــــــــــــه المتنمــــــــــــــر الطالــــــــــــــب ســــــــــــــلوك فــــــــــــــي الإيجــــــــــــــابي الجانــــــــــــــب وتأكيــــــــــــــد إظهــــــــــــــار  وا 

 راته والبحث  أش وقد بإمكانياته
  بأهميتـــــــــه يشـــــــــعر وتجعلـــــــــه هتـــــــــطاقال تمـــــــــتص أعمـــــــــ فـــــــــيعـــــــــن جوانـــــــــب القـــــــــوة  واشـــــــــراكه 

 وعدم إهماله.
 جميـــــــــع علــــــــى فاعـــــــــل بشــــــــكل العنـــــــــف مــــــــن والحـــــــــد المدرســــــــي الانضـــــــــباط قــــــــانون تطبيــــــــق 

 .الطلبة
 الإيجابية بالسلوكيات التوعية الفتات من العديد نشر  

 التربويين المرشدين على تنفيذها ؤوليةثالثا مهام تقع مس
 ـــــــــــابلات تكثيـــــــــــف ـــــــــــب لهـــــــــــؤلاء الإرشـــــــــــادية المق ـــــــــــة الطال  والعمـــــــــــل المشـــــــــــكلة أســـــــــــباب لمعرف

 .تالفيها على
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 رشـــــــــــادهم الطـــــــــــلاب توجيـــــــــــه  لتجنـــــــــــبهم وأســـــــــــبابه وأشـــــــــــكاله التنمـــــــــــر لمفهـــــــــــوم وتـــــــــــوعيتهم وا 
 السلوكيات

 العدواني السلوك معالجة على وتدريبهم ل خرين الأذى تسبب التي. 
 عـــــــــن ولـــــــــيس والتفـــــــــاهم الحـــــــــوار طريـــــــــق عـــــــــن الصـــــــــراعات حـــــــــل علـــــــــى الطالـــــــــب تـــــــــدريب 

 العنف طريق
 " المدارس في الطالبية الوساطة برنامج تفعيل " 
 ـــــــــديني الجانـــــــــب تعزيـــــــــز ـــــــــذي ال ـــــــــب يرشـــــــــد ال ـــــــــى الطال  الســـــــــلوك ممارســـــــــة عـــــــــن التوقـــــــــف إل

  -العدواني
 السوء رفقاء مضار نحو إرشادهم في تساهم للطلبة توعية ندوات عقد. 
 عنــــــــــد ومراحلهــــــــــا النمــــــــــو بخصــــــــــائص لتـــــــــوعيتهم الأمــــــــــور أوليــــــــــاء إرشــــــــــادية نــــــــــدوات عقـــــــــد 

 وفهم الأبناء
 واســـــــــــتخدام الأصــــــــــدقاء اختيــــــــــار كيفيـــــــــــة أبنــــــــــائهم تعريــــــــــف يفـــــــــــ ومســــــــــاعدتهم متطلبــــــــــاتهم 

 الأساليب
 الأبناء. مشكلات معالجة في المناسبة التربوية 

 خلاصة النتائج 
 -: يلي فيما الدراسة نتائج تتلخص
 أهـــــــــــــم وأن كبيـــــــــــــرة، بدرجـــــــــــــةالاعداديـــــــــــــة  المـــــــــــــدارس فـــــــــــــي منتشـــــــــــــرة التنمـــــــــــــر ظـــــــــــــاهرة أن  

ــــــــــــــــة الأســــــــــــــــباب ــــــــــــــــة المؤدي ــــــــــــــــي بالطلب ــــــــــــــــة مــــــــــــــــدارس ف ــــــــــــــــة المرحل ــــــــــــــــي الإعدادي ــــــــــــــــرع ف  ف
 بالدرجـــــــــــة ويرجـــــــــــع التنمـــــــــــر ســـــــــــلوك لممارســـــــــــة( الحـــــــــــدائق/ الفويهـــــــــــات/ الكـــــــــــيش)البركـــــــــــة
 و الاجتماعيـــــــــــــة التنشـــــــــــــئة نمـــــــــــــط فـــــــــــــي المتمثلــــــــــــة ،  الأســـــــــــــرية العوامـــــــــــــل الـــــــــــــى الأولــــــــــــى
 فـــــــــي المتمثلـــــــــة الاقتصـــــــــادية الظـــــــــروف الـــــــــى بالإضـــــــــافة الســـــــــوء ورفـــــــــاق الأســـــــــري التفكـــــــــك
 ان كمــــــــــا وضــــــــــيقة، فقيــــــــــرة ســــــــــكنية أحيــــــــــاء فــــــــــي الإقامــــــــــة و المعيشــــــــــي المســــــــــتوى تــــــــــدني

ـــــــــــأثير لهـــــــــــا كـــــــــــان وايتـــــــــــام رامـــــــــــلأ نمـــــــــــ خلفتـــــــــــه ومـــــــــــا لسياســـــــــــية والأزمـــــــــــات الحـــــــــــروب  ت
 .مباشر

 تـــــــــــدفع التـــــــــــي وأنترنيـــــــــــت تلفزيـــــــــــون مـــــــــــن والاتصـــــــــــال الإعـــــــــــلام لوســـــــــــائل الكبيـــــــــــر الـــــــــــدور 
 نفســـــــــيهم علـــــــــى ســـــــــلباً  للقـــــــــيم نقلهـــــــــا خـــــــــلال مـــــــــن العنيفـــــــــة الســـــــــلوكيات لممارســـــــــة بالطلبـــــــــة
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 المغذيــــــــــة للثقافــــــــــة المخــــــــــالف الســــــــــلوك مــــــــــن الشــــــــــكل هــــــــــذا ممارســــــــــة الــــــــــى بــــــــــذلك محفــــــــــزة
 . المجتمعية العوامل هذه تؤثر اذ العنيف، للسلوك

  ــــــــاث لــــــــدى اقــــــــل كــــــــان أن ســــــــلوك التنمــــــــر ــــــــى طبيعــــــــة ان حيــــــــث الإن  الــــــــى تميــــــــل لا الأنث
       . الذكور الطلبة خلف على الفسيولوجي وبنائها تكوينها بحكم العنف

 تــــــــــــدريبي برنــــــــــــامج إعـــــــــــداد ضــــــــــــرورة الظـــــــــــاهرة هــــــــــــذه مواجهــــــــــــة ســـــــــــبل بخصــــــــــــوص أمـــــــــــا 
 ضــــــــــــــرورة و ،اللاصــــــــــــــفية   الأنشــــــــــــــطة فــــــــــــــي كهمر شــــــــــــــوا المتنمــــــــــــــرين للطلبــــــــــــــة وتــــــــــــــأهيلي
 والأســـــــــــــرة التربـــــــــــــوي والمرشـــــــــــــد والمعلمـــــــــــــين المدرســـــــــــــية الإدارة مـــــــــــــن المســـــــــــــتمرة المتابعـــــــــــــة
 هرة.الظا هذه على والقضاء الطالب أداء لتحسين

  ةالدراس أوصت قد و

ـــــــــــد - ـــــــــــى التأكي ـــــــــــي العـــــــــــاملين عل ـــــــــــل ف ـــــــــــوي الحق ـــــــــــة الترب ـــــــــــة بأهمي ـــــــــــة مرحل  الحرجـــــــــــة المراهق
 كراهـــــــــــــة عليـــــــــــــه الضـــــــــــــغط وعـــــــــــــدم للمراهـــــــــــــق الســـــــــــــيكولوجية الخصـــــــــــــائص مراعـــــــــــــاة وبضـــــــــــــرورة

 .تطبيقها في ادراك او وعي دون المدرسية الأنظمة واللوائح اطاعة على
ــــــــــز  - ــــــــــىالتركي ــــــــــذكور مــــــــــدارس عل ــــــــــة بهــــــــــدف ال ــــــــــب بمــــــــــا المدرســــــــــين توعي ــــــــــه التنمــــــــــر  يترت علي

 الجديد . الجيل تخدم التي التربوية بالأساليب وابداله آثار من يالمدرس
 التوصيات

ـــــــــي  بمـــــــــا المختصـــــــــة الجهـــــــــات ةالباحثـــــــــ يوصـــــــــي الحـــــــــالي  الدراســـــــــة اليـــــــــه توصـــــــــل مـــــــــا ضـــــــــوء ف
 :يأتي

 وضــــــــــرورة المدرســــــــــي  التنمــــــــــر ظــــــــــاهرة حــــــــــول والمجتمــــــــــع  والاســــــــــرة المدرســــــــــة توعيــــــــــة 
ـــــــــى النفســـــــــية الضـــــــــغوط وتخفيـــــــــف معالجتهـــــــــا  والآســـــــــرة المدرســـــــــة بيئـــــــــة فـــــــــي الطلبـــــــــة عل

 .والأمهات الاباء مجالس  خلال من
 ــــــــــى التأكيــــــــــد ــــــــــل فــــــــــي العــــــــــاملين عل ــــــــــوي الحق ــــــــــة بأهميــــــــــة الترب ــــــــــة مرحل  الحرجــــــــــة المراهق

 عليـــــــــــــه الضـــــــــــــغط وعـــــــــــــدم للمراهـــــــــــــق الســـــــــــــيكولوجية الخصـــــــــــــائص مراعـــــــــــــاة وبضـــــــــــــرورة
ـــــــــــــى كراهـــــــــــــة ـــــــــــــوائح الأنظمـــــــــــــة اطاعـــــــــــــة عل  فـــــــــــــي ادراك او وعـــــــــــــي دون المدرســـــــــــــية والل
 .تطبيقها

 -عليـــــــــــه يترتـــــــــــب بمـــــــــــا المدرســـــــــــين توعيـــــــــــة بهـــــــــــدف الـــــــــــذكور مـــــــــــدارس علـــــــــــى التركيـــــــــــز 
 .الجديد الجيل تخدم التي التربوية بالأساليب وابداله آثار من العنف
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 ــــــــــة تعمــــــــــل ان ضــــــــــرورة ــــــــــى الدول ــــــــــيم تطــــــــــوير عل ــــــــــاهج التعل ــــــــــة يخــــــــــدم بمــــــــــا والمن  العملي
ــــــــــة ــــــــــاءة اكثــــــــــر تصــــــــــبح بحــــــــــث التربوي ــــــــــل وفاعليــــــــــة، كف  مــــــــــن المدرســــــــــية البيئــــــــــة وتحوي
 العطــــــــــــاء علــــــــــــى تشــــــــــــجع وأمنــــــــــــة مريحــــــــــــة بيئــــــــــــة إلــــــــــــى المنهجــــــــــــي المحتــــــــــــوى خــــــــــــلال
 .العلم وحب افرادها بين والمحبة التعاون روح واشاعة والأبداع

 ـــــــــــد ـــــــــــى التأكي ـــــــــــة عل ـــــــــــوي المرشـــــــــــد دور اهمي ـــــــــــي الترب ـــــــــــة مســـــــــــاعدة ف ـــــــــــى الطلب  حـــــــــــل عل
  دورا المرشــــــــــــد إعطــــــــــــاء خــــــــــــلال مــــــــــــن المدرســــــــــــية الضــــــــــــغوط ومواجهــــــــــــة م مشــــــــــــكلاتهم

 .  .النشاط هذا لممارسة هاما
 التنمـــــــــــــــر بظـــــــــــــــاهرة والمقـــــــــــــــروءة والمســـــــــــــــموعة المرئيـــــــــــــــة  الاعـــــــــــــــلام وســـــــــــــــائل اهتمـــــــــــــــام  

ــــــــك المدرســــــــي،  واثارهــــــــا الظــــــــاهرة هــــــــذ حــــــــول ونــــــــدوات مــــــــؤتمرات عقــــــــد خــــــــلال مــــــــن وذل
 .ومستقبله الجيل تنشئة في الضارة

 :المقترحات
 :يأتي ما نقترح توصيات من قدموا وما نتائج من ةالباحث اليه توصل ما على بناء
 ــــــــــة دراســــــــــات أجــــــــــراء ــــــــــدى المدرســــــــــي التنمــــــــــر عــــــــــن مماثل ــــــــــة ل ــــــــــة طلب ــــــــــة  المرحل ــــــــــيالاعدادي  ف

 .الظاهرة هذه عن وأشمل  أعم صورة لإعطاء - بنغازي  مناطق مختلف
 الأســـــــــــرية المتغيـــــــــــرات بـــــــــــبعض وعلاقتـــــــــــه والمـــــــــــنخفض تفـــــــــــع المـــــــــــر التنمـــــــــــر ســـــــــــلوك دراســـــــــــة 

 الاعدادية  المرحلة طلبة لدى
 المرحلــــــــــــة طلبــــــــــــة لــــــــــــدى  رزيــــــــــــادة ســــــــــــلوك التنمــــــــــــ  فــــــــــــي البــــــــــــدني العقــــــــــــاب اســــــــــــتخدام ثــــــــــــرأ 

 . الاعدادية 
 راسيا د المتسربين لدى الاحداث بجنوح وعلاقته المدرسي  التنمر دراسة. 
 ــــــــــــه المدرســــــــــــي  التنمــــــــــــر دراســــــــــــة ــــــــــــافي بالمســــــــــــتوى وعلاقت ــــــــــــدى الثق ــــــــــــة ل ــــــــــــ عين  ةمــــــــــــن المرحل

         .الاعدادية 
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 المصادر والمراجع :
 ومشـــــــــــكلاته أســـــــــــبابه الـــــــــــتعلم صـــــــــــعوبات ذوي لـــــــــــدى التنمـــــــــــر( : 2012) مســـــــــــعد الـــــــــــديار أبـــــــــــو -1

 الوطنية الكويت مكتبة الطفل، وتعليم تقويم مركز إصدارات ،سلسلة 2ط ،وعلاجه
ــــــــــــــة نظــــــــــــــر وجهــــــــــــــة مــــــــــــــن الاســــــــــــــتقوائي الســــــــــــــلوك أســــــــــــــباب(  2010. )معاويــــــــــــــة. غــــــــــــــزال أبــــــــــــــو -2  الطلب

 .والاجتماعية الإنسانية للعلوم الشارقة جامعة مجلة. والضحايا المستقوين
ــــــــــــــــو -3 ــــــــــــــــة أب ــــــــــــــــة، غزال ــــــــــــــــه التنمــــــــــــــــر(:  2009) محمــــــــــــــــود معاوي ــــــــــــــــدعم بالوحــــــــــــــــدة بالشــــــــــــــــعور وعلاقت  وال

 .التربوية العلوم في الأردنية المجلةالنفسي،
ـــــــــــــه المدرســـــــــــــي التنمـــــــــــــر(:  2015)  حســـــــــــــن علـــــــــــــى رمضـــــــــــــان ، فكـــــــــــــري أحمـــــــــــــد،   ســـــــــــــهناويب -4  وعلاقت

ـــــــــة ـــــــــدى الانجـــــــــاز بدافعي ـــــــــة تلاميـــــــــذ ل  ،بورســـــــــعيد جامعـــــــــة ،التربيـــــــــة كليـــــــــة مجلـــــــــة الإعداديـــــــــة، المرحل
 .عشر السابع العدد

ـــــــــاس ) -5 ـــــــــدى المـــــــــراهقين مـــــــــن وجهـــــــــة نظـــــــــر المدرســـــــــين ،2018حســـــــــين ،عب .  (التنمـــــــــر المدرســـــــــي ل
العـــــــدد  14المجلـــــــد   العزيـــــــز مجلـــــــة العلـــــــوم التربويـــــــة والنفســـــــية العـــــــز عبـــــــد اللـــــــك جامعـــــــة مجلـــــــة

6. 
 ابنانـــــــــــــا بـــــــــــــين التنمـــــــــــــر( :2013)العزيـــــــــــــز عبـــــــــــــد محمـــــــــــــود، ناصـــــــــــــر، والقرنفلـــــــــــــي يوســـــــــــــف، الحميـــــــــــــدي -6

ــــــــي الطــــــــلاب ــــــــؤتمر المــــــــدراس ف ــــــــوان م ــــــــر" بعن ــــــــين التنم ــــــــدراس طــــــــلاب ب  والعــــــــلاج الاســــــــباب: الم
 مايو9-8 من للفترة دبي/ بالاس تاج بفندق المنعقد،

 لــــــــــــدى الاجتماعيــــــــــــة بالمهـــــــــــارات وعلاقتــــــــــــه المدرســــــــــــي التنمـــــــــــر( : 2012)    أســــــــــــعد حنــــــــــــان،  خـــــــــــوجال -7
 المجلـــــــــد ،النفســـــــــية العلـــــــــوم مجلـــــــــة الســـــــــعودية، العربيــــــــة المملكـــــــــة جـــــــــدة الابتدائيــــــــة، المرحلـــــــــة تلاميــــــــذ

 2012 ديسمبر، 4 ،العدد 13
ــــــــــة دراســــــــــة المدرســــــــــي العنــــــــــف ظــــــــــاهرة نحــــــــــو الطلبــــــــــة اتجاهــــــــــات : (2011) عــــــــــلاء،  الرواشــــــــــدة -8  ميداني

ــــــــــــة ــــــــــــي تحليلي ــــــــــــم ف ــــــــــــوي، الاجتمــــــــــــاع عل ـــــــــــــوك أبحــــــــــــاث الترب ــــــــــــوم سلســــــــــــلة اليرم  الإنســــــــــــانية العل
 ك.اليرمو  جامعة ،(ج2) العدد ،27 المجلد" والاجتماعية

 المرحلـــــــــــــة وطالبـــــــــــــات العـــــــــــــدواني والســـــــــــــلوك التنمـــــــــــــر (2012)ليلـــــــــــــى أبـــــــــــــو الهـــــــــــــادي عبـــــــــــــد الشـــــــــــــريف -9
  غزة الإسلامية ،الجامعة (منشورة غير) اجستير،م رسالة غزة، محافظةفي  الابتدائية

 الأطفـــــــــــال عنـــــــــــد التنمـــــــــــر ســـــــــــلوك:  (2013) القضـــــــــــاة فرحـــــــــــان محمـــــــــــد ، موســـــــــــى علـــــــــــي،  الصـــــــــــبحين -10
 للعلـــــــــــوم العربيـــــــــــة نـــــــــــايف جامعـــــــــــة الأولـــــــــــى، الطبعـــــــــــة ،( علاجـــــــــــه أســـــــــــبابه مفهومـــــــــــه) والمـــــــــــراهقين

 .السعودية المملكة الرياض، ،الأمنية
ــــــــــــالأمن وعلاقتهــــــــــــا  الاســــــــــــتقواء أشــــــــــــكال( 2013) ابــــــــــــراهيم، شــــــــــــيراز، صــــــــــــيحات -11  والــــــــــــدعم  النفســــــــــــي ب

 .والاجتماعية الانسانية للعلوم الشارقة جامعة مجلة، العاطفي
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 المعلمــــــــــــــــين  ضــــــــــــــــد الموجــــــــــــــــه الطــــــــــــــــالبي العنــــــــــــــــف ســــــــــــــــلوك اســــــــــــــــباب(:  2009)خالــــــــــــــــد الصــــــــــــــــرايرة، -12
ــــــــــين ــــــــــي الحكوميــــــــــة الثانويــــــــــة المــــــــــدارس فــــــــــي والاداري  والمعلمــــــــــين الطلبــــــــــة نظــــــــــر وجهــــــــــة مــــــــــن الأردن ف
 . 2 ،العدد 5 مجلد ،التربوية العلوم في الأردنية المجلة والإداريين،

ــــــــدالكريمع -13 ــــــــران ب ــــــــدى المدرســــــــي التنمــــــــر (: 2017)وآخــــــــرون هــــــــادي غف  وجهــــــــة مــــــــن المــــــــراهقين ل
 التربيـــــــــــــــة كليـــــــــــــــة ،القادســـــــــــــــية جامعـــــــــــــــة ، 2018 - 2017 الجـــــــــــــــامعي للعــــــــــــــام المدرســـــــــــــــين نظــــــــــــــر
 .2018 العراق، للبنات،

 المدرســـــــــــي التنمـــــــــــر لظـــــــــــاهرة العـــــــــــاملي البنـــــــــــاء(: 2016)علـــــــــــوان عبـــــــــــده عمـــــــــــاد الســـــــــــيد الـــــــــــدايم، عبـــــــــــد -14
 مركــــــــــز أبهــــــــــا، بمدينــــــــــة العــــــــــام التعلــــــــــيم طــــــــــلاب لــــــــــدى ومبرراتهــــــــــا انتشــــــــــارها ونســــــــــبة تكــــــــــاملي كمفهــــــــــوم
 السعودية ،الخاصة التربية مجلة والبيئية، والنفسية التربوية المعلومات

 التعلــــــــــــيم مرحلـــــــــــة تلاميـــــــــــذ بعـــــــــــض لـــــــــــدى المدرســــــــــــي التنمـــــــــــر(:   2018)عمـــــــــــر منصـــــــــــورالعتيـــــــــــري ،  -15
 .2 ديسمبر الأول الجزء والعشرون السادس العدد الآداب كلية، الأساسي

 المرحلــــــــــــة طلبــــــــــــة لــــــــــــدى العنــــــــــــف تفشــــــــــــي إلــــــــــــى المؤديــــــــــــة العوامــــــــــــل(: 2002)علــــــــــــي فــــــــــــؤاد العــــــــــــاجز، -16
ـــــــــــي الثانويـــــــــــة ـــــــــــة غـــــــــــزة، محافظـــــــــــات مـــــــــــدارس ف ـــــــــــة مجل ـــــــــــة كلي ـــــــــــد ،التربي  ،( 2)العـــــــــــدد ،( 10) مجل
 ..فلسطين بغزة، السالمية الجامعة

 للنشــــــــــــر، المســــــــــــيرة ،عمــــــــــــان، 1:ط ،المتنمــــــــــــر الطفــــــــــــل(2009) الصــــــــــــرايرة منــــــــــــى ، نايفــــــــــــة قطــــــــــــامي -17
 .الأردن

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــائزة ) -18 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر المدرســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي( :2011باشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا ،ف   التنم
https://www.lawoflibya.com/mag/2009/07/25 

 بمدينــــــــــة المدرســــــــــي التنمــــــــــر مــــــــــن الحــــــــــد(:2018) الشــــــــــباب الاطبــــــــــاء لطلبــــــــــة الجمعيــــــــــة، لليبيــــــــــةا -19
  يبنغاز 

https://ar-ar.facebook.com 
 .//:alwasat.ly/ne https( 2013فــــــــي مدينــــــــه البيضــــــــاء )أنــــــــا ضــــــــد التنمــــــــر ،  نــــــــدوة   -20

ws/libya/228419 
(:التنمر المدرسي لدى طلبة المرحلة المتوسطة من وجهة نظر مدرسيهم 2017المرشدي ،عبدالله نصار ) -21

 .الثاني العدد عشر، الرابع المجلد، الإنسانية الدراسات سلسلة الجامعة الإسلامية ةمجل والمشرفين التربويين ،
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 بنغازيأثر التلوث البصري على المشهد الحضري لمدينة 

 .ليبياجامعة بنغازي  -بكلية الآداب   -قسم الجغرافيا د . أحمد محمد جعودة    

a.journal@aob.edu.lyEmail :  : 

   . ليبيا جامعة بنغازي  - بكلية الآداب   -قسم الجغرافيا    د. سعاد بوسنينة                 

Karima2019 @yahoo.com  Email : 

 : لخصالم

هـــــــــذه الورقـــــــــة مهتمـــــــــة بدارســـــــــة التلـــــــــوث البصـــــــــري فـــــــــي مدينـــــــــة بنغـــــــــازي  والآثـــــــــار البيئيـــــــــة علـــــــــى المشـــــــــهد        
الحضــــــــــري ، كمــــــــــا تســــــــــعى الورقــــــــــة إلــــــــــى تحديــــــــــد أهــــــــــم مظــــــــــاهر التلــــــــــوث البصــــــــــري  ومــــــــــا يترتــــــــــب عنــــــــــه مــــــــــن  
ــــــــــة تبــــــــــين  ــــــــــة ، فمــــــــــن خــــــــــلال الدراســــــــــة الميداني ــــــــــي النســــــــــيج الحضــــــــــري والمعمــــــــــاري  بالمدين حــــــــــدوث تشــــــــــوهات ف

ـــــــــاك انتشـــــــــاأ ـــــــــر مســـــــــؤول ن هن ـــــــــة نتيجـــــــــة للســـــــــلوك الغي ـــــــــب أجـــــــــزاء المدين ـــــــــي أغل ـــــــــر للتشـــــــــوهات البصـــــــــرية ف ر كبي
مـــــــــن قِبـــــــــل المــــــــــواطنين ، إلـــــــــى جانـــــــــب غيــــــــــاب دور الجهـــــــــات الرســــــــــمية فـــــــــي ضـــــــــبط ومخالفــــــــــة المتســـــــــببين فــــــــــي 

والعمــــــــــاري وخلــــــــــق بيئــــــــــة عمرانيــــــــــة  الجمــــــــــاليتلــــــــــك الممارســــــــــات التــــــــــي مــــــــــن شــــــــــأنها الإضــــــــــرار بشــــــــــكل المدينــــــــــة 
ســــــــــلبية علــــــــــى الشــــــــــكل الحضــــــــــري للمدينــــــــــة بشــــــــــكل عــــــــــام وعلــــــــــى راحــــــــــة ونفســــــــــية  مشــــــــــوهة يكــــــــــون لهــــــــــا نتــــــــــائج

 السكان بصورة خاصة . 

هــــــــــــذا ، وخصــــــــــــلت الدراســــــــــــة فــــــــــــي تحديــــــــــــد ثــــــــــــلاث مظــــــــــــاهر رئيســــــــــــة للتلــــــــــــوث البصــــــــــــري لعــــــــــــل أبرزهــــــــــــا       
التشـــــــــــوهات الناتجـــــــــــة عـــــــــــن عـــــــــــدم تجـــــــــــانس مشـــــــــــهد الشـــــــــــارع ، فقـــــــــــد تبـــــــــــين أن حجـــــــــــم التشـــــــــــوهات كبيـــــــــــر جـــــــــــداً 

ــــــــع أجــــــــزاء  ــــــــة الاقتصــــــــادية لســــــــكان ويشــــــــمل جمي ــــــــى آخــــــــر حســــــــب الحال ــــــــف مــــــــن حــــــــي إل ن كــــــــان يختل ــــــــة وا  المدين
تلـــــــــــك الأحيـــــــــــاء . كمـــــــــــا أتضـــــــــــح أن ضـــــــــــعف جانـــــــــــب الضـــــــــــبط القضـــــــــــائي وغيـــــــــــاب الجهـــــــــــات الرســـــــــــمية ســـــــــــاعد 

إلــــــــــى جانــــــــــب ذلــــــــــك شــــــــــكلت  بصــــــــــورة واضــــــــــحة فــــــــــي تفــــــــــاقم هــــــــــذه المشــــــــــكلة وزيــــــــــادة وتيرتهــــــــــا بشــــــــــكل مطــــــــــرد .
مــــــــل التــــــــي أســــــــهمت فــــــــي انتشــــــــار هــــــــذه المشــــــــكلة فــــــــي ظــــــــل ضــــــــعف العوامــــــــل الاقتصــــــــادية والثقافيــــــــة أبــــــــرز العوا

 قدرة الجانب القانوني والإداري في ايجاد حلول عملية لهذه المشكلة . 

  بنغازي –بصري  –تلوث تاحية  : الكلمات المف
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Abstract 

This paper is interested in studying visual pollution in Benghazi, And the environmental 

impacts on an urban scene. The paper also seeks to identify the most important aspects of 

visual pollution, And the resulting distortions in the urban and architectural fabric of the 

city. From the field study it was found that there is a large prevalence of visual 

abnormalities in most parts of the city as a result of irresponsible behavior by citizens 

Besides the absence of the role of official bodies 

 

The study concluded in identifying three main manifestations of visual pollution, The most 

important is the distortions caused by the heterogeneity of the street scene, We find that the 

size of the deformities is very large and includes all parts of the cit 

 

Key words : Pollution - Visual - Benghazi 
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 المقدمة :

يعــــــــــد الاهتمــــــــــام بجماليــــــــــة المــــــــــدن بكافــــــــــة مكوناتهــــــــــا مــــــــــن الضــــــــــروريات الحياتيــــــــــة لســــــــــكان        
تلــــــــــك المــــــــــدن وروادهــــــــــا ، فالمدينــــــــــة تتصــــــــــف بشــــــــــكل عــــــــــام بجملــــــــــة مــــــــــن الخصــــــــــائص الصــــــــــرية 

، التــــــــــي يمكــــــــــن ملاحظتهــــــــــا مــــــــــن خــــــــــلال واجهــــــــــة المبــــــــــاني والشــــــــــوارع والطــــــــــراز ( 1)المميــــــــــزة لهــــــــــا
 .العمراني ونوع  مادة البناء المستخدمة 

لــــــــــــذلك تعتمــــــــــــد شخصــــــــــــية المدينــــــــــــة فــــــــــــي قــــــــــــدرتها علــــــــــــى تنظــــــــــــيم مكوناتهــــــــــــا الفزيائيــــــــــــة          
ـــــــــــى (2))ثابتـــــــــــة ( ظهارهـــــــــــا بشـــــــــــكل متجـــــــــــانس بعيـــــــــــداً عل ، والأنشـــــــــــطة المرئيـــــــــــة ) المتحركـــــــــــة ( . وا 

الرتابــــــــــــة ؛ حيــــــــــــث يــــــــــــؤدي أي خلــــــــــــل فــــــــــــي هــــــــــــذه العلاقــــــــــــة الشــــــــــــكلية لحــــــــــــدوث تلــــــــــــوث بصــــــــــــري 
 للمشهد الحضري للمدينة .

مدينــــــــــــــة بنغــــــــــــــازي لظــــــــــــــاهرة التلــــــــــــــوث البصــــــــــــــري التــــــــــــــي طالــــــــــــــت النســــــــــــــيج   تتعــــــــــــــرض          
الحضــــــــــري للمدينــــــــــة مــــــــــن خــــــــــلال الممارســــــــــات غيــــــــــر المســــــــــؤولة للســــــــــكان تتمثــــــــــل فــــــــــي عمليــــــــــات 
البنــــــــــــــــاء والتــــــــــــــــرميم والاضــــــــــــــــافات فــــــــــــــــي المبــــــــــــــــاني دون مراعــــــــــــــــات للاشــــــــــــــــتراطات العمرانيــــــــــــــــة و 

ع المعمـــــــــــاري الجماليـــــــــــة عنـــــــــــد القيـــــــــــام بتلـــــــــــك التعـــــــــــديلات ، ممـــــــــــا يترتـــــــــــب عليـــــــــــه تشـــــــــــوه  الطـــــــــــاب
ــــــــــي وزحــــــــــف العمــــــــــران العشــــــــــوائي  ــــــــــة ، إضــــــــــافة لتشــــــــــوية المظهــــــــــر الحضــــــــــري والبيئ العــــــــــام للمدين
بهــــــــا وتــــــــدني الخــــــــدمات والضــــــــغط علــــــــى البنيــــــــة التحتيــــــــة ليشــــــــكل تهديــــــــداً خطيــــــــراً علــــــــى المــــــــدى 
البعيــــــــد فــــــــي ظـــــــــل عــــــــدم قـــــــــدرة الجهــــــــات الرقابيـــــــــة علــــــــى  ضـــــــــبط تلــــــــك الممارســـــــــات والحــــــــد مـــــــــن 

لمحافظـــــــــــة علـــــــــــى شـــــــــــكلها العمرانـــــــــــي وتقليـــــــــــل حجـــــــــــم تلـــــــــــك تطورهـــــــــــا بصـــــــــــورة يمكـــــــــــن للمدينـــــــــــة ا
 . (3)التعديات

هـــــــــــذا ، وجـــــــــــاءت الدراســـــــــــة لتســـــــــــلط الضـــــــــــوء علـــــــــــى مظـــــــــــاهر التلـــــــــــوث البصـــــــــــري الـــــــــــذي         
تعـــــــــاني منـــــــــه مدينـــــــــة بنغـــــــــازي ، والتـــــــــأثير الســـــــــلبي علـــــــــى المشـــــــــهد الحضـــــــــري وســـــــــبل الحـــــــــد مـــــــــن 

 تطورها .  
                                                           

1
، التلوث البصري في المشهد الحضري التجاري تحليل بصري لمحاور منتخبة في مدينة الكوت ، (  2016) صبيح لفته فرحان الزبيدي ، (  

 178، ص  4، المجلد ،  1مجلة واسط للعلوم الهندسية ، العدد 
2

دات التصميمية يعبر عنها بالشكل الظاهر للأبنية ، البني والفضاءات ، وهى يمكن السيطرة عليها شكليا ببعض المحد: المكونات الفيزيائية ( 

 .والتنظيمية 
 
3

، التلوث البصري في مدينة كربلاء المقدسة من وجهة نظر ساكنيها (  2017) إيلاف على مرزوك الموسوي ، شكري إبراهيم الحسن ، (  

 125وزائريها ، مجلة حولية المنتدى ، العدد الحادي عشر ، حزيران ، العراق ، ص 
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تبـــــــــرز مشـــــــــكلة الدارســـــــــة مـــــــــن خـــــــــلال أن هـــــــــذه الظـــــــــاهرة لهـــــــــا أثـــــــــر علـــــــــى  مشـــــــــكلة الدراســـــــــة :
المشــــــــــهد الحضــــــــــري والبيئــــــــــة العمرانيــــــــــة للمدينــــــــــة ، وهــــــــــى شــــــــــكلت تلوثــــــــــاً بصــــــــــرياً كبيــــــــــراً ينبغــــــــــي 

 معالجتها .

ــــــــــوث - : أهميــــــــــة الدراســــــــــة وأهــــــــــدافها تتمثــــــــــل اهميــــــــــة الدراســــــــــة بتحليــــــــــل وتقيــــــــــيم مظــــــــــاهر التل

لبي علـــــــــــى المشـــــــــــهد الحضـــــــــــري ، كونهـــــــــــا البصـــــــــــري لمدينـــــــــــة بنغـــــــــــازي وتشـــــــــــخيص تأثيرهـــــــــــا الســـــــــــ
 تٌعد مظهراً بيئياً مزعجاً لسكان المدينة . أما أهداف الدراسة فيمكن حضرها في : 

 الوقوف على التباينات المكانية لمظاهر التلوث البصري في منطقة الدراسة . - 1

 تحديد أسباب المشكلة وتقييم تأثيراتها البيئية في منطقة الدراسة  - 2

تــــــــراح عــــــــدد مــــــــن الحلــــــــول العلاجيــــــــة التــــــــي مــــــــن شــــــــأنها المســــــــاهمة فــــــــي الحــــــــد لمشــــــــكلة اق  - 3
 التلوث البصري بالمدينة .

 منهجية البحث : 

ـــــــــــــوث         ـــــــــــــات ظـــــــــــــاهرة التل ـــــــــــــى قســـــــــــــمين القســـــــــــــم الأول ويخـــــــــــــتص بأدبي تنقســـــــــــــم الدراســـــــــــــة إل
البصـــــــــــري فـــــــــــي مدينـــــــــــة بنغـــــــــــازي . والقســـــــــــم الثـــــــــــاني دراســـــــــــة ميدانيـــــــــــة يـــــــــــتم توثيـــــــــــق وتشـــــــــــخيص 

التلــــــــــــوث بمكونــــــــــــات البيئــــــــــــة البصــــــــــــرية لمدينــــــــــــة بنغــــــــــــازي والوقــــــــــــوف علــــــــــــى الأســــــــــــباب مظــــــــــــاهر 
والمخـــــــــــاطر المترتبـــــــــــة عليهـــــــــــا ، والوصـــــــــــول لجملـــــــــــة مـــــــــــن الاســـــــــــتنتاجات والتوصـــــــــــيات العلاجيـــــــــــة 

 للحد من هذه المشكلة .

 موقع منطقة الدراسة :

 32.7شـــــــــرقا مـــــــــن خـــــــــط عـــــــــرض  20.5تقـــــــــع مدينـــــــــة بنغـــــــــازي علـــــــــى تقـــــــــاطع خـــــــــط طـــــــــول       
شـــــــــرق ليبيـــــــــا ، وقـــــــــد أطلـــــــــق أســـــــــمها علـــــــــى الإقلـــــــــيم بصـــــــــفة  إقلـــــــــيمي أكبـــــــــر مـــــــــدن شـــــــــمالا ، وهـــــــــ

ـــــــــذي يعـــــــــد مـــــــــن المـــــــــوانئ الهامـــــــــة فـــــــــي شـــــــــمال أفريقيـــــــــا ، وهـــــــــى تبعـــــــــد  ـــــــــى مينائهـــــــــا ال عامـــــــــة وعل
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كــــــــــــم شــــــــــــرق العاصــــــــــــمة الليبيــــــــــــة طــــــــــــرابلس علــــــــــــى الطريــــــــــــق البــــــــــــري الســــــــــــريع ،  1043حــــــــــــوالى 
 . (4)كم غرب مدينة طبرق 468وعلى بعد 

 الدراسة ( موقع منطقة 1شكل ) 

 
ــــــــــــة الشــــــــــــعبية الاشــــــــــــتراكية العظمــــــــــــى، أمانــــــــــــة اللجنــــــــــــة الشــــــــــــعبية للمرافــــــــــــق والبيئــــــــــــة ،  المصــــــــــــدر : الجماهيريــــــــــــة العربي

 شعبية بنغازي ، مكتب التخطيط والمتابعة .
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 . C.1، ص  2مجلد رقم /  5مؤسسة دوكسيادس العالمية ، لإقليم بنغازي ، تقرير رقم (  
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 مفهوم التلوث البصري وأبعاده

 ظاهرة التلوث البصري في المدن :

قبــــــــــل المختصـــــــــين نظــــــــــراُ لتفشــــــــــي  لاقـــــــــت ظــــــــــاهرة التلـــــــــوث البصــــــــــري اهتمامــــــــــاً كبيـــــــــراً مــــــــــن      
ـــــــــــب المـــــــــــدن حـــــــــــول العـــــــــــالم ، فـــــــــــالتلوث البصـــــــــــري لا يمـــــــــــس الجانـــــــــــب  هـــــــــــذه الظـــــــــــاهرة فـــــــــــي أغل
الجمــــــــــــالي عنــــــــــــد الإنســــــــــــان فقــــــــــــط بــــــــــــل تتجــــــــــــاوز المشــــــــــــكلة لتمثــــــــــــل تهديــــــــــــداً للصــــــــــــحة النفســــــــــــية 
ـــــــــــــق الامـــــــــــــر بالمـــــــــــــدن ذات البعـــــــــــــد  ـــــــــــــة الحضـــــــــــــارية خصوصـــــــــــــاُ إذا تعل ـــــــــــــدان الهوي للإنســـــــــــــان وفق

 التاريخي .

 ري :التلوث البص

ـــــــــى الاخـــــــــلال بتوازنهـــــــــا       ـــــــــؤدي إل ـــــــــر غيـــــــــر مرغـــــــــوب فيـــــــــه لأحـــــــــد عناصـــــــــر البيئـــــــــة ي هـــــــــو تغي
ـــــــــــة تلـــــــــــك المنـــــــــــاظر والمظـــــــــــاهر الغيـــــــــــر جماليـــــــــــة  ممـــــــــــا يســـــــــــبب الإحســـــــــــاس بـــــــــــالنفور فـــــــــــور رؤي

، وهـــــــــو مصـــــــــطلح يطلـــــــــق علـــــــــى العناصـــــــــر البصـــــــــرية (5)المنفـــــــــرة لعناصـــــــــر البيئـــــــــة المحيطـــــــــة بنـــــــــا
 ختفاء الصورة الجمالية .غير الجذابة بسبب انعدام التذوق الفني وا

أو التلــــــــــــف (  visual noise (ويســـــــــــمى التلــــــــــــوث  البصــــــــــــري الضوضــــــــــــاء البصــــــــــــرية           
ــــــــى البيئــــــــة البصــــــــرية ( visual blightالبصــــــــرى ) ــــــــى العناصــــــــر التــــــــي تــــــــؤثر ســــــــلبياً عل ويشــــــــير إل

مـــــــــن خـــــــــلال الاســـــــــاءة إليهـــــــــا وتشـــــــــويهها ، وعلـــــــــى عكـــــــــس الأنـــــــــواع الأخـــــــــرى مـــــــــن التلـــــــــوث فـــــــــإن 
ـــــــــى التـــــــــذوق  التلـــــــــوث البصـــــــــري غيـــــــــر مـــــــــؤدي فيزيائيـــــــــاً بشـــــــــكل مباشـــــــــر وقـــــــــد يقتصـــــــــر تـــــــــأثيره عل

ــــــــــــــى ، ويشــــــــــــــمل الضوضــــــــــــــاء البصــــــــــــــرية وا ــــــــــــــه الأول ــــــــــــــي مراحل ــــــــــــــات الجمــــــــــــــالي للإنســــــــــــــان ف لنفاي
 visual) والاعلانـــــــــــات والعمـــــــــــارة وجميـــــــــــع العناصـــــــــــر المســـــــــــئولة عـــــــــــن الفوضـــــــــــى البصـــــــــــرية 

clutter)  ويمكــــــــــــن أن يتخــــــــــــذ أشــــــــــــكالًا أخــــــــــــرى مثــــــــــــل الــــــــــــدهان والضــــــــــــباب الــــــــــــدخاني والأضــــــــــــواء
ــــــــي الجــــــــو ــــــــة الصــــــــرية ف ــــــــى الرؤي ــــــــؤثر عل ــــــــي ت ــــــــاثرة الت يعــــــــرف بعــــــــض الجغــــــــرافيين مفهــــــــوم .(6)المتن

 التلوث البصرى على النحو الآتي :
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غزة ،   –، دراسة تحليلية للتلوث البصري في مدينة غزة ، رسالة ماجستير غير منشورة ، الجامعة الإسلامية (  2013) أحمد جميل شامية ، ( 

 29كلية الهندسة ، قسم الهندسة المعمارية ، ص 
6

 102، التلوث البصرى للعمارة والعمران ، مجلة التقنية ، العدد الخامس ، ص (  2006) راهيم محمد عبيد ، إب(  
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ــــــــي  ــــــــل مظهــــــــراً ســــــــلبياً ف ــــــــه نفســــــــياً ويمث ــــــــاح إلي ــــــــراه الإنســــــــان ولا يرت ــــــــذي ي ــــــــه المشــــــــهد ال ــــــــى أن " عل
 . (7)بيئة المدينة "

ـــــــــاظر  ـــــــــؤذي الن ـــــــــي يصـــــــــنعها الإنســـــــــان ت ـــــــــة العمرانيـــــــــة الت " كـــــــــل مـــــــــا يتواجـــــــــد مـــــــــن عناصـــــــــر البيئ
ـــــــــر  ـــــــــاظر غي ـــــــــالقيم الجماليـــــــــة التشـــــــــكيلية نتيجـــــــــة لرؤيـــــــــة من عنـــــــــد مشـــــــــاهدتها وتفقـــــــــده الاحســـــــــاس ب

 (8)ولا تتلاءم مع البيئة الطبيعية أو المناخية أو الوظيفية "جميلة 

التعريـــــــــــــف الإجرائـــــــــــــي للتلـــــــــــــوث البصـــــــــــــرى وفـــــــــــــق الدراســـــــــــــة الحاليـــــــــــــة : هـــــــــــــو كافـــــــــــــة المظـــــــــــــاهر 
المرئيـــــــــة بـــــــــالعين والتـــــــــي تشـــــــــوه جماليـــــــــة المكـــــــــان ولا تنســـــــــجم مـــــــــع النســـــــــيج الطبيعـــــــــي والحضـــــــــري 

ــــــــــ ؤثر بشــــــــــكل ســــــــــلبي علــــــــــى للمكــــــــــان ، ســــــــــواء فــــــــــي الشــــــــــكل أو اللــــــــــون او الاســــــــــتخدام ، ممــــــــــا ي
 صحة وراحة ونفسية الفرد .

 : (9)أبعاد التلوث البصري

 وهـــــــو يتركـــــــز فيـــــــه التلـــــــوث فـــــــي مســـــــاحة صـــــــغيرة جـــــــداً كـــــــدهان جــــــــزء  التلـــــــوث النقطـــــــي
 من واجهة مبني دون باقي الواجهة .

 ـــــــــــوث الخطـــــــــــي ـــــــــــارة  التل ـــــــــــل أعمـــــــــــدة الإن ـــــــــــوث مث ـــــــــــل الخطـــــــــــوط إحـــــــــــدى أبعـــــــــــاد التل تمث
 بأوضاعها وعدم انتظامها لأسلاك الكهرباء والتلفون فوق المباني .

 ويتمثــــــــــل المســـــــــــتوى أحــــــــــد الأمثلـــــــــــة علـــــــــــى ذلــــــــــك مثـــــــــــل واجهـــــــــــات  التلـــــــــــوث المســـــــــــتوي
العمـــــــــارات ســــــــــواء كـــــــــان عــــــــــن العمــــــــــل ذاتـــــــــه أو نــــــــــاتج عــــــــــن اســـــــــتخدام مصــــــــــادر جديــــــــــدة 

ـــــــــي ـــــــــة ف ـــــــــة لا تتمشـــــــــى مـــــــــع الأصـــــــــلي  كإضـــــــــافة عناصـــــــــر حديث صـــــــــورة تعليمـــــــــات ارتجالي
 أو إضافة فتحات أو تقفيل شرفات .

 ــــــــي ــــــــوث الكتل وهــــــــو الــــــــذى يفقــــــــد المبنــــــــي جــــــــوهره ونظامــــــــه وتصــــــــبح عناصــــــــره غيــــــــر  التل
ـــــــــة  ـــــــــه مـــــــــن كتـــــــــل والأمثل ـــــــــة النســـــــــبية بـــــــــين الشـــــــــيء ومـــــــــا يحـــــــــيط ب مرتبـــــــــه وتنهـــــــــار العلاق

طــــــــابع مــــــــع مــــــــا يحــــــــيط علــــــــى ذلــــــــك تجــــــــاوز مبنيــــــــين مــــــــن طــــــــرازين مختلفــــــــين أو تنــــــــافر ال
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بـــــــــــه أو زيـــــــــــادة الارتفاعـــــــــــات بطريقـــــــــــة مبـــــــــــالغ فيهـــــــــــا وســـــــــــط مبـــــــــــاني محيطـــــــــــة منخفضـــــــــــة 
 الارتفاع .

 مصادر التلوث البصرى : 

تتنــــــــــوع مصــــــــــادر التلــــــــــوث البصــــــــــري حيــــــــــث أنهــــــــــا تــــــــــرتبط بالزمــــــــــان والمكــــــــــان بمعنــــــــــي أن         
ـــــــي قـــــــد العمـــــــل وهـــــــو مصـــــــد ـــــــوث وقـــــــد يكـــــــون الزمـــــــان بمعن ـــــــد يكـــــــون هـــــــو مصـــــــدر التل ر المكـــــــان ق

 ى :التلوث ذاتيا عندما يتسبب الشيء ذاته ويمكن تقسيم مصادر التلوث إل

يكـــــــــون مصـــــــــدر التلـــــــــوث ذاتيـــــــــا عنـــــــــدما يتســـــــــبب الشـــــــــيء ذاتـــــــــه فـــــــــي إحـــــــــداث  التلـــــــــوث الـــــــــذاتي
ـــــــــــــــوث ســـــــــــــــواء ـــــــــــــــي البيئـــــــــــــــة  التل لنفســـــــــــــــه أو للبيئـــــــــــــــة المحيطـــــــــــــــة ويصـــــــــــــــبح وجـــــــــــــــوده شـــــــــــــــاذا عل

 .(10)المحيطة

 . بالعمل المعماريالتلوث المحيط يحدث من البيئة المحيطة 

ــــــــوث المتبــــــــادل  وفيــــــــه يكــــــــون مصــــــــدر التلــــــــوث متبــــــــادل وتتحــــــــرك فيــــــــه القــــــــوي المســــــــببة لــــــــه  التل
ـــــــــــي اتجـــــــــــاهين ـــــــــــدرج تحـــــــــــت هـــــــــــذا  ف ـــــــــــداخل وين ـــــــــــى الخـــــــــــارج ومـــــــــــن الخـــــــــــارج لل ـــــــــــداخل إل مـــــــــــن ال

جــــــــــدا فــــــــــي بيئــــــــــة قديمــــــــــة أو تاريخيــــــــــة لهــــــــــا طــــــــــابع حضــــــــــاري  التصــــــــــنيف وجــــــــــود مبنــــــــــي حــــــــــديث
 .مختلف

  ض الأبنيــــــــــــــة مــــــــــــــن حيــــــــــــــث الفراغــــــــــــــات والألــــــــــــــوان ســــــــــــــوء التخطــــــــــــــيط المعمــــــــــــــاري لــــــــــــــبع
 .والتشطيب

  أعمدة الإنارة وأسلاك المولدات. 
  عادة توزيعها  .صناديق القمامة غير النظيفة وا 
  ألوان واجهات المباني. 
  لوحات الإعلانات التجارية. 
  كل ما يخدش الذوق العام سواء بالرسم أو الإشارة أو الكلام. 
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 مدينة بنغازي :أسباب التلوث البصري في 

تشــــــــــهد المـــــــــــدن الليبيــــــــــة الكبـــــــــــرى لا ســـــــــــيما بنغــــــــــازي عمليـــــــــــة تشــــــــــويه وفقـــــــــــدان للعنصـــــــــــر         
الجمـــــــــالي لهـــــــــا ، وهـــــــــذا التشـــــــــويه جـــــــــاء كنتيجـــــــــة حتميـــــــــة لغيـــــــــاب التخطـــــــــيط والرؤيـــــــــا المعماريـــــــــة 
ـــــــــــــدني  ـــــــــــــة ، وت ـــــــــــــة ، و تراجـــــــــــــع مســـــــــــــتوى الخـــــــــــــدمات بالمدين ـــــــــــــة المرتبطـــــــــــــة بنشـــــــــــــأة المدين الحقيقي

يـــــــــــة ، ويحـــــــــــدث التلـــــــــــوث البصـــــــــــرى فـــــــــــي المدينـــــــــــة بفعـــــــــــل عـــــــــــدة عوامـــــــــــل عناصـــــــــــر البنـــــــــــى التحت
ــــــــــي يمكــــــــــن إجمالهــــــــــا بمــــــــــا  ــــــــــى هــــــــــذه النتيجــــــــــة والت ــــــــــة إل ــــــــــي وصــــــــــول المدين مترابطــــــــــة ســــــــــاهمت ف

  -يلي:

 العامل الاقتصادي : - 1

ـــــــــــى         ـــــــــــة إل ـــــــــــر مـــــــــــن ســـــــــــكان المدين ـــــــــــة والاقتصـــــــــــادية لعـــــــــــدد كبي ـــــــــــدرة المادي أدى ضـــــــــــعف الق
م داخــــــــــل الحــــــــــي أو المدينــــــــــة ، ومــــــــــن ثــــــــــم قيــــــــــام اســــــــــتخدام مــــــــــواد تتعــــــــــارض مــــــــــع الطــــــــــابع العــــــــــا

ـــــــــــــاني  ـــــــــــــة للمب ـــــــــــــى العناصـــــــــــــر والفراغـــــــــــــات الخارجي ـــــــــــــإجراء إضـــــــــــــافات وتعـــــــــــــديلات عل الســـــــــــــكان ب
كزيــــــــــــادة عــــــــــــدد الطوابــــــــــــق او تعــــــــــــديل الواجهــــــــــــات ســــــــــــواء بــــــــــــالتغيير فــــــــــــي موضــــــــــــع الفتحــــــــــــات أو 
اغـــــــــــــلاق البلكونـــــــــــــات بمـــــــــــــواد غيـــــــــــــر مدروســـــــــــــة ممـــــــــــــا أدى إلـــــــــــــى تشـــــــــــــويع الطـــــــــــــابع المعمـــــــــــــاري 

 ت تلك المساكن والعمارات .الأصلي لواجها

نقـــــــــــــــص أو ســـــــــــــــوء اســــــــــــــــتغلال الامكانيـــــــــــــــات الماديـــــــــــــــة المخصــــــــــــــــص للمدينـــــــــــــــة ممــــــــــــــــا أدى      
ـــــــــــــدهور البيئـــــــــــــة واهمـــــــــــــال النظافـــــــــــــة العامـــــــــــــة وتجميـــــــــــــل الأمـــــــــــــاكن إلا بالعناصـــــــــــــر التجميليـــــــــــــة  لت
المشـــــــــوهة للعمـــــــــران تحـــــــــت مســـــــــمى تجميـــــــــل الميـــــــــادين العامـــــــــة عـــــــــن طريـــــــــق النـــــــــوافير والتماثيـــــــــل 

ــــــــــــــب ا ــــــــــــــاني المشــــــــــــــوهة للعمــــــــــــــران ، وجوان ــــــــــــــول ودهــــــــــــــان واجهــــــــــــــات المب لشــــــــــــــوارع واللجــــــــــــــوء للحل
 المختلفة لعلاج المشكلات بشكل يسمح بالتلوث البصري 

 العامل الثقافي : - 2

انخفـــــــــــــــــاض مســـــــــــــــــتوى الـــــــــــــــــوعي الاجتمـــــــــــــــــاعي والثقـــــــــــــــــافي للســـــــــــــــــكان أدى إلـــــــــــــــــى إهمـــــــــــــــــالهم  -أ 
للاعتبــــــــــــــارات الجماليــــــــــــــة للبيئــــــــــــــة واســــــــــــــتمرار تلقــــــــــــــيهم للصــــــــــــــور البصــــــــــــــرية القبيحــــــــــــــة أدى إلــــــــــــــى 

 مما ساهم في انهيار الذوق الجمالي العام  . قبولهم لتلك الصور والواقع
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ــــــــــــــــدى المصــــــــــــــــممين  -ب  ــــــــــــــــة ل ــــــــــــــــرة المهني ــــــــــــــــي مجــــــــــــــــال الخب ــــــــــــــــوعي ف ــــــــــــــــاض مســــــــــــــــتوى ال انخف
 والمخططين  .

 قصور القوانين ، وضعف تطبيقها كلن لها أقار واضحة في البيئة العمرانية. -ج 

 تدني المستوى الثقافي والتعليمي لاسيما الثقافة البيئية . -د 

 مل الاجتماعي :العا - 3

ارتفـــــــــــاع أعـــــــــــداد الســـــــــــكان بشـــــــــــكل كبيـــــــــــر مـــــــــــع تـــــــــــدفق المهـــــــــــاجرين مـــــــــــن المنـــــــــــاطق الريفيـــــــــــة  –أ 
 نحو المدينة .

 العامل القانوني والإداري :  - 4

القصـــــــــــــــور فـــــــــــــــي التشــــــــــــــــريعات والقـــــــــــــــوانين المنظمـــــــــــــــة للعمــــــــــــــــران ممـــــــــــــــا يســـــــــــــــمح للســــــــــــــــكان  –أ 
 بتعديلات مخالفة دون الحصول على موافقات من جهات الاختصاص .

التكليفـــــــــــات مـــــــــــن قبـــــــــــل ســـــــــــلطة المدينـــــــــــة للاســـــــــــتمارات بشـــــــــــكل مباشـــــــــــر أو غيـــــــــــر مباشـــــــــــر  –ب 
 أسهم في زيادة معدلات التلوث البصرى للبيئة العمرانية بالمدينة .

ــــــــــــة  وعــــــــــــدم التصــــــــــــدي للمخــــــــــــالفين  –ج  ــــــــــــابي للجهــــــــــــات الرســــــــــــمية بالمدين ــــــــــــب الرق غيــــــــــــاب الجان
المدينــــــــــــــة لطابعهــــــــــــــا  وللاســــــــــــــتعمالات الغيــــــــــــــر مناســــــــــــــبة والدخيلــــــــــــــة والتــــــــــــــي تــــــــــــــؤدى إلــــــــــــــى فقــــــــــــــد

 الحضاري العريق بل والتي تؤدي لتدهور البيئة صحياً وبصرياً .

ــــــــــــــــراء  -د  ــــــــــــــــرار وربمــــــــــــــــا تجاهــــــــــــــــل رأى الخب ــــــــــــــــات اتخــــــــــــــــاذ الق ــــــــــــــــي اتخــــــــــــــــاذ عملي التضــــــــــــــــارب ف
والمختصــــــــــــين فــــــــــــي كصــــــــــــير مــــــــــــن المجــــــــــــالات المتعلقــــــــــــة بــــــــــــالعمران وخضــــــــــــوع هــــــــــــذه القــــــــــــرارات 

 ل هواء الشخصية والمصالح الفردية .

 العصر :مستجدات   - 5

تتمثــــــــــــــل بالانفجــــــــــــــار الســــــــــــــكاني ، والانتشــــــــــــــار التكنولــــــــــــــوجي الســــــــــــــريع ، والمعــــــــــــــدل المــــــــــــــالي  -أ 
لارتفــــــــــــــاع الاســــــــــــــعار العالميــــــــــــــة والاحــــــــــــــوال الاقتصــــــــــــــادية ، ومــــــــــــــدى انعكــــــــــــــاس ذلــــــــــــــك بصــــــــــــــورة 

 مباشرة على تلوث المدينة بصرياً .
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 الحروب :  - 6

لرئيســــــــــــة فــــــــــــي تزايــــــــــــد تعــــــــــــد الحــــــــــــروب والعمليــــــــــــات العســــــــــــكرية أحــــــــــــد الأســــــــــــباب المباشــــــــــــرة وا –أ 
ـــــــــــوث البصـــــــــــرى فـــــــــــي المدينـــــــــــة ، لاســـــــــــيما مدينـــــــــــة بنغـــــــــــازي والمتمثـــــــــــل بالمشـــــــــــهد الحضـــــــــــري  التل
ـــــــــــات المتوازنـــــــــــة بـــــــــــين الكتـــــــــــل  ـــــــــــي الحضـــــــــــرية والاخـــــــــــلال بالعلاق المـــــــــــدمر للمدينـــــــــــة وتـــــــــــدمير البن

 . الحضرية وفضاءاتها المحيطة

 ( معايير قياس التلوث البصري 1جدول )                  

 وصف المعيار تحديد المعيار نوع المعيار

 معيار الذوق العام
تحقيق الأسس الجمالية وفق الذوق 

 للسكان العام
  تحقيق الذوق العام بالإحساس والشعور بالراحة بروز

 .عناصر الادراك الحسي

المعيار التصميمي 

 والتخطيطي

في اعداد خريطة  الأولىيعد المرحلة 

 للمدينة الأساسالتصميم 

  البصرية المرتبط بالشكل المعماريوضوح الصورة 

 وملائمتهالبصرية عن طريق دعم وضع الشكل  الملائمة 

 الذي أنشيء من أجله للاستعمال

معيار التنسيق 

 اللافتات(الحضري 

 )والإعلانات

مجموعة من النقاط التي يجب 

بالصورة  الارتقاءمراعاتها من اجل 

البصرية والجمالية للمدينة والمحافظة 

 .عليها

 الاشتراطاتتطابق  اللافتةيجب على 

البيع  لمحالاتالترخيص والتشغيل 

 التجزئة والمفرد في المدينة

  مع القيم  يتلاءمالعامة والذوق السليم بما  الآدابمراعاة

 قلاخلاوا

  تحجب الرؤيا او الهواء او الشمس عن المباني لاان. 

 اعاقة حركة المرور او المشاة او وسائط النقل معد 

  تفقد خصوصية او هوية المباني التاريخية او  الاان

 .ودور العبادة الأثرية

معايير التنمية 

والتجدد  والارتقاء

 الحضري

 والتجديد لبلوغ التنمية الارتقاءيمثل 

 تحسين شبكات البيئة من طرق النقل ومياه الصرف. 

 ح المبيييييييياني لاتحسييييييييين الشييييييييكل المعميييييييياري واصيييييييي

 .القديمة

 طوير البيئة الحضريةت. 

 مع سلوكياته يتلاءمبما  بالإنسان الارتقاءحقيق ت. 

معيار التكوين الذهني 

أسس التشكيل (

 الحضري

 لإنشاء الأفرادعدة معايير يستخدمها 

صور ة ذهنية عن الشكل الحضري 

 للمدينة

  عبرهييييييا المدينييييييية  الإنسييييييان يلاحييييييي الممييييييرات الييييييذي

 )وسكك الحديد والأرصفةالجسور والشوارع )

 والحدود التي تفصل بين منطقتينلحافات ا. 

  العقييييدا نقيييياط رئيسيييية يتجييييه اليهييييا المسييييافر مثييييل نقيييياط

 .التوقف او تقاطعات الطرق

 لقطاعييييييييياتا مسييييييييياحات متوسيييييييييطة وكبييييييييييرة مييييييييين ا

المدينييييييييية ذات خصيييييييييائص معينييييييييية ومتداخلييييييييية ميييييييييع 

مثييييييل مركييييييز المدينيييييية ومنطقيييييية الضييييييواحي  بعضييييييها

 .والمنطقة الصناعية

, التتييييييي ي  المكييييييي ني لمنييييييي هر التليييييييوث التصييييييير  فيييييييي مدينييييييي  ال يييييييم و  وتأثيرات ييييييي  الصيييييييري  ,  2016 المصيييييييدر :  أنيييييييور صيييييييت ح مرميييييييد ,

 . 428, ص  22مجل  التروث الجغرافي  , كلي  الترتي  للتن ت , ج مع  الكوف  العدد 
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 مناقشة النتائج وتحليلها .

يمكــــــــــــن اســــــــــــتعراض مظــــــــــــاهر التلــــــــــــوث البصـــــــــــــري فــــــــــــي مدينــــــــــــة بنغــــــــــــازي مــــــــــــن خـــــــــــــلال        
الشــــــــكل التـــــــــالي التــــــــي يقســـــــــمها إلــــــــى ثـــــــــلاث محــــــــاور رئيســـــــــة يتفــــــــرع كـــــــــل محــــــــور ليشـــــــــمل عـــــــــدد 
مـــــــــــن النقـــــــــــاط تشـــــــــــكل جميعهـــــــــــا أو بعضـــــــــــها أبـــــــــــرز التشـــــــــــوهات البصـــــــــــرية التـــــــــــي تعـــــــــــاني منهـــــــــــا 

 ة التباينات ما بين الاحياء حسب خصوصية كل حي .المباني ، مع مراعا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من هر التلوث التصر  تمدين  تنغ ز  

اخلا  الوا  و لاء الواج  ت 

 للمت ني والم  ك  

 عدم التن يق في ارتف ع المت ني 

فوض  اللور ت التج ري  واختلا  

 الوان   وارج م   

 عرض ال ل  على الأرصف  

 ازدر م المرور

 الصر  الصري 

 انتش ر النف ي ت 

 انتش ر الاكش   

 اختلا  مواد التن ء 

 القديم المت ني 

التشوه ت الن جم  على عدم 

 تج نس مش د الش رع 

 التشوه ت في النم  العمراني التلوث الن تح ع  الر ل  التيلي  

 زراع  التكيي  في الواج  ت 

 مخلف ت التن ء 

  لاء الجدرا  ت لشع رات 

 فوض  ا لا  الك رت ء 

 الاض ف ت على المت ني 

 تداخل الا تخدام ت 

 ررق النف ي ت 
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 : التشوهات في النمط العمراني : 1

تعـــــــــاني منطقــــــــــة الدراســــــــــة مــــــــــن حــــــــــدوث تشــــــــــوهات : اخــــــــــتلاف واجهــــــــــات المبــــــــــاني – 1 - 1
علــــــــــى مســــــــــتوي الــــــــــنمط العمرانــــــــــي  والتــــــــــي تختلــــــــــف مــــــــــن حــــــــــي إلــــــــــى آخــــــــــر حســــــــــب الظــــــــــروف 
الاقتصــــــــــــادية للســــــــــــكان والاجتماعيــــــــــــة ، ولعــــــــــــل مــــــــــــن أبــــــــــــرز تلــــــــــــك التشــــــــــــوهات البصــــــــــــرية فــــــــــــي 
ــــــــــي ،  ــــــــــون أو الشــــــــــكل العــــــــــام للمبن ــــــــــث الل ــــــــــاني ســــــــــواء مــــــــــن حي اخــــــــــتلاف شــــــــــكل الواجهــــــــــات للمب

 .ات البصرية التي تعاني منها بعض احياء المدينة مما يعكس حجم التشوه

 
 (  2 – 1الصورتان )  15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 

يمثـــــــــل تبـــــــــاين المبـــــــــاني مـــــــــن حيـــــــــث الارتفـــــــــاع   التبـــــــــاين فـــــــــي ارتفـــــــــاع المبـــــــــاني : –  2 –1
إحـــــــــدى التشـــــــــوهات الخطيـــــــــرة التـــــــــي تعـــــــــاني منهـــــــــا  المبـــــــــاني فـــــــــي مدينـــــــــة بنغـــــــــازي الأمـــــــــر الـــــــــذي 
يفقــــــــــد عامــــــــــل الخصوصــــــــــية للمبــــــــــاني الاقــــــــــل ارتفاعــــــــــاً إلــــــــــى جانــــــــــب غيــــــــــاب الصــــــــــورة الجماليــــــــــة 
ي للمبــــــــاني نظـــــــــراً لتبــــــــاين ارتفـــــــــاع المبــــــــاني بشـــــــــكل يعكـــــــــس حجــــــــم الخلـــــــــل العمرانــــــــي الـــــــــذي تعـــــــــان

منــــــــــه المدينــــــــــة وســــــــــيادة الاعمــــــــــال الفريــــــــــة للمــــــــــواطنين دون مراعــــــــــاة للمظهــــــــــر الجمــــــــــالي المشــــــــــوه 
 (. 2الناتج لتك الممارسات ، صورة ) 

 
 ( 4 – 3الصورتان )  15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 
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يشـــــــــكل انتشـــــــــار المبـــــــــاني القديمـــــــــة التـــــــــي  المبـــــــــاني القديمـــــــــة ) المتهالكـــــــــة ( : – 3 - 1
تحتـــــــــــاج إلـــــــــــى صـــــــــــيانة مظهـــــــــــراً مشـــــــــــوهات يعكـــــــــــس حجـــــــــــم الاهمـــــــــــال والتـــــــــــدهور الـــــــــــذي 
ــــــــــاني  تعــــــــــاني منــــــــــه بعــــــــــض المبــــــــــاني بالمدينــــــــــة . كمــــــــــا يترتــــــــــب عــــــــــن اهمــــــــــال هــــــــــذه المب
وعـــــــــدم صـــــــــيانتها لتنســـــــــجم مـــــــــع الشـــــــــكل الحضـــــــــري الجديـــــــــد للمدينـــــــــة مـــــــــن حيـــــــــث إبـــــــــراز 

تمثــــــــــل إرثً ونمـــــــــــط فريـــــــــــد يجـــــــــــب المحافظـــــــــــة جماليــــــــــة تلـــــــــــك المبـــــــــــاني التاريخيـــــــــــة التـــــــــــي 
 عليه . 

 
  ( 5الصورة )  15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية                                            

ــــــــــــي  انتشــــــــــــار الاكشــــــــــــاك : –  4 – 1 إن اســــــــــــتغلال المســــــــــــاحات المعــــــــــــدة أصــــــــــــلا للمشــــــــــــاة ف
غيــــــــــر هــــــــــدفها هــــــــــو إســــــــــاءة للحقــــــــــوق الطبيعيــــــــــة ل فــــــــــراد ، فاســــــــــتغلال المســــــــــاحات فــــــــــي إنشــــــــــاء 
ـــــــــى الشـــــــــوارع العامـــــــــة وهضـــــــــم حـــــــــق الانســـــــــان  ـــــــــى حـــــــــق المشـــــــــاة وتعـــــــــدي عل ـــــــــؤثر عل أكشـــــــــاك  ي
ـــــــــــــــي الاســـــــــــــــتمتاع بالمســـــــــــــــاحات والفراغـــــــــــــــات العامـــــــــــــــة المفتوحـــــــــــــــة ،.خصوصـــــــــــــــاً وأن ظـــــــــــــــاهرة  ف

ك أصــــــــبحت أحــــــــد معــــــــالم الاحيــــــــاء بالمدينــــــــة ؛ حيــــــــث ســــــــبب انتشــــــــارها فــــــــي زيــــــــادة حــــــــدة الاكشــــــــا
التلـــــــــــوث البصـــــــــــري نظـــــــــــراً لعـــــــــــدم وجـــــــــــود أي ضـــــــــــوابط تضـــــــــــبط عمليـــــــــــة انشـــــــــــاءها أو تـــــــــــراخيص 
ــــــــي الشــــــــكل والحجــــــــم  ــــــــل ف ــــــــط ب ــــــــي النشــــــــأة فق ــــــــيس ف رســــــــمية ،  فنجــــــــدها تأخــــــــذ شــــــــكل عشــــــــوائي ل

ــــــــــــــون والمــــــــــــــواد المســــــــــــــتخدمة  و المكــــــــــــــان ، إضــــــــــــــافة للنشــــــــــــــاط ال ــــــــــــــذي يمارســــــــــــــه والل تجــــــــــــــاري ال
 أصحاب تلك الاكشاك . 
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 (9 – 8 – 7 – 6الصور)  15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 

أدي انتشــــــــــار اســــــــــتخدام المكيفــــــــــات الهوائيــــــــــة  زراعــــــــــة التكييــــــــــف فــــــــــي الواجهــــــــــات : -  5 – 1
لمبــــــــــــاني المدينــــــــــــة وزرعهـــــــــــــا بشــــــــــــكل عشـــــــــــــوائي دون مراعــــــــــــاة للطـــــــــــــابع المعمــــــــــــاري للمبنـــــــــــــي أو 
للمظهـــــــــــر العـــــــــــام لبـــــــــــروز تشـــــــــــوهات فـــــــــــي شـــــــــــكل المبنـــــــــــي وبتـــــــــــالي فقـــــــــــدان المظهـــــــــــر والملمـــــــــــس 

  .الحقيقي لواجهات تلك المباني 

 

 ( 10الصور )  15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 

ــــــــــات البنــــــــــاء : - 6 – 1 ــــــــــة دور واضــــــــــح فــــــــــي  مخلف ــــــــــة بالمدين كــــــــــان لضــــــــــعف الجهــــــــــات الرقابي
عـــــــــــدم إلتـــــــــــزام المـــــــــــواطنين فـــــــــــي نقـــــــــــل مخلفـــــــــــات المبـــــــــــاني ل مـــــــــــاكن المخصصـــــــــــه بعيـــــــــــداً عـــــــــــن 
التجمعـــــــــــــات الحضـــــــــــــرية ، الأمـــــــــــــر الـــــــــــــذي دفـــــــــــــع بـــــــــــــالأفراد برمـــــــــــــي مخلفـــــــــــــات المبـــــــــــــاني فـــــــــــــي 
الســـــــــــاحات العامـــــــــــة والفراغـــــــــــات المخصصـــــــــــة لتكـــــــــــون متنفســـــــــــاً لســـــــــــكان المدينـــــــــــة دون مراعـــــــــــاة 

ــــــــــ ــــــــــة ، هــــــــــذا وتشــــــــــكل هــــــــــذه الظــــــــــاهرة نمطــــــــــاً لل ذوق العــــــــــام أو الخــــــــــوف مــــــــــن المحاســــــــــبة القانوين
شـــــــــائعاً فـــــــــي اجـــــــــزاء واســـــــــعة بمدينـــــــــة بنغـــــــــازي ممـــــــــا إنعكـــــــــس علـــــــــى الصـــــــــورة الجماليـــــــــة للمدينـــــــــة 

 بشكل عام وللاحياء التي تلقى فيها تلك المخلفات بشكل خاص . 
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 ( 13 – 12 – 11الصور)  15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 

ــــــــــــى الجــــــــــــدران او :  طــــــــــــلاء الجــــــــــــدران بالإشــــــــــــعارات –  7 – 1 ــــــــــــة عل ــــــــــــل ظــــــــــــاهرة الكتاب تمث
الرســـــــــــم مـــــــــــن المظـــــــــــاهر الجديـــــــــــدة نســـــــــــبياً علـــــــــــى المدينـــــــــــة فقـــــــــــد زاد انتشـــــــــــار تلـــــــــــك الممارســـــــــــات 
خــــــــلال العشـــــــــر ســــــــنوات الماضـــــــــية نظــــــــراً لغيـــــــــاب أجهـــــــــزة الدولــــــــة وعـــــــــدم قــــــــدرتها علـــــــــى ممارســـــــــة 
دورهــــــــــا بشــــــــــكل طبيعــــــــــي ؛ حيــــــــــث نلاحــــــــــظ انتشــــــــــار رســــــــــومات وكتابــــــــــات مختلفــــــــــة فــــــــــي أمــــــــــاكن 

باســــــــــتخدام الــــــــــوان وصــــــــــورة تضــــــــــيف صــــــــــورة مشــــــــــوهة أخــــــــــر أو نمــــــــــطً عشــــــــــوائياً زاد عشــــــــــوائية و 
 .من حدة التلوث البصري للمدينة 

 
  ( 15 – 14الصورتان )  15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية     

يشــــــــــكل البنــــــــــاء العشــــــــــوائي مــــــــــن أبــــــــــرز المشـــــــــــاكل :  الاضــــــــــافات علــــــــــى المبــــــــــاني  -  8 – 1
التــــــــي تعــــــــاني منهــــــــا مدينــــــــة بنغــــــــازي ســــــــواء خــــــــارج المخطــــــــط العــــــــام أو داخــــــــل حــــــــدود المخطــــــــط 
ـــــــــــات الاضـــــــــــافة  ـــــــــــي عملي ـــــــــــم ملاحـــــــــــظ توســـــــــــع ف ـــــــــــة ت ـــــــــــارة الميداني المعتمـــــــــــد ، فمـــــــــــن خـــــــــــلال الزي
والتحــــــــــوير لكثيــــــــــر مــــــــــن المبــــــــــاني دون مراعــــــــــاة لطبيعــــــــــة المبنــــــــــي وشــــــــــكله الجمــــــــــالي او للطــــــــــراز 
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ــــــــى المشــــــــهد الع مرانــــــــي للحــــــــي الســــــــكني ممــــــــا تســــــــبب فــــــــي حــــــــدوث تشــــــــوهات عمرانيــــــــة أثــــــــرت عل
 .الحضري للمدينة 

 
  (  18 – 17 – 16الصور) 15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية     

 التشوهات الناجمة على عدم تجانس مشهد الشارع : - 2
ــــــــرور : - 1 –2 ــــــــرة مــــــــن العوامــــــــل  ازدحــــــــام الم ــــــــي الســــــــنوات الأخي ــــــــل ف ــــــــادة وســــــــائط النق تعــــــــد زي

الرئيســــــــــية فــــــــــي حــــــــــدوث مشــــــــــكلات الحركــــــــــة وســــــــــير المركبــــــــــات داخــــــــــل المــــــــــدن ، فقــــــــــد أصــــــــــبحت 
الشـــــــــــوارع والطـــــــــــرق الرئيســـــــــــية لا تســـــــــــتوعب الأعـــــــــــداد المتزايـــــــــــدة مـــــــــــن الســـــــــــيارات ، ومـــــــــــع غيـــــــــــاب 

جانــــــــــب ضــــــــــعف  وســـــــــائط النقــــــــــل العــــــــــام والاعتمــــــــــاد علــــــــــى الســــــــــيارات الخاصـــــــــة فــــــــــي النقــــــــــل إلــــــــــى
ــــــــــــد  ــــــــــــى الطرقــــــــــــات داخــــــــــــل المدينــــــــــــة فق ــــــــــــل عل دور الجهــــــــــــات الرســــــــــــمية فــــــــــــي ضــــــــــــبط حركــــــــــــة النق
ــــــــف جــــــــزء مــــــــن الطرقــــــــات فــــــــي كثيــــــــر  تفاقمــــــــت مشــــــــكلة المــــــــرور داخــــــــل منطقــــــــة الدراســــــــة نتيجــــــــة تل
ـــــــــات ذات  ـــــــــد عليهـــــــــا ســـــــــواء مـــــــــن المركب ـــــــــة نتيجـــــــــة الضـــــــــغط المتزاي مـــــــــن الشـــــــــوارع الرئيســـــــــية والفرعي

اصــــــــــة ، ممـــــــــا خلــــــــــق منظــــــــــراً غيـــــــــر لائــــــــــق، كـــــــــان ســــــــــبباً فــــــــــي الحمولـــــــــة الكبيــــــــــرة أو الســـــــــيارات الخ
ــــــــى جــــــــانبي  ــــــــرة مواقــــــــع الانتظــــــــار بالنســــــــبة للســــــــيارات عل ــــــــوث بصــــــــري ، كمــــــــا تســــــــبب كث حــــــــدوث تل
 (الطريــــــــــق وعلــــــــــى الرصــــــــــيف كنتيجــــــــــة لقلــــــــــة الامــــــــــاكن المخصصــــــــــة لوقــــــــــوف الســــــــــيارات ) مــــــــــرآب 

ـــــــــى هـــــــــذه الشـــــــــوارع وهـــــــــ و مـــــــــا بالإضـــــــــافة لتجـــــــــاوزات أصـــــــــحاب المحـــــــــلات والباعـــــــــة المتجـــــــــولين عل
 .أدى إلى خلق اختناقات مرورية 
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 (  22 - 21 – 20 – 19الصور) 15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 

 

يقـــــــــــوم العديـــــــــــد مـــــــــــن أصـــــــــــحاب المحـــــــــــلات  عـــــــــــرض الســـــــــــلع علـــــــــــى الأرصـــــــــــفة : - 2 – 2
التجاريــــــــــة بالمدينــــــــــة بعــــــــــرض البضــــــــــائع والســــــــــلع  ســــــــــواء علــــــــــى أرصــــــــــفة الشــــــــــارع أو بتعليقهــــــــــا أو 
تكديســـــــــها رغبـــــــــة مـــــــــنهم فـــــــــي جـــــــــذب أكبـــــــــر عـــــــــدد مـــــــــن الزبـــــــــائن ، لـــــــــذا أصـــــــــبحت هـــــــــذه الظـــــــــاهرة 

 .ملوثاً بيئياً يسبب تشويهات للمنظر العام

 

 (  26- 25 – 24 – 23لصور)ا 15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 

ـــــــــا واحجامهـــــــــا : - 3 –2 ـــــــــتلاف الوانه مـــــــــن الملاحـــــــــظ  فوضـــــــــة اللوحـــــــــات التجاريـــــــــة واخ
ـــــــــــــة بشـــــــــــــكل  ـــــــــــــة هـــــــــــــو انتشـــــــــــــار اللوحـــــــــــــات الإعلاني ـــــــــــــاء المدين ـــــــــــــارة الميدانيـــــــــــــة لأحي خـــــــــــــلال الزي
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فوضــــــــــــوي وغيــــــــــــر منضــــــــــــبط ، حيــــــــــــث نجــــــــــــد عــــــــــــدم التــــــــــــزام مــــــــــــن قبــــــــــــل أصــــــــــــحاب المحــــــــــــلات 
بالاشــــــــــــــتراطات الواجــــــــــــــب توافرهــــــــــــــا فــــــــــــــي الدعايــــــــــــــة علــــــــــــــى المحــــــــــــــال أو المنتجــــــــــــــات فــــــــــــــنلاحظ 
ـــــــــوث البصـــــــــري  ـــــــــي احجامهـــــــــا والوانهـــــــــا وامـــــــــاكن وضـــــــــعها بشـــــــــكل زاد مـــــــــن حـــــــــدة التل اخـــــــــتلاف ف
ع داخــــــــــــــل أحيــــــــــــــاء المدينــــــــــــــة ، خصوصــــــــــــــاً وأن بعــــــــــــــض المحــــــــــــــال تســــــــــــــتغل الرصــــــــــــــيف لوضــــــــــــــ

إعلاناتهـــــــــــا أو واجهـــــــــــات المســـــــــــاكن الســـــــــــكنية دون أدنـــــــــــي مســـــــــــؤولية أو مراقبـــــــــــة مـــــــــــن الجهـــــــــــات 
 الضبطية . 

 

 (  30 - 29 – 28 – 27الصور) 15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 

ــــــــــــاء : – 4 – 2 ــــــــــــة  فوضــــــــــــة أســــــــــــلاك الكهرب ــــــــــــل ظــــــــــــاهرة انتشــــــــــــار الاســــــــــــلاك الكهربائي تمث
ـــــــــوث البصـــــــــري ـــــــــث يعمـــــــــل بعـــــــــض  وأســـــــــلاك الهـــــــــاتف أحـــــــــد مظـــــــــاهر التل ـــــــــة الدراســـــــــة ، حي بمنطق

المــــــــــــواطنين بتوصــــــــــــيل خطــــــــــــوط الكهربــــــــــــاء والهــــــــــــاتف بشــــــــــــكل فــــــــــــردي ودون الرجــــــــــــوع للجهــــــــــــات 
ــــــــــد توصــــــــــيل هــــــــــذه الخطــــــــــوط  ،  ــــــــــة مــــــــــن الفوضــــــــــة والعشــــــــــوائية عن ــــــــــق حال المختصــــــــــة ممــــــــــا يخل
والتـــــــــــي يكـــــــــــون بعضــــــــــــها مصـــــــــــدر خطـــــــــــر علــــــــــــى المـــــــــــواطن نفســـــــــــة أو ســــــــــــكان الحـــــــــــي نتيجــــــــــــة 

 لفة.لعشوائية هذه التوصيلات المخا

 

 (  33 - 32 – 31الصور) 15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 
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لا شــــــــــــك أن غيــــــــــــاب المعــــــــــــايير التخطيطيــــــــــــة وضــــــــــــعف  تــــــــــــداخل الاســــــــــــتخدامات : – 5 – 2
أجهــــــــزة الدولــــــــة ســــــــببت فــــــــي حــــــــدوث فوضــــــــة كبيــــــــرة فــــــــي مجــــــــال اســــــــتخدامات الأراضــــــــي داخـــــــــل 

ـــــــة  ـــــــر بشـــــــكل واضـــــــح علـــــــى البني ـــــــة بنغـــــــازي ، الأمـــــــر الـــــــذي أث ـــــــة نتيجـــــــة هـــــــذا مدين التحتيـــــــة للمدين
ـــــــــــو  التـــــــــــداخل الكبيـــــــــــر فـــــــــــي بـــــــــــين الاســـــــــــتخدام الســـــــــــكني والتجـــــــــــاري والصـــــــــــناعي ؛ حيـــــــــــث لا يخل
حــــــــي أو جــــــــزء مــــــــن المدينــــــــة لــــــــم يعــــــــاني بشــــــــكل واضــــــــح مــــــــن هــــــــذه المشــــــــكلة ، فنجــــــــد أن بعــــــــض 
المبـــــــــاني الســـــــــكنية تحولـــــــــت بشـــــــــكل جزئـــــــــي أو كامـــــــــل إلـــــــــى اســـــــــتخدام تجـــــــــاري أو صـــــــــناعي فـــــــــي 

صــــــــــــه لوجــــــــــــود مثــــــــــــل تلــــــــــــك الاســــــــــــتخدامات ، خصوصــــــــــــاً فــــــــــــي بيئــــــــــــة أصــــــــــــلا لــــــــــــم تكــــــــــــن مخص
ـــــــــذي  ـــــــــى بعـــــــــض الشـــــــــوارع الفرعيـــــــــة ، الأمـــــــــر ال ـــــــــك ليصـــــــــل إل الشـــــــــوارع الرئيســـــــــية بـــــــــل تجـــــــــاوز ذل
خلـــــــق فوضــــــــة كبيــــــــرة ومصــــــــدر إزعــــــــاج وضــــــــيق للســــــــكان بحيــــــــث تجــــــــد فــــــــي نفــــــــس المبنــــــــي أكثــــــــر 

 . من الاستخدام

 

 (  35 - 34الصورتان) 15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 

 التلوث الناتج عن الحالة البيئية : – 3

ــــــــــــات : – 1 – 3 ــــــــــــوث البصــــــــــــري  انتشــــــــــــار النفاي ــــــــــــر مظــــــــــــاهر التل ــــــــــــات مــــــــــــن اكث تٌعــــــــــــد النفاي
انتشـــــــــاراً فـــــــــي مدينـــــــــة بنغـــــــــازي ، إذ يلاحـــــــــظ تـــــــــراكم هـــــــــذه النفايـــــــــات وبكميـــــــــات كبيـــــــــرة فـــــــــي كــــــــــل 
ـــــــــي  ـــــــــي الشـــــــــارع أو ف ـــــــــى الرصـــــــــيف أو ف ـــــــــراكم عل ـــــــــد يكـــــــــون هـــــــــذا الت ـــــــــاً ، وق ـــــــــة تقريب ـــــــــاء المدين احي

كريهــــــــــــة الســــــــــــاحات العامــــــــــــة ، ممــــــــــــا خلــــــــــــق منظــــــــــــراً غيــــــــــــر لائــــــــــــق ، فضــــــــــــلًا علــــــــــــى الرائحــــــــــــة ال
ــــــــــدي الســــــــــكان بالمدينــــــــــة إذ  ــــــــــوعي ل وانتشــــــــــار الحشــــــــــرات والأمــــــــــراض ، وهــــــــــذا يعكــــــــــس ضــــــــــعف ال
ـــــــــي مســـــــــؤولية ممـــــــــا يمثـــــــــل  ـــــــــات بشـــــــــكل عشـــــــــوائي دون أدن ـــــــــون بالنفاي ـــــــــر مـــــــــنهم يلق نجـــــــــد أن الكثي
غيــــــــــاب للــــــــــوعي البيئــــــــــي والصــــــــــحي لــــــــــديهم لمــــــــــا تســــــــــببه هــــــــــذا التصــــــــــرفات مــــــــــن أضــــــــــرار علــــــــــى 

ي وقلــــــــــة إمكانياتهــــــــــا هــــــــــي مــــــــــن ســــــــــاهمت الصــــــــــحة العامــــــــــة . ولعــــــــــل غيــــــــــاب دور بلديــــــــــة بنغــــــــــاز 
ــــــــــات  ــــــــــع النفاي ــــــــــات تجمي ــــــــــاء لوجــــــــــود حاوي ــــــــــر بعــــــــــض الأحي ــــــــــاقم هــــــــــذه المشــــــــــكلة ، إذ تفتق ــــــــــي تف ف
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بشــــــــــــكل كامــــــــــــل مثــــــــــــل منطقــــــــــــة الوحيشــــــــــــي وســــــــــــيدي يــــــــــــونس وأرض زواوة وأرض قــــــــــــريش وأرض 
الحراســــــــــــة وغيرهــــــــــــا  ممــــــــــــا يضــــــــــــطر ســــــــــــكان هــــــــــــذه الأحيــــــــــــاء لاســــــــــــتغلال الســــــــــــاحات المفتوحــــــــــــة 

فــــــــــي حــــــــــين نجــــــــــد بعــــــــــض المنــــــــــاطق القريبــــــــــة مــــــــــن مركــــــــــز المدينــــــــــة للــــــــــتخلص مــــــــــن النفايــــــــــات ، 
يتواجــــــــد بهـــــــــا بشـــــــــكل جزئـــــــــي بعـــــــــض حاويـــــــــات لرمـــــــــي النفايـــــــــات مثـــــــــل بـــــــــن يـــــــــونس ورأس عبيـــــــــدة 
ــــــــث تــــــــم  ــــــــي منطقــــــــة عمــــــــارات قــــــــاريونس حي والمــــــــاجوري ، مــــــــع تواجــــــــد للحاويــــــــات بشــــــــكل جيــــــــد ف
ـــــــــــة لســـــــــــكان المقيمـــــــــــين فيهـــــــــــا . ولا يمكـــــــــــن إهمـــــــــــا ـــــــــــات الجدي ل تزويـــــــــــدها بمجموعـــــــــــة مـــــــــــن الحاوي

ــــــــــتخلص مــــــــــن النفايــــــــــات المنزليــــــــــة حيــــــــــث  ــــــــــوعي البيئــــــــــي لســــــــــكان المدينــــــــــة فــــــــــي مجــــــــــال ال دور ال
ــــــــــــات  ــــــــــــب حاوي ــــــــــــات بشــــــــــــكل عشــــــــــــوائي بجان ــــــــــــاك بعــــــــــــض الســــــــــــكان يرمــــــــــــون بالنفاي نجــــــــــــد أن هن

 .لهذا الغرض  المخصصةالنفايات 
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ـــــــــــاه الصـــــــــــرف الصـــــــــــحي  – 2 –3 تشـــــــــــكل ظـــــــــــاهرة تســـــــــــرب ميـــــــــــاه الصـــــــــــرف الصـــــــــــحي : مي
ـــــــــك  إحـــــــــدى المشـــــــــكلات التـــــــــي تعـــــــــاني منهـــــــــا المجتمعـــــــــات الحضـــــــــرية بشـــــــــكل عـــــــــام خصوصـــــــــاً تل
التــــــــــي تعــــــــــاني مــــــــــن تــــــــــدهور البنيــــــــــة التحتيــــــــــة ؛ حيــــــــــث نجــــــــــد فــــــــــي مدينــــــــــة بنغــــــــــازي أن ضــــــــــعف 

ــــــــاقم مــــــــن هــــــــذه المشــــــــكلة ممــــــــا أســــــــ ــــــــة ف ــــــــاء المدين ــــــــبعض أحي ــــــــي شــــــــبكة الصــــــــرف الصــــــــحي ل هم ف
ــــــــة  ــــــــاء الشــــــــرقية مــــــــن المدين ــــــــي الأحي ــــــــادين خصوصــــــــاً  ف ــــــــاه فــــــــي الشــــــــوراع والمي تســــــــرب هــــــــذه المي

حـــــــــــــي  –شـــــــــــــبنه  –الســـــــــــــرتي  –أرض زواوة  –ســـــــــــــيدي يـــــــــــــونس  –مثـــــــــــــل منـــــــــــــاطق ) الوحيشـــــــــــــي 
الصــــــــــابري ( وغيرهــــــــــا ، ويرجــــــــــع ســــــــــبب هــــــــــذه المشــــــــــكلة إلــــــــــى قلــــــــــة  –وســــــــــط الــــــــــبلاد  –الســــــــــلام 

ة وارتفــــــــــاع معــــــــــدلات الاســــــــــتخدام للميــــــــــاه عمليـــــــــة صــــــــــيانه لمســــــــــارات الصــــــــــرف الصــــــــــحي بالمدينــــــــــ
ــــــــــى شــــــــــبكة الصــــــــــرف الصــــــــــحي  نتيجــــــــــة للنمــــــــــو الســــــــــكاني المتزايــــــــــد وارتفــــــــــاع حجــــــــــم الضــــــــــغط عل
ــــــــى حــــــــدوث تســــــــربات وانخفاضــــــــات فــــــــي بعــــــــض الطــــــــرق الرئيســــــــية ، مــــــــع التأكيــــــــد  ممــــــــا يــــــــؤدي إل
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ـــــــــــط  ـــــــــــى شـــــــــــبكات الصـــــــــــرف الصـــــــــــحي مـــــــــــن خـــــــــــلال رب ـــــــــــي التعـــــــــــدي عل ـــــــــــى دور المـــــــــــواطن ف عل
جهــــــــــات ذات الاختصــــــــــاص ممـــــــــا يزيــــــــــد مــــــــــن الأضــــــــــرار بالشــــــــــبكة مســـــــــارات دون الرجــــــــــوع إلــــــــــى ال

 وتدهورها . 

 
 (40ة)الصور 15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية                           

تُعـــــــــد طريقـــــــــة الحـــــــــرق فـــــــــي الفراغـــــــــات المفتوحـــــــــة إحـــــــــدى الطـــــــــرق  حـــــــــرق النفايـــــــــات : – 4 –3 
ـــــــــى  المنتشـــــــــرة بمنطقـــــــــة الدراســـــــــة خصوصـــــــــاً عنـــــــــد تكـــــــــدس النفايـــــــــات ؛ حيـــــــــث يعمـــــــــل الســـــــــكان عل
جمــــــــــع النفايــــــــــات فــــــــــي تلــــــــــك الفراغــــــــــات ثــــــــــم حرقهــــــــــا بشــــــــــكل ممــــــــــا يتســــــــــبب فــــــــــي تلــــــــــوث الهــــــــــواء 
وتعــــــــــــرض الصــــــــــــحة العامــــــــــــة لهــــــــــــم ولغيــــــــــــرهم للخطــــــــــــر ، ومــــــــــــن أهــــــــــــم أســــــــــــباب انتشــــــــــــار هــــــــــــذا 

ــــــــة بــــــــدورها الأ ــــــــات هــــــــو عــــــــدم قيــــــــام الســــــــلطات المحليــــــــة بالمدين ــــــــتخلص مــــــــن النفاي ســــــــلوب فــــــــي ال
ــــــــــــاء لهــــــــــــذا  ــــــــــــات بشــــــــــــكل دوري ممــــــــــــا يضــــــــــــطر لســــــــــــكان بعــــــــــــض الأحي ــــــــــــك النفاي فــــــــــــي جمــــــــــــع تل

  .الأسلوب المهدد للبيئة وللصحة العامة على حدٍ سواء 

  

 ( 42 -41تان) الصور 15/3/2020المصدر : الدراسة الميدانية 
 التوصي ت :

اعيييييييي د  العمييييييييل تيييييييي لقواني  الخ صيييييييي  ت لمعيييييييي يير التخ ي ييييييييي  المعتمييييييييد  تخصييييييييوص  - 1

 الج نب العمراني الخ ص ت لا تعم ل ال كني .

الييييييزام أصيييييير ب العقيييييي رات و وشييييييرك ت التنيييييي ء تمراعيييييي   ال يييييي ت  العمرانييييييي للمدينيييييي   -  2

 م  خلال ترديد اشترا  ت ومع يير ي توجب الأخذ ت   عند تن ء العق ر



 بنغازي -أكاديمية الدراسات العليا          2020 -يونيو  -العدد الأول -راسات العلمية مجلة أكاديمية الدراسات العليا للبحوث والد

 

 
122 

ميييييي  القيييييي ء النف ييييييي ت وتشييييييديد العقوتيييييي ت علييييييى القيييييي ء المخلفيييييي ت فييييييي ال ييييييرق الرييييييد  - 3

 والفراغ ت الع م  , وفرض غرام ت على المخ لفي 

تننيييييييييم عملييييييييي  وضيييييييي  ااعلانيييييييي ت فييييييييي الشييييييييوارع وعلييييييييى واج يييييييي ت المتيييييييي ني ,  – 4

 وتخصيص أم ك  معين  ل   , وفرض العقوت ت على المخ لفي  

 عي التيلي وغرش قيم الجم ل لدي الموا ني .تفعيل دور الاعلام في نشر الو - 5

التوعييييييي  المجتمعييييييي  ميييييي  خييييييلال الرمييييييلات الو نييييييي  التييييييي ت ييييييت د  مشيييييي رك  ك فيييييي   - 6

 فل ت المجتم  للتوعي  تخ ور  التلوث التصر  على الصر  الع م  للإن   .

ازاليييييي  الأكشيييييي   المنتشيييييير  فييييييي أرييييييي ء المدينيييييي  ومنيييييي  مم ر يييييي  الافتييييييراش التجيييييي ر    – 7

 على جوانب ال رق .

التشيييييييديد عليييييييى القيييييييواني  التيييييييي ت ييييييي عد مييييييي  الريييييييد انتشييييييي ر مييييييي  نييييييي هر  التليييييييوث  – 8

 التصر  .

اشيييييييرا  المط  ييييييي ت الأك ديميييييييي  الم تمييييييي  ت لشيييييييأ  التيليييييييي وتخ يييييييي  المدينييييييي  فيييييييي  – 9

 علاجي  لانتش ر هذه الن هر  .وض  الخ   والترامح ال

اليييييدف  ت لق ييييي ع الخييييي ص فيييييي عمليييييي  المشييييي رك  مييييي  خيييييلال دعيييييم وت يييييوير المرافيييييق  – 10

 الخ ص وخلق تيلي  عمراني   ليم  ت  م في تقليل رجم التلوث التصر  ت لمدين .

 : المص در والمراج  

مجلـــــــــــة ن ، ( ، التلـــــــــــوث البصـــــــــــرى للعمـــــــــــارة والعمـــــــــــرا 2006إبـــــــــــراهيم محمـــــــــــد عبيـــــــــــد ، )  - 1
 ، العدد الخامس  التقنية

ـــــــــــل شـــــــــــامية ، )  - 2 ـــــــــــة  2013أحمـــــــــــد جمي ـــــــــــي مدين ـــــــــــوث البصـــــــــــري ف ـــــــــــة للتل ( ، دراســـــــــــة تحليلي
ــــــــــــر منشــــــــــــورةغــــــــــــزة ،  غــــــــــــزة ،  كليــــــــــــة  –، الجامعــــــــــــة الإســــــــــــلامية  رســــــــــــالة ماجســــــــــــتير غي

 الهندسة، قسم الهندسة المعمارية ،
، التبــــــــــــاين المكـــــــــــاني لمظــــــــــــاهر التلـــــــــــوث البصــــــــــــري فــــــــــــي  2016أنـــــــــــور صــــــــــــباح محمـــــــــــد ،  - 3

، كليـــــــــة التربيــــــــة للبنـــــــــات،  مجلـــــــــة البحـــــــــوث الجغرافيــــــــةمدينــــــــة الســــــــماوة وتأثيراتهـــــــــا الصــــــــحية ، 
  22جامعة الكوفة العدد 

ــــــــــــــــــى مــــــــــــــــــرزوك الموســــــــــــــــــوي ، شــــــــــــــــــكري إبــــــــــــــــــراهيم الحســــــــــــــــــن ، )  - 4 ( ،  2017إيــــــــــــــــــلاف عل
ـــــــــــة كـــــــــــ ـــــــــــي مدين ـــــــــــوث البصـــــــــــري ف ربلاء المقدســـــــــــة مـــــــــــن وجهـــــــــــة نظـــــــــــر ســـــــــــاكنيها وزائريهـــــــــــا ، التل

 ، العدد الحادي عشر ، حزيران ، العراقمجلة حولية المنتدى 
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الجماهيريـــــــــــة العربيـــــــــــة الشـــــــــــعبية الاشـــــــــــتراكية العظمـــــــــــى، أمانـــــــــــة اللجنـــــــــــة الشـــــــــــعبية للمرافـــــــــــق  - 5
 . مكتب التخطيط والمتابعةوالبيئة ، شعبية بنغازي ، 

ـــــــــــي ، )  - 6 ـــــــــــاض كـــــــــــاظم ســـــــــــلمان الجميل ـــــــــــي ( ،  2012ري ـــــــــــربلاء : دراســـــــــــة ف ـــــــــــة ك مدين
 ، دار ومكتبة البصائر للطباعة والنشر والتوزيع ، بيروت النشأة والتطور العمراني

رســـــــــــالة ( التلـــــــــــوث البيئـــــــــــي فـــــــــــي مدينـــــــــــة البصـــــــــــرة ،  2011شـــــــــــكري إبـــــــــــراهيم الحســـــــــــن ،)  - 7
 بصرة ، كلية الآداب ، جامعة ال دكتوراه غير منشورة

ـــــــــــــــدي ، )  - 8 ـــــــــــــــه فرحـــــــــــــــان الزبي ـــــــــــــــي المشـــــــــــــــهد  2016صـــــــــــــــبيح لفت ـــــــــــــــوث البصـــــــــــــــري ف ( ، التل
مجلـــــــــة واســـــــــط الحضـــــــــري التجـــــــــاري تحليـــــــــل بصـــــــــري لمحـــــــــاور منتخبـــــــــة فـــــــــي مدينـــــــــة الكـــــــــوت ، 

 . 4، المجلد ،  1، العدد  للعلوم الهندسية

( ، تــــــــــــــــأثير التلــــــــــــــــوث البصــــــــــــــــري علــــــــــــــــى الطــــــــــــــــابع  2016مجــــــــــــــــدى محمــــــــــــــــد قاســــــــــــــــم ، )  - 9
ــــــــــدة ، المعمــــــــــاري " درا ــــــــــة منطقــــــــــة روكســــــــــي بمصــــــــــر الجدي ــــــــــة الأزهــــــــــر ســــــــــة حال ــــــــــة جامع مجل
 ، 11، المجلد  39، العدد  قطاع الهندسة

ـــــــــيم بنغـــــــــازي ،  - 10 ـــــــــة ، لإقل ـــــــــر رقـــــــــم مؤسســـــــــة دوكســـــــــيادس العالمي ـــــــــد رقـــــــــم  5تقري ، 2/ مجل
 . C.1ص 
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  الملخص 

يعالج هذا المقال شخصية "كاوصن ،أو كاوسن" و دوره في ثورة الطوارق في الصحراء الكبرى و علاقته بالحركة 
، تكريما لإدمون بيرنوس 1999السنوسية، والذي نشر ضمن أعمال معهد البحوث والتنمية ومقره بمرسيليا عام 

Edmond Bernus  .صاحب كتاب طوارق النيجر 

بداية القرن العشرين شخصية كاوصن في سياق منطقة أيبر في النيجر لمواجهة الغزو الفرنسي، كاوصن ظهرت في 
الذي ينتمي لإحدى مجموعات الطوارق التي غادرت النيجر بعد سيطرة القوات الفرنسية عليها. استقر المهاجرون 

نوسية، وانخرطوا في حركة الجهاد ضد الطوارق في منطقة كانم في بداية الأمر والتحق كثير منهم بالزوايا الس
نوفمبر  27الاستعمار الفرنسي في شمال تشاد.  بدأ نجم كاوصن في الصعود منذ مشاركته في معركة وشنكلي في 

 .1919، حتى وفاته في فزان 1909

ائل يحتوي المقال على تحليل عميق لأعمال كاوصن سواء السياسية منها أو العسكرية من خلال مجموعة من الرس
 وقعت في حوزة السلطات الفرنسية. 

ويأتي المقال في إطار الحرب العالمية الأولى والدور الذي لعبته الحركة السنوسية بقيادة أحمد الشريف من الاصطفاف 
إلى جانب الدولة العثمانية والمانيا ودخول الحرب ضد القوات البريطانية في مصر، وضد إيطاليا في فزان وأخيرًا ضد 

 بقيادة كاوصن  في صحراء النيجر.  فرنسا

يستند هذا التحليل إلى فحص الأرشيفات المتاحة وعلى الدراسات الاستقصائية الشفوية التي أجريت في الدوائر الدينية 
 في أغاديس وفي عدة نقاط من آيير.

تحالف بين الحركة  أعتمد كاتب المقال الأستاذ الدكتور جان لوي تريو على التحليل لتوضيح دور كاوصن  في خلق
 السنوسية وطوارق النيجر في ثورة الصحراء الكبرى ضد الاستعمار الفرنسي في سياق الحرب العملية الأولى. 

يتضح من هذه الرسائل مدى التزامه بخدمة الحركة السنوسية والتي كان يرفع شعارها ويستند إلى شرعيتها في محاربة 
نضمام إلى ثورته ضد القوى الاستعمارية. رأى فيه الكثير من الطوارق بطلا الاستعمار، وحث قبائل الطوارق على الا

قومياً وبأنه كان يقود ثورة للطوارق ولم يكن مرابطا. ولقد انتقيت هذه الدراسة لما لها من أهمية في تسليط الضوء على 
معلوم لدى الكثير من الباحثين، دور الحركة السنوسية في الحرب العالمية الأولى والذي لم يقتصر على مصر كما هو 

يطاليا وفرنسا، ودور رجال  وقدرة الحركة في اشعال فتيل الثورة ضد القوى الاستعمارية في وقت واحد، ضد بريطانيا وا 
 المخابرات العثمانية والألمانية في الزج بالحركة السنوسية في أتون الحرب العالمية الأولى. سوف أترك للقاري الحكم

 العلمية لهذا البحث  على القيمة

 

 النيجر - الطوارق –كاوصن  - : الحركة السنوسيةالكلمات المفتاحية
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Abstract 

              

    This article addresses the character of Kaocen, which was published in the work of the 

Institute for Research and Development based in Marseille in 1999, in honor of Edmond 

Bernus, the author of the book Tuareg Niger. 

At the beginning of the twentieth century, the character of Kaocen appeared in the context 

of the Iber region in Niger to confront the French invasion. Kaocen belonged to one of the 

Tuareg groups that left Niger after the control of the French forces of it. 

Tuareg immigrants settled in the Kanem region at the beginning, and many of them joined 

the Senussi Zawiyas and joined the jihad movement against French colonialism in northern 

Chad. 

Kaocen's star began to rise since his participation in the Battle of Shankly on November 

27, 1909, until his death in Fezzan 1919. 
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 المقدمة 

بالنيجر. في هذه  Aïrفي آيير  Kawsan (Kaossen)شخصية كاوصن   "أو كاوسن "   برزت
.  وقبل ظهوره في جبال 1916المنطقة، عرًض كاوصن  توازن الاستعمار الفرنسي للخطر عام 

-1909، كان له تاريخ سابق وطويل.  وفي الواقع تلقى تدريبه للمرة الأولى في تشاد، بين عامي iآيير
 .1916-1913، بينما سطع نجمه كقوة وعرف صعوده للسلطة في فزان بين عامي 1913

من الصعب فهم هذه الشخصية التي نشأت في آيير، إذا لم نذكر تلك السنوات من الإعداد والتدريب 
التي سبقت ذلك على مدى فترة لا تقل عن سبع سنوات، عاشها في كنف أعظم حركة صحراوية 

 الزوايا السنوسية(، والتي كان مقرها في ليبيا وشمال تشاد.مسلمة في تلك الفترة وهي )

وهي منطقة   Damergouفي دمرغو   1880حوالي عام  ii،-وفقًا للمصادر الفرنسية-لد كاوصن وُ 
 iiiالاقتصادي لآيير.-تقع جنوب آيير، ولكنها تقع في نفس المجال السياسي

ذا نسب رفيع، من ناحية أخرى، لا يوجد ما يشير، إلى أنه كان عبداً، كما أكد ذلك  11لم يكن كاوصن 
وهذا يكفي بالنسبة لنا لتحديد مكانته. كان  vكانت والدته من أصول نبيلة ) تامزجيدا( ivبعض المؤلفين.

كاوصن آنذاك من ضمن مجموعات الطوارق الذين فروا أمام فرنسا التي كانت تتقدم على نطاق واسع 
، في النيجر في بداية القرن، حيث اتخذوا الاتجاه الشرقي، وهو اتجاه تشاد للفرار من تقدم فرنسا

 وبالتالي نستطيع أن نتلمس سيرته في الأولى في تشاد.

 قصة كاوصن  قبل الهجوم على آيير

ووفقًا لهذه المصادر، التحق   viم. 1909يعود أول ذكر لكاوصن  في المصادر الفرنسية إلى عام 
. في قورو ، مقر محمد السنّي ، المسؤول عن إخوان السنوسية في 1909بالسنوسية في أغسطس 

، في  Zigueï، بالقرب من زقي  1909نوفمبر  27، ثم شارك في معركة واشنكلي، في  viiقةالمنط
كانم ، وفي زاوية عين كلك ، معقل السنوسية الرئيسي في شمال تشاد ،وقد تعرف على شيخ الزاوية 
عبد الله طوير ، أحد عرب قبيلة زوية، الذي استطاع أن يلحق الهزيمة بالقوات الفرنسية. ثم انضم 

                                                           
11

كان . من قلبيلة الإيكاسكازن تحديا من فرع إيجارنازان من كونفيدرالية كال أواي 1800كاوصن آغ ولد محمد وان تجيده، ولد بالدمرغو نحو  

اتراهيم تتقه, مق وم  قت لل للمزيد م  المعلوم ت راج  .  . المترجم  1900سنة ، من ضمن قبائل الطوارق التي هاجرات إلى كانم نهاية

(, ر  ل  م ج تير غير منشور  , اشرا  ص تر شري  خ لد, ج مع  الجزالر, 1920-1890ال وارق للا تعم ر الفرن ي في اقليم النيجر  

 .200,ص2009-2010
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*، وهو الاسم الذي يطلق على القوات البدوية التابعة للسنوسية، في إقليم Durكاوصن  إلى الدور 
، القوات 1911مايو  8وصلت في  .viiiالتي رحبت بسلطان ودًاي دودمرى المنهزم Ennedأندي. 

حيث استولت على أكثر من أربعمائة جمل تعود Seni الفرنسية إلى أم شلوبة، ثم منطقة سيني  
 لكاوصن  الذي كان على رأس قوة الطوارق، كواحد من رؤساء قبائل الدور الرحل.

وبعد مرور قصير على دارفور، حيث استقبلت السنوسية فيها بشكل سيئ من قبل علي دينار سلطان 
إلى أبريل  1912دار فور، نجح كاوصن في الوصول إلى زاوية عين كلك، وبقي فيها، من مارس 

1913. 

، من خلال مراسلاته للقائد الفرنسي في أبشه كقائد 1912فسه في مايو أو يونيو قدم كاوصن ن
يظهر فيها أنه رجل مطلع، وهو على دراية بالمفاوضات غير الرسمية التي  ixلطوارق إيكاسكازن .

جرت في القاهرة، بين ممثل فرنسي ومبعوث من السنوسية، واستخدمها للمطالبة باحترام الحدود من 
، أقر عبد الله طوير باستلام رد القائد الفرنسي 1912بعد بضعة أشهر في أكتوبر   xسينقبل الفرن

على كاوصن ، لكنه يلمح إلى أن "التارقي كاوصن " كما يسميه، غير مخول له بالكتابة إليه، لأنه 
، 1913في مايو  قرر عبد الله طوير، xiفقط يحق لممثلي السنوسية أو الحكومة العثمانية القيام بذلك.

مهاجمة الفرنسين، بشكل مفاجئ، والذين كانوا قد استولوا على قافلة مهمة قادمة من دار فور، ووقع 
على أُثرها في الاسر عدد من قادة السنوسية، لقد كان كاوصن  أحد مساعدي عبد الله أطوير، لكن 

وتنتهت بكارثة  مايو، 27مشاركته في القتال لم تكن فعالة كثيرا. حيث دارت احداث المعركة في 
للحركة السنوسية، المتمثلة في وفاة عبد الله أطوير، حيث أنسحب الناجون من هذه المعركة و هم في 
حالة جيدة إلى زاوية عين كلك. لكن كاوصن  قرر ترك إقليم بوركو دون انتظار الهجوم الفرنسي، 

لقوات السنوسية في شمال نوفمبر والذي أدى خلال شهر واحد إلى تدمير جميع ا 27الذي سيقع في 
 في فزان. 1914تشاد. لنجده في عام 

يعد كاوصن جزءً من هيئة الأركان العامة السنوسية في فزان، التي تتكون من محمد العابد، الشقيق 
الأصغر للشيخ الأعلى للحركة السنوسية السيد أحمد الشريف، ومحمد علي الأشهب، خاله لامه محمد 

"المهدي محمد السني" والشيخ عامود بن المختار شيخ قبيلة "ايمان" وسلطان  العابد وابن محمد السني
 هجار وجنات، بالإضافة إلى كاوصن . 
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كان عامود وكاوصن بصحبة شخصيات بارزة في الحركة السنوسية. حيث كانت فزان تمثل الجبهة 
ا في أقصى الشمال. هاجم الجنوبية حيث شارك وقواتهم الرئيسية في القتال ضد الإيطاليين، الذين كانو 

والتي سقطت بعد أكثر من  1914من نوفمبر  28كاوصن الحامية الإيطالية في أوباري في ليلة 
 اسبوعيين من المقاومة.

، )كاوصن ( "أن أحد 1915تشير إحدى الشائعات التي تم جمعها في بلدة اجار، أنه في أبريل 
 xiiتم تعيينه حاكمًا لغات من قبل السنوسية". المرابطين الذي ذهب من السودان إلى مكة، كان قد

في ذلك الوقت، كانت القيادة السنوسية، التي أرادت تركيز الجهود ضد الإيطاليين، لا تحبذ أي عملية 
يؤيدان منذ البداية توسيع القتال ضد  -الطوارق-ضد الفرنسيين. لكن كان عامود وكاوصن  

 الفرنسيين. 

( 1915الإيطاليين الذين خرجوا عن المسار، ثم انتقلوا إلى جانب الحلفاء)كان سكوت الفرنسيين عن 
قد خلق وضعا جديدا وصعبا. حيث كانت السلطات السنوسية تتنافس على نحو متزايد مع الاتراك 
والنخب الساحلية الطرابلسية التي هي في الأصل لم تكن سنوسية، ومن ناحية أخرى تتراجع قواتها 

كان، ففي مصر ضد البريطانيين، وفي تونس ضد الفرنسيين، أما السنوسية في فزان وحلفائها في كل م
فهي بعيدة الآن عن القيادة المركزية، ستقود حربها الصحراوية الخاصة في اتجاه الممتلكات الفرنسية 

 في الصحراء.

در الفرنسية قدمته المصا 1915كان كاوصن قائد القيادة العسكرية لمنطقة غات )اعتباراً من أبريل 
، 1916بينما يقيم محمد العابد في وسط الصحراء بزاوية واو. وفي مطلع عام  xiiiوفق هذه التصور(

زار كاوصن المقر الرئيسي لإخوان السنوسية التي كانت آنذاك في أجدابيا على ساحل برقة. حيث 
ستقبل، ثم أنتقل إلى التقى محمد إدريس السنوسي الرئيس المقبل للحركة السنوسية وملك ليبيا في الم

الحدود المصرية، حيث التقى شخصياً بأحمد الشريف، القائد الأعلى. وقد ذكرت هذه المعلومات في 
ثم عاد إلى فزان، ولكن هل طلب كاوصن  xivرسالة من كاوصن تحصل عليها الفرنسيون لاحقاً.

 . الضوء الأخضر فيما سيأتي؟ أنها فرضية مقبولة
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 Airية على آيير التجهيز للحملة العسكر 

و حوله  xv، )حيث قابل سجين فرنسي(1916مايو  14كان كاوصن  في برقن، في إقليم فزان، في 
ة 250أقل من  ، و الفارين من الشركات الفرنسية  xviرجلًا، بمن فيهم عدد من عرب الشعامب

الصحراوية، الذين سوف يرافقوه بعد ذلك إلى أغاديس. كان لديه أربعة مدافع وأربعة رشاشات استولى 
. أن 1916غادر كاوصن  برقن إلى غات، حيث وصلها في أغسطس عليها من الإيطاليين. ثم 

هم ينسحبون من جانت، المدينة وجوده سوف يثني الفرنسيين، ليس عن مهاجمة غات فحسب، ولكن
 xviiالمجاورة لها والتي أصبحت مكشوفة جدًا.

بات كاوصن من هذه اللحظة، يوقع خطاباته "بلقب خادم حكومة السنوسية، حاكم مقاطعة فزان" هذه 
على الطوابع، بصيغ مختلفة عبر المراسلات تأتي الصيغة التي تظهر في بداية أو نهاية الرسالة، و 

لفرنسيون في آيير. هذه هي الوظيفة التي يستشهد بها في علاقاته بجميع محاوريه من التي أدخلها ا
 xviii.1918إلى  1915

لهذه الكلمات معنى ينبغي التعليق عليه: حيث إنها تعني أنه ليس رئيسًا مستقلًا، لكنه ممثل معتمد 
ل على نموذج اللغة للحركة السنوسية، وأن قاعدته الإدارية هي غات، وفي فزان. تكونت هذه الرسائ

الإدارية العثمانية: عندما نحللها، نرى أن مسألة "دولة السنوسية" )تعبير للمقارنة مع تعبير الدولة 
العلية( ومتصرف هو لقب الحاكم المحلي المستخدم في الإمبراطورية العثمانية، وكذلك الوالي الذين 

سية الدولة للكفاح ضد الأوروبيين وكان يعين للمقاطعة. إنه الوقت الذي أسست فيه الزوايا السنو 
 كاوصن  يقوم بدوره كموظف مدني إقليمي، على مستوى الوسيط في هذه الدولة.

ففي غات كان كاوصن ، يضع جدول أعماله ويقوم بالتجهيز لحملته العسكرية على آيير. فقام بتنظيم 
 عة الحركة الموجودة في المدينة. قوة مسلحة، وباسم الجهاد طلب تجهيز الطعام، وجمع كل البنادق سري

رجلًا: شعامبة ومن ورقلة  150إلى  100، تتكون من 1916القوة التي تم تشكيلها في صيف 
)الأغلبية من المهاريين السابقين في الشركات الصحراوية(، الذين يمثلون ربع المجموعة، أناس من 

م اثنان من جنود المدفعية و واحد توات و هوغار من منطقة جانت، جزء صغير من ليبيا، بما فيه
معظم المعدات تأتي من المخازن و عدد من جنود المشاة خدموا مع القوات الإيطالية.  مدفعي رشاش،

 التي تم الاستيلاء عليها من الجيش الإيطالي.
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 xixإن الغالبية العظمى من هذه القوة العسكرية ليست من الطوارق ولكنها تتكون من عناصر عربية
يقترب جيش كاوصن  من آيير سيصبح هذا الجيش رأس الحربة في تمرد الطوارق بشكل  وعندما
 جدي. 

ليس من الواضح من الذي أتخذ قرار إرسال قوة إلى آيير. على أي حال، كان من المستحيل تنفيذ 
العملية دون موافقة سيدي محمد العابد وعلى الأرجح أيضاً أن يكون كاوصن  قد جادل بقوة لصالح 

ه الحملة نحو بلده الأصلي. ما يبدو أن القوات المنخرطة في الهجوم على آيير لا تمثل سوى جزء هذ
 صغير من الإمكانيات والقوى القتالية في الحركة السنوسية في فزان في ذلك الوقت. 

 لم يشارك قادة مميزون في هذه الحملة باستثناء كاوصن . في واقع الأمر، يتم توجيه القوة الرئيسية
شمالًا نحو بلدتي "كل هقار كل آجر". في الواقع يهتم كل قائد حالياً بالبلدان التي ينتمي إليها ويعد 
كاوصن أحد هؤلاء. في الوقت الذي كانت فيه السنوسية معزولة في فزان عن الإمدادات القادمة من 

وح في المراسلات الجنوب، كان سيدي العابد يتوقع تسليم الإبل والماشية والسلع. يظهر هذا بوض
 والتقارير اللاحقة. 

جعل كاوصن ، من صعوده الاجتماعي والسياسي في خدمة الحركة السنوسية ، أولًا في تشاد ثم في 
فزان ، حيث تعلم هناك الحرب الحديثة  و بالأسلحة  النارية في وقت متأخر، هو في الواقع إيكاسكازن 

 زعيم قبيلة إيكاسكازن"." Aghâlîو من امثاله أحد أقاربه و يدعى آغالي 

وتجدر الإشارة إلى أنه، على العكس ما حدث في بوركو )تشاد(، فإن أخوان السنوسية في الزوايا 
غائبون تماماً. ليس هناك شيح زاوية، بل مقاتلون محترفون. هذ هو أحد الٍأسباب التي جعلت علماء 

مثل شمال تشاد موطن السنوسية ففي آيير، الدين لا يؤيدون الحركة. زد على ذلك، فإن آيير، ليست 
لا توجد زوايا سنوسية، وحتى المجموعات المنتسبة لها معروفة، وهي عبارة عن مجموعة مع سلطان 

 xxأغادايس.

 180. بعد أن انضمامها إلى قوات الطوارق على بعد 1916سبتمبر  29غادرت القوات غات في 
ديسمبر قوات الطليعة بقيادة آغالي مدينة  13ت في كيلومتر شمال غرب أغاديس، أو "أغداس"  دخل

 xxiأغاديس ، ثم تلاه كاوصن  بعد بضعة أيام.
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ما يهمنا هو الطريقة التي انضمت بها القوة القادمة من ليبيا والناس في آيير. الوضع السائد هناك كان 
زمن بعيد أوكلت إلى على النحو التالي. المجموعات البدوية التي سكنت آيير في موجات متتالية، منذ 

مؤسسة تمثلهم سلطانية حديثة، في خارج سلسلة جبال آيير )وهذا لا يعني أنها خارج إطار الفضاء 
 السياسي لآيير( خارج حكم العائلة، وظيفتها التمثيل والوساطة. 

أنه عن سلطان أغاديس، الذي قيل إنه ابن محظية، لذلك فهو غريب عن القواعد المعتادة لقرابة 
. إن القواعد المادية لهذه الهيئة، التي ليست سلطة مركزية، بل مكان للتفاوض، يتم توفيرها xxiiوارقالط

بشكل أساسي من خلال الضرائب المفروضة على القوافل القادمة من الشمال، ولا سيما من غات، 
   xxiiiعندما معبر إفروان.

 ikaskazanعنصر إيكاسكازن، 

يشكل عالم آيير مجتمعًا معقدًا تتوافق فيه الولاءات المتعددة معًا. الفروق القانونية التي تفصل، على 
")المتمتعة بالحكم  Anastafideد 'انستافيسبيل المثال، ))قبائل السلطان(( وتلك التي تسمى "قبائل 

كَلْ ل آيير، وهي قبيلة الذاتي إلى حد كبير والتي تمثل واحدة من أكبر المجموعات التي تحتل جبا
 أَوَاي( والتي استخدمها الفرنسيون بكثرة، لا يبدو أنه سيكون مؤشراً حاسماً عندما يأتي كاوصن .

الأمر الأكثر إثارة للاهتمام من وجهة نظرنا هو أن إيكاسكازن، وهي المجموعة التي ينتمي إليها 
التالي ، فهم يحتلون موقعًا هامشيًا، على كاوصن  ، هي من بين أقل القبائل نفوذا في فضاء آيير، وب

 xxivهامش النظام السياسي الإقليمي.

، 1912و 1904واجه الفرنسيون منذ بداية الاحتلال، معارضة عنيدة من هذه المجموعة. بين عامي 
وتُظهر تقارير الإدارة عداءها المستمر. فعمليات الاعتقال والقمع، وتغيير القيادة ونقل الأراضي لم 

شيئًا: تبقى غير قابلة للاستسلام. هذه هي الإيكاسكازان، وهذه هي النتيجة الثانية التي نود أن  تغيير
 نخلص إليها وهي مهمة جداً.

، والتي لا تتمتع إلا بقيمة نسبية، ولكنها 1913و 1904وفقًا للتقييمات الإحصائية الفرنسية لعامي 
خمس قطيع الجمال في دائرة أغاديس  قل عنمتقاربة في هذه النقطة، احتفظت إيكاسكازن ما لا ي

 xxvبأكملها، بما في ذلك، على وجه الخصوص ثلث الجمال السرج )الأسرع(، لحوالي عُشر السكان.
ذلك يعد صعود إيكاسكازن للسلطة من السمات المميزة لبداية القرن. حيث استقرت بعد ذلك في شمال 
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من غات وشكلت أحد الوسطاء المميزين مع هذه جبال آيير، حيث قدمت خداماتها للقوافل القادمة 
 المدينة، وهي مفترق طرق تجاري عند مدخل فزان.

الآن، كما رأينا، تغادر قوة المشاة( بالتحديد من مدينة غات ، ويدير عملية آيير اثنين من ) 
 .Kodogo، وفي انتظار وصول الثالث ، كودوغو   Aghâlîإيكاسكازن، كاوصن  وأغالي 

صوم الوجود الفرنسي الذين لا يمكن تجاهلهم، ويمثل إيكاسكازن جزءًا مهمًا منهم، انتهى إن أكثر خ
بهم المطاف بالتجمع في نقطة تقع في الجزء الغربي من كتلة صخرية، على حافة سهول تالك 

TalaK وهي ملائمة للقبائل الرحل ، 

ميزة كونها تقع عند نقطة تقاطع  كانت هناك، منطقة لجوء كان لها بالإضافة إلى ثرائها في المراعي
الاختصاصات الإقليمية للجزائر والسودان الفرنسي والنيجرو كانت في الواقع خارجة عن سيطرة أي 

وتشكل هذه  xxvi.1916من هذه المناطق، كما هو معترف به من قبل قائد دائرة أغاديس في عام 
 ن يأخذ الفرنسيون علمهم بها.))المنطقة الحرة(( أول قاعدة للقوات القادمة من غات، دون أ

 Inالحالي إلى تافوق    Arlit ،xxviiهذا هو المكان الذي يتم فيه التقاطع، على جانب من أرليت 
Tafok هذه القوى من الغرب و التي تجمع الطوارق من مجموعات مختلفة )كال تادلي ، في شمال  .

، والتي تنشأ من المناطق المجاورة  تالك ، كل يفاداين ، في الجنوب الغربي ، نحو إن غال( وغيرها
)هقار و إيفوغاس( ، تشكل القاعدة العسكرية للتمرد المستمر. تحتوي هذه القاعدة على إحدى أدوات 
الحرب الأساسية: إلا وهي رأس المال الغني بالجمال. سيكون لعاصمة الجمال دور مزدوج تتمثل في: 

 ن بمصادرها المقطوعة و المعتادة قيادة الحرب في آيير و إمداد السنوسية في فزا

 :  السلطان تاغاما 

إضافة إلى كاوصن، هناك شريك رئيس آخر، ووجوده يعطي شرعية للعمل العسكري في الفضاء 
وعلاوة على ذلك  1908. ألا وهو سلطان أغاديس تاغاما. الذي كان سلطاناً منذ عام السياسي لآيير

 فهو جزء من النظام الفرنسي. 

مقارنة بين المصادر التاريخية المتاحة، تمكنا من إثبات حقيقة أن تاغاما اضطر إلى الانضمام بعد 
، دون علم الفرنسيين، وأنه أصبح حامياً لمجموعة صغيرة من 1914-1913إلى السنوسية حوالي 

ي لم يكن للسنوسية خطة للجهاد ضد الفرنسين، وبالتال xxviiiالسنوسية قادمة من غات ونزلت في بلاطه.
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لم تكن هي التي حفزته للمشاركة، ولكن مما لا شك فيه أنها كانت بمثابة عمل من أعمال عدم الثقة 
في الفرنسيين، وذلك بسبب عدائهم للإخوان المعروف جيدا.  كان أيضًا شكلًا من أشكال التقارب مع 

لمحدود جداً للسنوسية الشبكات السياسية والدينية والتجارية في غات، لأنه كان المعنى الأول للوجود ا
 في آيير، والتي كان ممثلوها شخصيات سلمية، التي لن تلعب أي دور في التمرد. 

، مما أدى إلى المجاعة، إضافة إلى 1910منذ عام  كانت آيير ضحية لجفاف شديد للغاية،
زاد على تبيستي الأمر الذي  1913"القصب" خلال حملة الاحتياجات الفرنسية للإبل وحبوب الدخن 

 من بؤس المنطقة. 

، إلى معارضة 1915-1914تحول تاغاما ، الذي كان على علم بانتصارات السنوسية في فزان في 
 الفرنسيين خلال هذه الفترة واستخدم غات كقناة للمراسلات السرية مع الشمال.  

، وفقًا يقال إن تاغاما الذي علم بمآثر كاوصن ، قد كتب إليه يطلب مساعدته. وعلى نحو مشابه
كان   xxix.1914للوثائق المضبوطة، كان تاغاما على أتصال أيضاً بسيدي عابد السنوسي خلال عام 

، تأثير متسارع وهائل في 1916مارس  24لاستيلاء السنوسية على المركز الفرنسي في جانت في 
 Kelجميع أنحاء الصحراء. وتطورت حركة التمرد على الفور بين منطقتي كل الإيفاداين وكل تادلي 

Tadélé et les Ifadeyen جموعتان الذين تجمعوا على الحافة الغربية من جبال آيير، هاتان الم
  ستكونان أول من يحيط بكاوصن عند وصوله.

 الخطاب الإيديولوجي للقائد العسكري للمتمردين

من المهم أن نلاحظ أن هذه الحركة مصحوبة بخطاب من التبرير الإيديولوجي، الذي يحدد أهدافها   
فيها أسباب  بدقة شديدة. عندما غادر كاوصن غات، أرسل العديد من الرسائل إلى آيير، والتي شرح

 الحملة. حيث يشكل محتوى هذه الرسائل ونوعية مستلميها معلومات مهمة.

قبل الدخول إلى آيير، خاطب كاوصن  سلطان أغاديس ، وزعماء إيكاسكازن، واثنين من أهم 
الشخصيات الدينية في الجبال آيير في ذلك الوقت. لا شك أن هناك رسائل أخرى لم نقم بتتبعها، لكن 

بالفعل عينة رئيسية.  كما سنرى، هناك بعض الاختلافات في الخطاب وفقًا لطبيعة  هذه تشكل
المحاور، ولكن هناك نقطتان شائعتان في كل هذه الرسائل: الإشارة في كل مكان للسنوسية وفي 

 الإرادة  في محاربة الفرنسيين.
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ملها، و إلى هكذا وجه كاوصن خطابه ))إلى سلطان أغاديس .. إلى قبيلة إيكاسكازن بأك (1
هذا المزيج من الجهات المرسل إليهم : السلطان  xxxجميع إخوتنا المسلمين، الذين معهم(( 

الشرعي، و المجموعة القبلية في إيكاسكازن ، و الأمة المسلمة، يشكلون تحالفًا متميزًاً الذي 
يجب أن يمنح النصر في ذهن كاوصن . قدم كاوصن  نفسه إلى مخاطبيه كوسيط من 

 ويدعو محاوريه إلى الجهاد استناداً إلى السلطة السنوسية. xxxiمحمد العابد،سيدي 
" نرسل لكم هذا الرسول من سيدي محمد العابد، كلفنا بدعوة المسلمين وحثهم على الحرب   

المقدسة، من أجل قضية الله". وبالتالي فإن الخطاب الرئيسي هو ديني، وبعد هذه 
أيها الإخوة، أنقذوا انفسكم من هيمنة الفرنسيين" ثم يحدد أنواع  الإرشادات، أعلن كاوصن  : "

 الشرعية والفضاء الجغرافي والسياسي الذي يشير إليه في  دعوته: 
 

" وأعلم أن اسيادنا قد تقاسموا العالم كله، وأن لكل منهم نصيبه وأنك من نصيب سيدي محمد 
 .1902ن أفراد عائلة السنوسية منذ عام العابد" الإشارة إلى تقاسم الاختصاصات الجغرافية بي

خاطب كاوصن وأيضاً الشخصيتين الرئيسيتين في إيكاسكازن في ذلك الوقت: الأول هو    (2
عامًا تقريبًا( وعالم والذي قام بالحج إلى مكة المكرمة  80الحاج موسى، وهو رجل مُسن )

 مقره في. و 1908-1907وكان قد سُجن لمدة عام على أيدي الفرنسيين في عام 
(Aguellal ،القرية المقدسة في شمال جبال آيير، كان زعيم جماعة كيل أزاريك ،)Kel 

Azarek،إيكاسكازن  وهي جماعةikaskazan  .وهو شخصية فكرية وذو سلطة أخلاقية
 زعيم مجموعة تينوافارا، (Adanbar ou Adembar )والثاني هو أدانبار )أو أديمبار(،

Tenuafar رى من جماعات إيكاسكازن ، ومعارض سيئ السمعة وهي ومجموعة أخ
. كان آنذاك أحد أهم القادة العسكريين للجيش في  1908للفرنسيين الذين اعتقلوه في عام 

الجيش. يحمل لهم كاوصن خطاب النصر ولاسيما في المجال العسكري، ولا يترك لهم مجالًا 
عن انتصارات "الحكومة للشك، حيث تكون الإشارات الدينية طفيفة. ويعلن كاوصن 

السنوسية" في الشمال )الدولة السنوسية( ويضيف )وهذا خطأ، إذا كانت الترجمة الفرنسية 
صحيحة، لكن هذا يشير إلى احتمال وجود شائعات عن الصحراء بهذا المعنى( أن 

عروفة ))الحكومة التركية والألمان ينتظروننا في كانم ، المدينة الكبيرة في شمال نيجيريا ، الم
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وهو يشير إلى الحرب بأنها مقدسة ووصول الجيش إلى المناطق التي  جيدًا لتجار آيير.
 xxxiiيسيطر عليها الفرنسيون. 

، وهي مدينة تقع على  Timiaمن تيميا    Aghunbulûيخاطب كاوصن  أيضًا أغنبولي   (3
الحافة الشرقية من جبال آيير.  وأغنبولي هو عالم محلي لم يغادر آيير مطلقًا، ولكنه يتمتع 
بسمعة رائعة وسلطة جذابة. ويبدو أنه يكون قد بلغ من العمر ستين عامًا وربما كان ينتمي 

نه معتمد يدعي كاوصن  بأ xxxivفي هذه الرسالة، xxxiiiشخصيًا إلى السنوسية بواسطة الحاج.
 من سيدي محمد العابد: 

"لقد أرسلنا وبأذن من قبل سيدنا سيدي محمد العابد الشريف حيث أوصى بأن نشجع     
 "المسلمين على القيام بالجهاد

بعد ذلك، يطلب كاوصن من محاوره الانفصال عن المسيحيين. ويعلن عن وصول قواته، 
المجيدة والمقدسة((. كما يشير إلى المسلحة بالبنادق والرشاش، تحت أعلام السنوسية 

  أغبونبولي على تفوق الأخوة المنتصرة على أي سلطة أخرى. "
 "و ما يخصك في يد الأستاذ سيدي محمد العابد الشريف"

هذه الرسائل الثلاثة مثيرة للاهتمام من حيث أنها توضح كيف أن كاوصن، يستشهد بالسلطة 
في مهمة الإخاء، ولا يشير إلى أي شرعية داخلية  الوحيدة للسنوسية، وتقديم نفسه كمبعوث

في آيير لتبرير أفعاله ، ويشير فقط إلى حيز دولي: الأتراك والألمان ، والتي تتجاوز عالم 
الطوارق ، والصحراء. بينما يعترف باحترام بالحاج موسى وعدنبر وأعمامه(( ، فإنه لا يدعي 

الذين نشأوا في المجال السياسي  لآيير في  أي شرعية داخلية في آيير )مثل أمراء الحرب،
نفس القرن من أجل الدفاع عن الجبال آيير ضد جيرانها(.وكذلك سلطان أغاديس نفسه، لا 

 ة، في جزء منها لمحمد العابد( - -يمجد و ظيفته، يتذكر أنه يخضع لسلطة الدولة السنوسي
ذا قرأناه بعناية، فهو يمثل شرعية إن طلب كوسان من الجميع القدوم ومقابلته وتقديم دعمهم. إ

 جديدة، خارجة عن آيير و عن عالم الطوارق. 
في -أما بخصوص الألقاب التي يوقع عليها في هذه المراسلات فهي تلك التي سبق ذكرها: 

لى المسلمين ، حيث وقع ب: )خادم الحكومة  لى إيكاسكازن  وا  رسالته إلى تاغاما ، وا 
السنوسية لإقليم  فزان  " في تلك الرسالة الموجهة إلى الحاج موسى ودنبر ،  "خادم الحكومة 

 يم فزان" السنوسية ، إقل
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))من طرف خادم صاحب الفخامة المحترم  Aghunbulûوفي رسالته إلى أغونبولو ،  
والمقدس والنبيل والصادق ]و هو محمد العابد[ ، الزعيم الذي يقود منطقة فزان بأكملها 
الأجزاء التي تقع في الغرب والجنوب ، الشيخ، السيد )محمد كاوصن  ب. محمد وانتيكيدا 

شيخ وسيد، ألقاب عربية عشائرية، التي اتخذت لهجة إسلامية، ليست متكررة إيكاسكازن (. 
في القلم من كاوصن  ولا تتوافق فعلا مع صفته، وتجدر الإشارة إلى أنه يذكر هنا صراحة 

 أصله القبلي إلى شخص قد لا يعرفه.
دَمَرغو آيير  –إن هوية كاوصن الخاصة، التي يتم الإعلان عنها والمطالبة بها، ليست من 

ولكن من إيكاسكازن، وأن مساهماته هذه يحاطب نفسه على سبيل الأولوية. ومع -والطوارق
ذلك، فإن شرعيته السياسية مستعارة من الخارج، بالإشارة لفزان، متضمنة في نظام السنوسية، 
المكون من مستويين، والذي لم يعد أخوة بقدر ما هو كدولة على نموذج الحداثة العثمانية، 

لدولة السنوسية في الأعلى و)صلاحيات( مختلف فروع الأسرة هنا من جانب )باللغة العربية ا
حصة( السيد محمد العابد، شقيق السيد أحمد الشريف في الممارسة السياسية. تستند شرعية 
هذه الدولة الجديدة )التي نشأت خلال الحرب العالمية الأولى( إلى أصول العائلة الشريفة 

اءت تسمية الشريف(، وعلى الأخوة التي تشكل إطارها وتستمد مكانتها من بركة )ومن هنا ج
مؤسسيها، وعلى الجهاد والمنتصر، أي ثلاثة سجلات محتفلة ومكملة للشرعية الإسلامية. في 
 وقت لاحق، سيتم إضافة تفويض حقيقي للسلطة من الخلافة العثمانية الضعيفة، عندما تم

 . 1918إجلاؤها من ليبيا في عام 
يمكن التحقق من طريقة تحديد الهوية هذه في نوع آخر من المراسلات، تلك التي أرسلها 
كاوصن  إلى الفرنسيين، خلال نفس الفترة والمتمثلة في الطريقة التي يشير بها لنفسه 
والبيانات التي يدلي بها، في مواجهة الخصم، تسمح لنا باستكمال معلوماتنا حول الخطاب 

 .1916لكاوصن  في عام السياسي 
، وهو في طريقه إلى غات، الرائد الفرنسي مينير  1916يونيو  17في  ، خاطب كاوصن، (1

Meynier الذي كان قد انسحب بعد سيطرة قوات السنوسية على جانت. وبتوقيع هذه ،
الرسالة الطويلة، فإن كاوصن  أصبح يحمل لقب "قائد جميع القوات السنوسية، رئيس الأركان 

كان حرب الدولة(، حاكم مقاطعة فزان " وهو اللقب الذي تعودنا عليه، ولكن له )أر 
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يقتبس لقب عثماني )متصرفي: "حاكم "( ولقب أوروبي كمواندان( من خصوصية: كاوصن  
 كابتن( "-الكلمة الفرنسية قائد

ة من هناك نوع من القدرة على التكيف والتقليد فيما يتعلق بالألقاب ، والتي تستعار بسهول
جميع النماذج السياسية والعسكرية، سنلاحظ أيضًا المصطلح الفني لرئيس الأركان، والذي 
ينبثق أيضًا من نظام مرجعي حكومي. في هذه الرسالة يتصرف كاوصن  مثل المسؤول عن 

 دولة حديثة، التي تحوّل قيمها الخاصة في القانون الدولي ضد الفرنسيين.
لحداثة العثمانية، الذي اتخذته من تلقاء نفسها أجهزة الدولة وفي هذا الصدد، فإن نموذج ا

 السنوسية يظهر بكل قوته:
ليس "بين الدولة السنوسية النبيلة ودولتك، هناك التزامات وشروط ورسم حدود،)..(       

هناك شك، في الواقع، أنك عبرت الحدود. لقد تجرأت على دخول أراضينا إذا ... كانت نيتك 
على الدولة السنوسية النبيلة، فاعلم أنها قادرة على محاربة جميع الكفار، هي شن حرب 

بفضل الله وقوته ...". إذا كنت لا تنوي شن حرب على الدولة السنوسية، ولم تتلقَ أي أمر 
بهذا الشأن، ]انسحب[... حتى تغادر بلادنا وتصل إلى حدودك وأراضيك، وأن الحدود بيننا 

 xxxvين الدولتين. "أصول الدول".مرسومة وفقًا للاتفاق ب
وهكذا، سأل كاوصن  القائد الفرنسي مينير عن أوامر رؤسائه،  ولفت انتباهه إلى الاعتراف 
بالشرعية القانونية للدولة السنوسية، وحدودها وأراضيها وقواعد القانون الدولي التي كانت 

ية هقار بشكل سارية عليها. إنها ليست مسألة حرب عصابات، أو حرب تنطوي على هو 
خاص، أو الطوارق بشكل عام، ولكنها حرب، إذا كان يمكن للمرء استخدام التعبير هنا، بين 

 "الدول القانونية".
الوثائق التالية أقصر بكثير. وجّهت إلى القائد الفرنسي لحصن أغاديس ، الذي تحيط به  (2

. ليس لدينا سلسلة وهو ما لن يفعله -قوات كاوصن  ، و الذي يحاول إقناعه بالاستسلام 
 xxxvi. 3و 2كاملة من هذه الرسائل ولكن الرقم 

، يقدم كاوصن  نفسه على إنه " خادم الدولة العليا )جليلة ( ، والمقدسة )المقدسة( ،  2في الرسالة رقم 
والنبيلَ )شريفة(، ممثل )ووكيل ( ل ستاذ السنوسي، إلى الغرب و الجنوب  رئيس إقليم فزان، و رئيس 

ورقة مطوية ثمانية مرات موجودة  -المذكور آنفا" في هذه الوثيقة ب  ) اركان حرب الدولة( أركان حر 
يعلن كاوصن  على وجه الخصوص: ))في الحقيقة الدولة السنوسية )الدولة  -في محفوظات النيجر 
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آلسنوسية( هو مفوض على النحو الواجب وعازم على إبادة الفرنسيين أينما وجدوا، ويعد الكابتن 
 بنقله إلى زيندر ، إذا استسلم.  xxxviiالفرنسي

، يجمع كاوصن  الألقاب في عدة سجلات: الشيخ سيدي، والمتصرف. كما يوجد في 3في الرسالة رقم 
بمعنى، على الأقل، الاعتراف -الختم الألقاب المعتادة: )خادم .... حاكم ...( يطلب كاوصن  بالرد 

ووعده بالأمان )وهذا الحماية -سوف لن يسلم نفسه بشرعيتها من قبل الضابط الفرنسي، الذي 
 والحماية، وفقاً للشريعة الإسلامية( إذا تم تسليم نفسه.

 البحث عن الشرعية الدينية والعلاقة مع تاغاما 

ليس برجل دين: إنه مقاتل في خدمة الدولة الإسلامية. -الذي شاهدناه بالقدر الكافي-إن كاوصن 
على الدولة الإسلامية أن تحظى بدعم بيعة "العلماء". هذا هو السبب في  ولكن لتأكيد شرعيتها، يجب

أن أحد أول أفعال كاوصن  السياسية، لدى وصوله إلى آيير، هو محاولته الحصول على هذه البيعة 
 طبقة الفقهاء والأعيان(.  ،"من العلماء" و هي تعرف بطبقة )إينسلمن و تعني، في لغة تَمَاشَق

أغاديس ، استدعى الشخصيات الدينية الرئيسية في جبال آيير ، باستثناء المؤسسة  ولدى وصوله إلى
و هذا يدل على  –الإسلامية لأغاديس ،و مع ذلك فهو قريب  من السلطان ، الذي تم استبعاده 

علامة محتملة على وجود خصومة قديمة بين الدوائر الدينية في آيير، التي تتميز بالصوفية ، وأهل 
الحاج موسى بالرغم أنه من  إيكاسكازن،  ، فقهاء محافظون ، يتسمون بخدمة السلطة التقليدية. المدينة

، على Aghunbulûيرفض دعم كاوصن  وسوف يتعرض للمضايقة من قبل المقاتلين. قام أغونبولي 
 عكس سابقه، بتجنب التهرب من أي شكل من أشكال التعاون مع الفرنسيين، وقام بزيارة كاوصن ، ثم

أول فرصة وعاد إلى قريته. سيكون على كاوصن أن يصطحب أربعة رجال جدد إلى  اختفى في
 Kelجانبه. أحدهما، على الأقل، لا يفتقر إلى المكانة: إنه الحاج صليح أو صالح زعيم كل أغاتن، 

Aggatan  وأقام في الجزيرة العربية والقاهرة لمدة 1915و 1905الذي قام بالحج مرتين، في عام ،
عامين أثناء رحلاته. بعد فشل كاوصن، انضم إلى الفرنسيين، ليصبح شخصية رئيسية بين الحربين. 

أو كما يسمونهم رجال الدين في أغاديس.   تتمثل مهمتهم الرئيسية في إضفاء  مرابطوا كاوصن 
 xxxviiiرعية على قرارات قادة التمرد، لا سيما في قضايا القمع، ولهذه الغاية شكلت لجنة قضائية.الش
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وبوسعنا أن نستخلص درسين من هذا الفشل. باد  ذي بدء، فإن القواعد القانونية النظرية التي تطبق 
موظفين من قبل السلطة الجديدة هي تلك الخاصة بالإدارة الإسلامية، على حساب الاستعاضة عن ال

الحضريين بالموظفين الرحل الجدد. ولكن هؤلاء الموظفين الجدد ارتجاليون و غير ممثلين بشكل جيد.  
إينسلمن " الذين لا يتعرفون  ويبدو، في الواقع، في كل أنحاء المنطقة، هو سخط معظم طبقة الفقهاء "

المفارقة في هذه  منهم.على أنفسهم في السلطة الجديدة. ولم يكن كاوصن ، رغم تنصيبه، واحدا 
الحرب التي اندلعت تحت أعلام السنوسية هي أنها فشلت، في الصحراء الوسطى. في حشد رجال 

وقبائل الإمراد   les Imajeghen Imrâd Lesفي حين تعمل على تعبئة قبائل لإمجيقن   xxxixالدين
 أن النبلاء و أنصارهم الاحرار. على نطاق أوسع بكثير أي

نونية واضحة يمكن أن تفسر تقسيم السلطات بين الحليفين، كاوصن  وتاغاما . يبدو لا توجد صيغة قا
أن كوسان كان يعتبر تاغاما قائدًا لقوة استطلاعية صديقة، وأن كوسان لم يفعل شيئًا دون إبلاغ 

 السلطان، أو الاتفاق معه. 

علاوة على ذلك، لا نرى، على الأقل خلال )ثمانين يومًا من حصار أغاديس( ، خلافات خطيرة بين 
تاغاما  وكاوصن   ، اللذين ربطا مصيرهما بمواصلة القتال حتى النهاية.  لا شك في أن تاغاما هو 

تأخذ في  صاحب الشرعية الإقليمية التي تتحد مع شرعية الدولة الجديدة السنوسية، والتي يجب أن
الحسبان الشرعية القبلية الأخرى.  ما يظهر في المراسلات القليلة التي لدينا هو أن كاوصن  يخاطب 

Tagama    بوصف  " أخيه"( ، كما كان يفعل مع عدد من الشخصيات من المنطقة  تاغاما
القابه  ( ، وقع على   Aghunbulû)وبالتالي ، في رسالته و التي سبق و أن نقلت إلى آغنوبول 

المعتادة. مع ذلك ليس لدينا، رسالة من تاغاما إلى كاوصن  ، ولكن لدينا رسالة من تاغاما  إلى كيل 
 -أخيراً دون جدوى  -،وهم طبقة الفقهاء )إينسلمن( في الأزاواد يدعوهم  Kel Aghlâlأغلال 

دالقادر. في هذه الألقاب ،يقدم  تاغاما نفسه  لهم أمير لآيير وابن السلطان عب xlللانضمام إلى الحركة
الإسلامية تعني مصطلحات كأمير و سلطان تعني قادة سياسيين مستقلين. ومن ناحية أخرى، لا توجد 
إشارة إلى السنوسية تظهر ضمن القاب السلطان. ثم يعرض نص الرسالة شروط العملية العسكرية 

 الحالية:     

أن كاوصن،  أن الحق قد جاءت إلينا ورأيناها حقًا."الغرض من الرسالة التي نرسلها إليك هو إبلاغك ب
 xliالمتصرف وقادته جاءوا إلينا مع جنودهم الذين هم جنود السيد محمد العابد"
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ولذلك فإن هذا النص يتفق مع الخطاب السياسي لكاوصن  ، لكن الفكرة التي تظهر هي فكرة هيئة 
 مة "جاء إلينا".منظمة ، تطيع نظام سلطة دولة خارجية ، وهذا يفهم من كل

لبعض اللاجئين، بعد إعادة الفرنسيين  Tagamaولدينا أيضًا نص تصريح صادر عن تاغاما   
. حيث يطلق على نفسه اسم السلطان عبد الرحيم)وهو أيضًا اسمه(  Agadèsاستيلاء على أغاديس  

  xliiوذلك في النص وعلى الختم الحرفي.

وبالتالي فإن تاغاما لا يلجأ إلى شرعية السنوسية كما لو لم يكن بحاجة إليها، على عكس كاوصن   
 رجل جديد، قادم من الخارج(( )

في السجل  Tagama. وفي كل الأحوال، فإن التباين بين الأمرين واضح: لم يتم دمج تاغاما   
ادة أسياده السنوسية وأن يضع سلطته وكان يكفي أن يستشهد بسي الرمزي لجهاز الدولة السنوسية.

تحت رعايتهم. ولم يفعل ذلك، في حين أن كاوصن . يمكن القول إنه فعل ذلك بكثرة وفي كل 
 الاتجاهات.

 الخاتمة

هناك عدة أسباب للفشل، الأول هو أنه على عكس ما توقعه كوسان بعد سابقة جانت، لم        
ديسمبر  13تسقط الحامية الفرنسية في أغاديس وقاومت جميع الاعتداءات لمدة ثلاثة أشهر تقريبًا )

( (. وقد أكد هذا الفشل عزوف طبقة الفقهاء )إينسلمن( ومنعوا تجمع 1917مارس  3 - 1916
موسى آغ أمستان وأمينكال من هوجار ، ولكن تحت الضغط عليه من قبل حاشيته وزعماء دينيون ل

 ، جاء إلى أغاديس لهذا الغرض ،.  Azawadhآخرون في المنطقة ، مثل  زعماء الآزاود' 

في هذا السياق، بدأت الصراعات الداخلية في مجتمع آيير في الظهور، مما تسبب في تشققات      
كة وعملياتها.  العنيفة داخل معسكر المقاتلين. ولكن هذا ليس موضوعنا. ومن ناحية أخرى، في الحر 

كان كاوصن  يأمل حتى النهاية وصول الإغاثة من فزان، ولكن سيدي عبد الله العابد كان هو نفسه 
فرنسية في غاية السوء، لا يمكن معها أن يقدم المعونة له. وأرغموا على الانسحاب بتقارب ثلاث فرق 

جمعت بصعوبة من قبل الفرنسين في وسط الحرب العالمية، وبدعم لوجستي من البريطانيين في 
 .1917مارس  3نيجيريا أنسحب المقاتلون من أغاديس في 
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وعلى الفور ذبح الفرنسيون مرابطي المدينة )مائة(، واللاجئين في المساجد، ومع ذلك فقد تم     
لعام كامل تمكنا كاوصن  و   xliiiا في المدينة وطلبوا منه الأمان.استبعادهم من قبل كاوصن  وبقو 

تاغاما  من السيطرة على جبال آيير، كما تمكن كاوصن  من الحصول على إمدادات في دامرجو، 
  جنوب آيير.

 

وبالمشاركة النشطة من موسى أغ امستان ، الذي جاء لحشد المترددين وسحق آخر جيوب       
فرنسية وحلفاؤها تطرد كاوصن  من آيير في معركة حاسمة في أكارو على الحافة المقاومة، القوات ال

 .  1918مارس  1الشرقية من آيير في 

في ذلك الوقت كانت فزان تخضع ل تراك على حساب السنوسية، وقد أرسل الاتراك مبعوثين إلى 
تى النهاية.  ومع ولايزال كاوصن  وتاغاما مخلصين لسيدي محمد العابد ح xlivكاوصن  دون جدوى.

إلى تبيستي التي كانت آنذاك بعيدة عن متناول الفرنسيين.  1918قلة من المخلصين لجأوا في مايو 
ومن هناك مر كاوصن  إلى واو وهي زاوية سيدي محمد العابد، فأعد بذلك المسار الذي سلكه قبل 

بما من خلال الرغبة في خمس سنوات. ويتجه تاغاما  من جانبه نحو القطرون في اتجاه الغرب. ور 
. أما تاغاما  1919و أعدموه في يناير  12الربط بينه وبين  كاوصن  الذي وقع اسيرًا في يد الأتراك

في  Djadoفي محاولته العودة إلى تيبستي من الجنوب، اعتقله الفرنسيون أثناء خلال مروره داجادو 
في  xlv. ثم أعيد إلى سجن أغاديس لمحاكمته، وتم تصفيته ليلًا من قبل قائد الدائرة.1919مايو  7

 .1920أبريل  30

٪ من سكان آيير، xlvi  20خلال هذا الوقت، أصبحت آيير في حالة خراب: فقد اختفى ما لا يقل عن:
ختفت بقية الماشية.  وا xlvii٪.50ضحية الجفاف والمجاعة والحرب. الخسائر في الجمال تقترب من 

 وقد تخلى السكان على كامل المنطقة الشمالية من الجبال آيير وتجمعوا نحو الجنوب.

من المفارقات، انتصار منظمة الفقهاء معنويا. كانوا على حق، حسب اعتقادهم، أنهم كانوا محقين في 
خوان السنوسية عدم الثقة في بداية انتصار الحركة التي قدمت نفسها في ظل تصاعد جماعة ا

                                                           
12

مجموعة من الليبين متعاونين مع الحكومة الإيطالية و من قتله يدعى أحمد العياط حيث قتل  هناك رواية أشار ألأيها سعيد قشاط بأن من قتله

على يد المجاهدين في الحمادة الحمراء وهو يقاتل مع الايطاليين، حسب وصفه ، بالخصوص راجع محمد سعيد القشاط جهاد الليبيين  1924عام 

 .176، ص  1998و النشر، ضد فرنسا في الصحراء الكبرى،دار الملتقى للطباعة 
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يديولوجية )الرمح . الشهيرة ولكن بدلًا من ذلك ذكّرهم في ممارستهم لروح المحاربين البدو الرحل، وا 
 والسيف(، التي كانوا يتمنون الهروب منها.

فقد أرسل كل غيلا من الأزواد، مثقفين مرموقين، على سبيل المثال، في مهمة إلى أغاديس، التي  
ا. وقد وجد الوفد الذي يرأسه رئيس جماعة كل آغلال شخصياً و امامهم و الذي عادوا منها برأيً سلبي

كان مؤلفاً من كبار فقهاء القانون الرئيسيين في الجماعة انتهاكات خطيرة للشريعة في سلوك كاوصن   
ولم يكن لدى قوسان، في رأيهم، معرفة دينية كافية لقيادة الجهاد.   و قادته و خاصة ) الشعابنة(. 

، وبعبارة xlviiiوكانت سلع غير مشروعة بموجب الشريعة الإسلامية، قد ضبطت في القتال أو استهلكت
أخرى فإن أصحاب العلم الشرعي المعترف بهم في المنطقة، أنكروا على كاوصن  الألقاب الإسلامية 

 التي قدمها وقلبوه ضده. 

 Bây al-Kuntî dans les في كل مكان، استطاعت منظمة الفقهاء باي كونتي في ايفوغا،
Ifoghas .الذي كان مصدر إلهام كبيرxlix  وكيل أغلال في أزواغ وأولئك الذين ظلوا بين السادة في

آيير، قدموا أنفسهم كمحاورين جدد، فتصورا مع الفرنسيين المنتصرين التسويات اللازمة. وأثناء 
 تحقيقاتنا في الدوائر الدينية في جنوب شرق آيير، ظلت ذكرى كاوصن 

كان  غامضة: فخر برجل وقف أمام الفرنسيين، وأسف على حرب تحولت إلى تدمير الجبال آيير.
خوان السنوسية من أي المسؤولية. وقد قيل لنا في  الدافع وراء محاورينا هو الاهتمام بإعفاء الإسلام وا 
يديًا. ذهبت رؤيته كثير من الأحيان لقد كان محاربًا، وليس مرابطا. لكن رجل الحرب لم يعد محاربًا تقل

أبعد من رؤية العديد من مقاومات الطوارق وقد جعله تدريبه يحمل نماذج سياسية جديدة. لقد "أفسح 
السيف الأول والرمح وحرب الشرف" المجال أمام المدافع، الرشاشة والحرب الحديثة، التي فرض فيها 

 منطق العلاقات الدولية نفسه على المصالح المحلية والمنافسة 

يستند هذا التحليل إلى فحص الأرشيفات المتاحة على الدراسات الاستقصائية الشفوية التي أجريت في 
إيكاسكازن،  الدوائر الدينية في أغاديس وفي عدة نقاط في آيير. ولأسباب مادية، ظلت تقاليد

ikaskazan القضايا  غريبة علينا. يبدو لنا أننا نشهد اليوم تحديث البطل ورفض أسطورته في خدمة
دون  المعاصرة. نحن لن نعلق، لعدم وجود عناصر كافية على هذا ))إعادة النظر في كاوصن ((.

ممارسة العداوات الكتابية، نعتقد أن مع ذلك التتبع من الأرشيف يستحق على الأقل الاحترام والتقدير. 
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ة الأولى رجل معسكر وسنتذكر أن كاوصن كان، في ثورة الصحراء الكبرى التي تمثل الحرب العالمي
 وصراع. 

إن خطابه والقابه يقدمان ، في ثبات ، "حقيقة "على صدق هذا الالتزام الذي لا يستنفد الجوانب 
المختلفة لشخصيته ، ولكن هذا  يبين لنا كيف توضع هويته التاريخية على مفترق طرق بين عدة 

تل مع السنوسية ، خادم سلطة الدولة أماكن والعديد من الأنظمة الشرعية: محارب إيكاسكازن  ، مقا
الإسلامية ، معارضًا للقوى الاستعمارية، فقد تجاوز حدود اللعبة الاجتماعية المجزأة دون الدخول 

 بشكل تام إلى الدولة السنوسية ، التي كان يرتدي شاراتها و خادمها الدائم.

لإنسان على أفضل نحو وتجعله الغموض والولاء للقيم المتعددة، من دون شك، السمات التي تلخص ا
شخصية انتقالية، في مكان ما بين عصر المقاومة المسلحة، وعصر النظام الاستعماري المنتصر 

 مؤقتًا، وصراعات المستقبل المعادية للاستعمار

 المصادر والمراجع  

أفريقيا، في منطقة الصحراء ، هو سلسلة جبال تقع في النيجر، في le massifجبل آيير أو كما يعرف مسيف آيير     
. يبدو على شكل هضبة شاسعة تتراوح 2كم  70،000، وهي تغطي مساحة قدرها 17الكبرى. تقع شمال خط العرض 

متر فوق مستوى سطح البحر وتهيمن عليها المسطحات المغطاة بقمم معزولة ذات طبيعة  900و 500مساحتها بين 
   https://fr.wikipedia.org/wiki/Massif_de_l%27A%C3%AFrكانية.غرانيتية، وأحيانًا تعلوها المباني البر 

 

 Voir notamment le rapport le plus fiable et le plus complet sur la question : Archives du 

Gouvernement, Niamey, Rapport politique semestriel du territoire militaire du Niger, 1er 

semestre 1917 

 . Helene Claudot-Hawad fait état de sources orales ikaskazan qui le présentent comme 

originaire de l'Air (H. Claudot-Hawad, Honneur et politique. Les choix stratégiques des 

Touaregs pendant la colonisation française m, Revue du Monde musulman et de la 

Méditerrané, 1990 : 30 sq 

 . Voir l'analyse des sources disponibles a ce sujet : Jean-Louis Triaud, La Légende noire 

de la Sanùsiyya. Une confrérie musulmane saharienne sous le regard français (7840-7930), 

Paris, Editions de la Maison des Sciences de l'Homme ; Aix-en-Provence, Institut de 

Recherches et d'Etudes sur le Monde Arabe et Musulman), 1995 : 819-820 

ولد كاوصن محمد وهو ابن الملقب آغ أحمد القادم من جانت تزوج من امرأة من كل تاكرات تامز جيدا لتشكل سلالته   

قبيلة ايشرفت تامسجيدا، التي رحلت من آيير مع غالبية إيكازنازان وسط القرن التاسع عشر ويقيموا في دمرغو للمزيد 

، ص 2010الطوارق للاستعمار الفرنسي في النيجر، جامعة الجزائر،  من المعلومات أنظرا إبراهيم بتقه، مقاومة قبائل

 .  المترجم 200

 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Massif_de_l%27A%C3%AFr
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Voir Centre des Archives d'outre-Mer (C.A.O.M., Aix-en-Provence), série S.O.M., Tchad 

I, Correspondance générale ; Archives du Gouvernement General de l'Afrique Equatoriale 

française, série D, 4(4) D 16, ((Note sur le chef senoussiste Kaocen u, 20 décembre 1916  

منذ تولي السيد أحمد الشريف زمام الحركة السنوسية بعد وفاة عمه السيد محمد المهدي، عين السيد محمد السني قائم  
 له لإدارة الإقليم. المترجم   مقام على إقليم بركو و تبيستي و اتخذ الشيخ السني من زاوية قرو مقرا

 
، احتلت القوات الفرنسية أبشة عاصمة سلطنة وداي، و تم تنصيب أًصيل سلطاناً لوداي بديلا عنه 1/6/1909في  

 خرج دودي مرى إلى مناطق الدور حيث تم استقباله على أمل ان يتم استعادة عرشه. المترجم 
 

 C.A.O.M., série S.O.M., Tchad I 7, Kawsan, chef touareg ikaskazan, Ain Galakka, au 

Commandant français, Abeché, traduction française dans Territoire Militaire du Tchad au 

ministre des Colonies, 21 juin 1912, télégramme 

 

  Sur le négociateur français, Bonnel de Mézières, et cette tentative de négociation 

officieuse, voir J.-L. Triaud, op. cit. : 691-720. 

 ) Le cheikh de la zaouïa des Senoussia. Abdallah ben EI Fodhil )) au commandant du 

Ouaddaï, s.d. (octobre 1912), traduction française dans Bibliothèque de L'institut de 

France, Paris, Ms. 6004.3  

  C.A.O.M., Affaires Politiques 1412, lieutenant Baudoin, commandant le groupe 

méhariste en pays Ajjer, au commandant militaire du Territoire des Oasis, 25 avril 1915 

  

  Ibid. 

 

 Lettre de Kawsan A l'un de ses principaux lieutenants en Air, Aghâ.2 lkaskazan comme 

lui, 16 dhû'l-hijja 1334 (14 octobre 1916). Cette lettre est au nombre de celles trouvées à 

Agadés, en mars 1917, après la réoccupation de la ville par les Français. Seule la traduction 

française figure (Archives du Gouvernement, Niamex Agades, 1904-1 91 7). 

 

 . Laurent Lapierre, ((Deux épisodes de la guerre au Sahara. Les rapports du maréchal des 

logis Lapierre w, L'Afrique Française, Renseignements coloniaux, avril 1920 : 81 sa 

 

 

سليم شمال الصحراء الجزائرية. يعيشون في متليلي الشعانبة وتنطق كذلك الشعامبة وهي قبيلة عربية كبيرة من بني  
الشعانبة، المنيعة، ورقلة، واد سوف وضواحي العرق الغربي الكبير خاصة في تيميمون وبني عباس في حين تقليديا 

 كانوا بدو متخصصين في تربية الإبل، وقد استقر معظمهم في الواحات خلال القرن العشرين
   

.Voir notamment O. Meynier, Revue Africaine, t. 83, no 380-381 :255: 
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Cette formule, qui figure au début ou en fin de lettre, et sur le cachet, revient avec des 

variantes dans toute la correspondance saisie en Air. En arabe : khadim al-dawlat al-

Sanûsiyya, mutasarrif liwâ'i Fazzan  

 

. Sur ces préparatifs et la composition de la colonne, voir J.-L. Triaud, op. cit. : 821-822  

Sur ce petit groupe sanasî d'Agadès, issu des réseaux marchands et, semble-t-il, étranger au 

jihad, voir J.-L. Triaud, op. cit. : 833-83 

 

Ces dates et I'itin6raire suivi figurent dans les renseignements recueillis après la 

réoccupation d'Agad8s par les Français. Voir Service Historique de I 'Armée de Terre 

(S.H.A.T.), A.O.F., Niger 5, 111 5, (< Renseignements recueillis sur le mouvement 

senoussiste en Air (1916-1917) )), par L'intercepte-officier Gisselbrecht  

 . Voir Edmond Bernus, Touaregs nigériens ; unit6 culturelle et diversité régionale d'un 

peuple pasteur, Paris, Orstom, 1981 

شم ل آيير, في واد  اغ زار ت لقرب افروا  , هي مدين  وار  وتلدي  في شم ل النيجر , في مق  ع  أغ ديز. تق  في  

 https://en.wikipedia.org/wiki/Iferouane 2/2/2020م   ل ل  ت مج   المترجم 

Rodd parle de "junior group of the confederation"  (Francis Rodd, People of the Veil, 

Londres, Mac Millan, 1926 : 145).  

 Sur ces évaluations et leurs sources, voir J.-L. Triaud, op. cit. : 829-831 

 La nature a doté la région de Gueljett-Tamaya de pâturages presque permanents, donnant 

aux nomades toute facilite d'y vivre en toute saison.  

Malheureusement, les divisions territoriales sont telles que ces lieux favorises échappent 

presque A tout contrôle (...( 

Il est à craindre que la région de Gueljett-In Ridal, isolée au milieu de nos cercles, ne 

deviennent sous peu le terraine de parcours de tous les ((indépendants)) soudanais et 

algériens, où les Senoussistes recruteront certainement de chauds partisans (Archives de la 

préfecture d'Agadès, Cahier de correspondance (Départ, Bosch, commandant de cercle, au 

commissaire du Gouvernement général à Zinder, 3 mars 1916).  

كلم إلى  200دولة النيجر. تقع بين الصحراء الكبرى وجبال العير. تبعد أرليت مدينة صناعية بمنطقة أغاديس شمالي  

 ألف نسمة. ويكيبيديا 80جنوب الحدود الجزائرية. سكانها نحو 

Voir J.-L. Triaud, op. cit. : 833-838  

Archives du Gouvernement, Niamey, Arrivée Agades (1 904-1 91 7). Muhammad al-'Âbid 

au sultan d'Agades, fin dhû'l-qa'da 1332 (20 septembre 1914). L'original arabe, transmis B 

Dakar, puis B Paris, n'a pu être retrouve. Seule la traduction française figure . 

Archives du Gouvernement, Niamey, Agades (1 904-1 91 7). Kawsan au sultan d'Agades, 

15 muharram 1335 (11 novembre 1916). L'original arabe, trans- mis A Dakar, puis B Paris, 

n'a pu être retrouv6. Seule la traduction française figur  

 Cid Muhammad al-'Âbid, ne vers 1876, est un petit-fils du fondateur de la confrérie 

Sanûsiyya, et le frère puîné, en charge du Fezzan, d'Ahmad al-Sharif, chef de la confrérie, 

le toisait" depuis l'origine de la confrérie.  

 Archives du Gouvernement, Niamey, Agades (1904-191 7). Kawsan B al- Hajj Mûsa et 

Adanbar, 6 dhû'l-hijja 1334 (4 octobre 1916). L'original arabe, transmis B Dakar, puis B 

Paris, n'a pu être retrouve. Seule la traduction française figure 
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Entretien avec Al-Hajj Mahmûd, shaikh de la Khalwatiyya de l'Air, Egandawel, 12 avril 

1976  

  Archives du Gouvernement, Niamey, Agades (1904-1917). Kawsan au shaikh Aghanbulû 

et B toute la tribu (qabîla) de Timia, 15 muharram 1335 (1 1 novembre 1916). L'original 

arabe a été trouvé B Timia par les troupes françaises le 17 avril 1917. Une reproduction de 

cet original, accompagnée d'une traduction française revue et corrigée, figure dans J.-L. 

Triaud, op. cit. : 977 et 1017-1020 (la traduction française, qui n'est pas ici, contrairement 

aux précédentes, le fait de l'interprète militaire Gisselbrecht, est peu satisfaisante et sou- 

vent Bloignee de l'original). 

 

 . Service Historique de l'Armée de Terre, 1 H 1072. Kawsan au commandant Meynier, 15 

sha'bdn 1334 (17 juin 1916). Une reproduction de l'original arabe, accompagnée d'une 

traduction française revue et corrigée, figure dans J.-L. Triaud, op. cit. : 975 et 1012-1014 

 

 Archives du Gouvernement, Niamey, Agades (1904-1927), Une reproduction des 

originaux arabes, accompagnée d'une traduction française revue et corrigée, figure dans J.-

L. Triaud, op. cit. : 979-980 

 . II s'agit du capitaine Sabati6 

. Sur cette cc politique islamique)) de Kawsan, voir J.-L. Triaud, op. cit. : 859860.  

 

Voir notamment, sur cette question, Edmond Bernus, Histoires parallèles et croisées. 

Nobles et religieux chez les Touareg Kel Denneg >>, L'Homme, XXX, 3, no 115, juillet-

septembre 1990 : 31-47  

 Sur l'attitude des Kel Aghlal.1, voir Edmond Bernus, op. cit. 1990 

 Archives du Gouvernement, Niamey, Tahoua 1901-1 938, original arabe, s.d.. Une 

reproduction de cet original, accompagnée d'une traduction française, figure dans J.-L. 

Triaud, op. cit. : 982 et 1024-1026. (La traduction présente dans le dossier, &rite dans un 

français approximatif, est inutilisable). 

 Archives du Gouvernement, Niamey, Arrivée Agades (1904-1 91 7), original arabe sans 

traduction, Taskira (sic - pour tadhkira), 3 dhu'l-qa'da 1335 (21 aout 191 7). Une 

reproduction de ce laissez-passer, accompagné d'une traduction, figure dans J.-L Triaud; 

op. cit. 994-1043. 

   Voir Jean-Louis Triaud, ((Un épisode oublie de la guerre de Kaossen : la lettre des 

savants et des notables musulmans d'Agadez au colonel Mourin (4 mars 191 7) Annales de 

l'Université de Niamey, 1978 :263-271. 

للق ء ك وص  أننر المعلوم ت التي نقل   فيم  تعد  1917في تعث  موالي  لتركي  أوفدت م  غ ت الى آيير في نوفمتر  

الر ج م   , زعيم أيكت ن  في آغلال, وهو ك   م  ضم  قو  ك وص  وش هد على الاجتم ع.  في المرفون ت الو ني  

 . 1918أتريل  13, 72يجر الع كر , نشر  الا تخت رات رقم , اقليم الن18ج  11المرفون ت الو ني  ال نغ لي /, 

ويق ل ا  ك وص  تلقى ختم فضي, ور  ل  ت نل  على عمله في آيير, ودعو  للانضم م الى المع كر التركي. ونجد 

أيض  أثر لر  لتي  أر ل م  نفس المر ور ات  ق لد أه جر وأوراغي  غ ت, الى ك وص  و ت غ م , أننر الرشي  

, الر  ل  الأولى م  S.H.A.T., A.O.F., Niger 5, II 5 ; C.A.O.M., series S.O.Mي  ي في النيجر ورد   ال 

(. في غي ب 1918م رس  6  1336جم دي الأول  23( , والث ني م  1918م رس - فتراير 1336جم دي الأول 

  الر  لت   ع  انتص رات الجيوش الأصول العرتي , هن   ترجم ت لمترجم لايز  الع كر  الفرن ي. تعل  ه ت 
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ت غ م "  , الذي  يتم الاعترا  ت ل ت م وضم ن   , -العثم ني  ضد الفرن يي  والروس وتدعو المر ل الي م " ك وص 

 للانضم م الى المع كر التركي.

 

 Voir Finn Fuglestad, Revolte et mort de Tegama , sultan d'Agadés (1920) "Notes 

Africaines; n 1521;octobre 1976:96-101. 

 

Voir J.-L. Triaud, ((Un mauvais départ ; 1920, l'Air en ruines *, dans Edmond Bernus et 

al., Nomades et commandants. Administration et société nomades dans l'ancienne A.O.F., 

Paris, K arthala, 1993 : 93-100 

من المؤكد أن أرقام الخسائر هذه أدنى من الحقيقة. وهي تستند إلى تقديرات الاتجاه الصاعد والهابط، أي شيء غير  .
-لدائرة أغاديس )التي تقع في الجنوب الغربي، وهي آيير المسماة  1913دقيق. وقد أفادت المعاملة الرقمية لعام 

(، 1927-1904سمة )أرشيف حكومة، نيامي، أغاديس )ن 25 872المسايف والسهول المتاخمة لها (، عن وجود 
 دائرة أغاديس، الولاية العددية(. 

شخصا قتلوا خلال  953، المسؤول عن إقليم النيجر العسكري، عن Lefevre، تحدث المقدم ليفيفر 1918وفي عام 
لحرمان و بعد إغلاق العمليات، وكان من الضروري أن يُقتلهم ))يضاف إليهم جميع الذين ماتوا بسبب المرض وا

، بالإضافة إلى التقرير شهري عن  18-14. ، الشؤون السياسية C.A.O.M.  ،série S.O.Mالأسواق (( ... )
(. حيث 1918أغسطس  6الاوضاع السياسية في مناطق الإقليم العسكري في النيجر التابعة ل قاليم الصحراوية 

الخصوص وأهلك السكان الذين أضعفتهم المجاعة. ومن ناحية  جبال آيير على وجه 1918ضرب وباء إنفلونزا عام 
( وتشتته من الأسباب التي جعلت تقييم السلطات الفرنسية أكثر صعوبة. ومن etribusأخرى، كان انفجار الطوال )
 نسمة  20 804يبلغ  1920الجدير بالذكر أن تعداد عام 

شهد على بدء الانتعاش. في الأرقام الإحصائية المطلقة، التي ( وربما ي1920غير أن )، تعداد دائرة بلدية أغاديس ،  
 .  1920و 1913شخص بين عامي  5000بدأنا نعرف حدودها، كان من الممكن أن تفقد آيير، على أي حال، 

هو بالتأكيد أقل بكثير من الحقيقة، لأن البلاد كانت تخضع  1913فيما يتعلق بقطعان الإبل، فإن الوضع العددي لعام 
، كتب المقدم ليفيفر: "لقد عانت 1918، في عام 1918جمل. في عام  26482يبلغ  –دارة سيئة من قبل الفرنسيين لإ

القطعان من ضربة قاتلة وسوف يستغرق الأمر وقتاً طويلًا لاستعادتها. لا يوجد المزيد من الجمال الذكور وعدد قليل 
. وهنا مرة أخرى، تعد الإحصاءات 1200تي اختفت بأكثر من جدا من الجمال )...( من الضروري تقدير عدد جمال ال

 أداة محرجة لمحاسبة المدى الكامل للكارثة.
 

 Entretien avec Muhammad b. Muhammad al-Mùmîn, chef du lléme Groupe des 

lwillimeden de Tahoua (Kel Aghlal), Abalak, 11 janvier 1976, et avec Muhammad, fils de 

celui-ci, Zinder, 2 juin 1977. Sur les Ket Aghlal et leur attitude, voir Harry T. Norris, The 

Tuaregs. Their Islamic Legacy and its Difusion in the Sahel, Warminster, Aris et Phillips, 

1975, pp. 174-196, Ghubayd Agg Alawjeli, Histoire des Kel-Denneg, Copenhague, 

Akademisk Forlag, 1975, et Edmond Bernus, op. cit., 1990 
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 Depuis l'ouvrage du lieutenant Maurice Cortier, D'une rive A l'autre du Sahara (Paris, 

Larose, 1908), qui est souvent la référence unique, on n'a pratiquement rien &rit sur Bây 

al-Kuntî. Voir aussi H.T. Norris, op. cit. : 171, 181, 183, 186. 
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مصادر المياه في طريق تجارة القوافل بين لبتس ماجنا و جولايا )أبونجيم ( 
 بأودية زمزم وادي بي و أبونجيم خلال العصر الروماني

 
 .ليبيا جامعة سرت  –كلية الآداب  –قسم التاريخ  – عبدالحفيظ عبدالله ابولموشة السبيعي . أ

hafid.subaie@su.edu.ly Email: 
            

 الملخص : 
لكــــــــــل الحضــــــــــارات تــــــــــراث مــــــــــائي ، يلبــــــــــي الاحتياجــــــــــات الفرديــــــــــة والجماعيــــــــــة الأساســــــــــية فــــــــــي كــــــــــل العصــــــــــور ، 
ـــــــــــة  ـــــــــــى فـــــــــــي الكشـــــــــــف عـــــــــــن مصـــــــــــادر الميـــــــــــاه مـــــــــــن آبـــــــــــار وصـــــــــــهاريج بمنطق وهـــــــــــذه الدراســـــــــــة باعتبارهـــــــــــا الأول
ـــــــــا وجولايـــــــــا،  ـــــــــين لبـــــــــتس ماجن ـــــــــوي وهـــــــــام ب ـــــــــة علـــــــــى خـــــــــط تجـــــــــاري وحي صـــــــــحراوية لا يعرفهـــــــــا إلا ســـــــــكان المنطق

عـــــــــرف بمصـــــــــادر الميـــــــــاه بمنطقـــــــــة الدراســـــــــة ، وذلـــــــــك مـــــــــن خـــــــــلال إجـــــــــراء مســـــــــح أثـــــــــري ميـــــــــداني تهـــــــــدف إلـــــــــى الت
 وصفي . 

 
 

 : مياه ، تجارة ، قوافل  الكلمات المفتاحية
 
 
 

Abstract: 

Every civilization has its own water heritage. Water is the main source that meets basic 

needs of the individual and collective. So that, this study is conducted to investigate the 

source of water from wells and tanks in a desert area. The area is known only for the 

inhabitants who live on an important trade line between Leptis Magna and Gholaia ( Bu 

Njem ). This study attempted to identify the sourson of water at Leptis Magna and Gholaia 

( Bu Njem ). For this reason, the descriptive and Archaeological Survey were used to 

obtain the essential data for the study                                                                         

 
 

Key words : Water, Trade, Caravans    
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  :مقدمة 

ومن الضروري ملاحظة أن حيوياً  عنصراً  إليه الوصول يُعتبرالماء حاجة إنسانية دائمة وأساسية 
%من جسم الإنسان عبارة عن ماء بأشكال مختلفة ويجب المحافظة على هذا التوازن الفيزيائي 80

الحيوي الدائم، فهو لا غنى عنه للحياة نفسها ، والماء عنصر حيوي تشترك فيه كافة الحضارات 
ء  يلبي احتياجات فردية وجماعية البشرية بلا استثناء ، مما يعني أن لكل الحضارات تراث مائي، والما

أساسية إلّا إن هذه الاحتياجات تتطور باستمرار نتيجة لديموغرافية المجتمعات والتغيرات في مجالات 
الاستخدام العديدة، وكانت قلة المياه من أهم الصعوبات التي واجهت سكان منطقة الدراسة منذ القدم  

جعل سكان المنطقة يحفرون الآبار لتوفير المياه لهم ولحيواناتهم وقبل قدوم الفينيقيين إلى ليبيا وهذا ما 
وللقوافل التجارية الصحراوية التي يشرفون عليها بعد قدوم الفينيقيين إلى سواحل البحر الأبيض 
المتوسط في الألف الأول قبل الميلاد ومن بعدهم الرومان الذين حاولوا الاستفادة من مياه الأمطار 

الماء وذلك ببناء صهاريج بمنطقة الدراسة وقلاع لحماية القوافل التجارية بهذا الطريق لسد حاجتهم من 
الحيوي ولقد قسمت هذا الدراسة إلى مقدمة وتمهيد نتناول فيه سيطرة الرومان على شمال أفريقيا و 

ا  منطقة الدراسة ، وثلاث مباحث ، المبحث الأول يتناول جغرافية المنطقة من حيث الموقع والمن
تجارة القوافل الصحراوية والدور الليبي في هذه التجارة : والتضاريس والسكان أما المبحث الثاني يتناول 

منذ قدوم الفينيقيين حتى سيطرة الرومان على المنطقة والمبحث الثالث يتناول  دراسة ميدانية لمصادر 
 المياه الآبار والصهاريج بمنطقة الدراسة.

الأولى في الكشف عن مصادر المياه من أبار  باعتبارهاتكمن أهمية هذه الدراسة  أهمية الدراسة:
وصهاريج بمنطقة صحراوية لا يعرفها الا سكان المنطقة على خط تجاري حيوي وهام بين لبتس ماجنا 

 )لبدة( و جولايا )أبونجيم( 

دراسة وذلك من خلال تهدف هذه الدراسة إلى التعريف بمصادر المياه بمنطقة ال :أهداف الدراسة
 إجراء مسح أثري ميداني وصفي لها.

ولقد اعتمدت في هذه الدراسة على السرد التاريخي و منهجية العمل النظري الميداني الوصفي من 
 دراسة بإجراء مسح ميداني تطبيقي خلال التركيز على دراسة الآبار والصهاريج بمنطقة ال
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 تمهيد :  

في الألف الأول قبل الميلاد بدأت السفن الفينيقية ترسوا على السواحل الليبية للراحة والتزود        
بالماء والمؤن وما يحتاجونه خلال رحلاتهم في غرب المتوسط وكان لموقع ليبيا الممتاز دور كبير في 

أسس الفينيقيون التواصل التجاري بين أواسط أفريقيا وحضارات البحر الأبيض المتوسط ولهذا الغرض 
وأويا وصبراته  أستمرت تحت السيطرة الفينيقية  lالعديد من المحطات التجارية من أهما لبتس ماجنا 

القرطاجية حتى سقوطها على يد الرومان في الحرب البونية ، حيث بدأ الصراع الروماني القرطاجي 
عندما أحتل الرومان جزيرة  كصراع تجاري ثم أخد أبعاداً عسكرية وكان أول احتكاك بين الطرفين

 . liق.م. هذا الحدث كان البداية لحرب عرفت في التاريخ باسم الحرب البونية264صقلية عام 
قبل الميلاد حيث قام 146بدأ الوجود الروماني في شمال إفريقيا بعد سقوط وتدمير قرطاجة عام 

. وامتدت الحدود الرومانية لأول مرة  liii، وهدم كل ما بقى قائماً من جدرانها liiاسكيبيو بإحراق المدينة 
إلى ما وراء البحر الأبيض المتوسط ، وحتى تخوم الصحراء ، وبذلك أصبح الرومان يسيطرون على 
محاور الطرق التجارية ومراكزها في الجانب الجنوبي من البحر الأبيض وهو ما يعد مكسباً اقتصادياً 

شيدت امبراطورية عتيدة سيطرت طيلة قرون على  حيث livهاماً حققوه في ضل الانتصارات العسكرية 
 . lvسنة  118الملاحة وعلى التجارة البحرية في غرب المتوسط  بعد صراع أستمر حوالي  

قليم تريبوليتانيا  ( تحت السيطرة الاسمية لروما وسيطرة Tripolitania)lviوبذلك وقع شمال أفريقيا وا 
حليف روما في الحرب على (Massinissa)أبن ماسينيسا  Micipsa)الملك النوميدي ماسيبسا )

 (Mastanbal)و مصطنبعل  (Gulussan)قرطاجة الذي أنفرد بالسلطة بعد موت أخويه غولوسان 
،وأصبحت المدن في شمال ليبيا تُسير تجارة نشطة  lviii. ومن خلفه من النوميديينlviiق.م  148سنة 

 احتكار قرطاجة لهذا النشاط الحيوي الهام. خاصة بها مع روما و نوميديا بعد أن تخلصت من
والنوميديين في ستينات القرن الثاني قبل الميلادي تركوا لمدن إقليم تريبوليتانيا حرية تصريف شؤونها 
بعد فرض نفودهم على الإقليم ، مما أدى إلى أنتعاش اقتصادي في عديد المجالات وأستمر الحال 

نوميدي جوبا الأول بكل ثقله إلى جانب بومبي في الحرب على هذا النحو حتى انضمام الملك ال
قبل الميلاد ومحاربته قوات يوليوس قيصر فهزمها وقتل قائدها وأستولى على مدينة  49الأهلية سنة 

قبل الميلاد من هزيمة غريمه بومبي في معركة  48لبدة ، الّا أن قوات يوليوس قيصر تمكنت في سنة 
 .lixر إلى مصر وقتل في الاسكندرية ( حيث فPharsalusفرسالوس )
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قبل الميلاد إلى تونس  47بنفسه في أكتوبر Julius Caesar)بعد هذا الانتصار قَدِمَ يوليوس قيصر)
ق.م، من هزيمة قوات بومبي المتحالفة مع الملك النوميدي جوبا الأول  46فبراير 6،حيث تمكن في 

(Juba I( في معركة ثابسوس)Thapsus)lx نوميديا وضم أراضيها إلى روما و أطلق  فألغى مملكة
( أول حاكم Sallust) lxi( وعين المؤر  الروماني سالوستAfrica Novaعليها أسم أفريقيا الجديدة )

. وبذلك أصبح إقليم تريبوليتانيا على الساحل الغربي من lxiiلها برتبة بروقنصل وأعطاه كل الصلاحيات
 . lxiiiد قرن من الزمان من تدمير قرطاجة ليبيا جزءاً من الامبراطورية الرومانية بع

لقد أعتبر الرومان أن مزاولة التجارة والحرف المختلفة أمر ضروري لتحسين موارد الدولة ورفع 
، حيث أراد الرومان أن يحلوا  lxivالمستوى المعيشي للمواطنيين وذلك بدعم تجارة القوافل الصحراوية 

مع قبائل الجرامنت التي كانت تسيطر على تجارة محل قرطاجة ومن تم ورثوا علاقاتها التجارية 
القوافل الصحراوية من السواحل الليبية حتى أواسط إفريقيا ، إلّا إن الرومان أرادوا أن يكونوا القوة 
الوحيدة في المنطقة التي يسيطر عليها الجرامنت و اعتادوا على التنقل فيها بحرية و كان السبب 

مساعدة الجرامنت للجيتوليون الذين سبقوا بالثورة على الرومان  فأرسلت  المباشر للاحتكاك مع الرومان
ق.م في 19عام lxv( Lucius Cornelius Balbusروما  جيشاً بقيادة لوكيوس كورنيليوس بالبوس ) 

م(، ضد الجرامنت في فزان الذين يشكلوا مصدر 14 –ق.م 27عهد الإمبراطور الروماني أوغسطس )
، حيث أخذت الجرامنت على غرة حيث وقعت عاصمتهم جرمة و واحة lxvi.خطر دائم على الرومان

بنجاح أول حملة عسكرية رومانية  lxviiكيدامس في يد الرومان وقد كُرم بالبوس بأن أُقيم له حفل للنصر
في قلب الصحراء كانت تهدف إلى تحطيم قوة الجرامنت و إشعارهم بقوة روما ، كما قاد الرومان عدة 

ثورة الليبي تكفريناس التي أستمرت سبع سنوات حتى تمكنوا من القضاء عليها  حملات للقضاء على
وبذلك سيطرت القوات الرومانية على طريق التجارة الصحراوية الذي يربط لبتس ماجنا مع  lxviiiم24عام

-69م في بداية عهد الإمبراطور فسبسيان )69بلاد الجرامنت، كما أرسل الرومان قوة عسكرية عام 
هون لإنهاء  –( دخلت جرمة عن طريق أبونجيم Valerius Festusم( بقيادة فاليريوس فستوس ) 79
  lxixرب التي وقعت بين مدينتي لبدة و أويا ومعاقبة الجرامنت على مساعدتهم لمدينة أويا.الح

وبعد ذلك بحوالي سبعة عشر سنة قاد الرومان حملة جديدة ضد قبيلة النسامونيس التي ضاقت درعاً 
شربوا  بجبأة الضرائب الرومان لقيت هزيمة على يد النسامونيس الذين أحتلوا معسكر الرومان إلّا أنهم

من الخمر الذي وجدوه في المعسكر حتى ثملوا وكان من السهل على الرومان بعد ذلك أن يكروا 
عليهم و ذبحوهم إلّا قليلًا منهم فروا إلى الصحراء، و أمام مجلس الشيو  الروماني يفتخر دوميتيانوس 
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  lxxفخراً أنه لن تقوم للنسامونيس قائمة بعد ذلك.
نية قد خرجت ضد الجرامنت و النسامونيس في عهد الإمبراطور الروماني كانت أخر الحملات الروما 

سيبتيموس سيفيروس قبل أن يتخلى عن السياسة الدفاعية القديمة المعتمدة على الجيوش الرومانية 
  lxxiالمتمركزة في المدن الساحلية.

أغسطس لتتولى بجميع الحملات العسكرية منذ أن أرسلها  lxxiiولقد قامت الفرقة الأوغسطية الثالثة
، وبذلك سيطر  lxxiiiالدفاع عن الحدود الجنوبية التي كانت عرضة للهجوم من طرف القبائل الليبية

الجيش الروماني على الحدود الجنوبية للمدن الثلاث فيما بين كيدامس)غدامس( و جولايا 
 lxxiv)أبونجيم(.

 
 لسكان:المبحث الأول : جغرافية المنطقة من حيث الموقع والمناخ والتضاريس وا

 

تقع منطقة الدراسة زمزم و وادي بي و أبونجيم في المنطقة شبه الصحراوية بمنطقة إقليم تريبوليتانيا 
(Tripolitania جنوب مدينة طرابلس بـ )كم.314 

 ويمتد وادي زمزم و وادي بي حتى منطقة الحماده الحمراء ويصبان في خليج سرت . 
يحدها من الشمال البحر الأبيض المتوسط ومن الشرق بلدية سرت ومن الجنوب بلدية الجفرة ومن 
الغرب بلدية بني وليد وبلدية الشويرف ، ويمتد وادي زمزم و وادي بي الكبير فلكياً إلى الجنوب حتى 

لى الغرب حتى خط طول  31 – 33شرقاً و إلى  28 – 22دائرة عرض  اً شرق 12 – 04شمالًا وا 
لى الشرق حتى خط طول   . lxxvشرقاً  16 – 39وا 

الجبال المتواصلة ومنطقة الدراسة في وادي زمزم و وادي بي الكبير لا توجد فيها موانع طبيعية ك
و الأودية العميقة بل أغلب الأراضي بالمنطقة إما أن تشكل سهولًا هضاباً، أبان الرملية ثوالوعرة أو الك

ن سطحهما أخد الشكل النمط  ي المنبسط متأثراً بالعوامل الجيومرفولوجية الصحراوية.وا 
يحدها من الشمال البحر الأبيض المتوسط ومن الشرق بلدية سرت ومن الجنوب بلدية الجفرة ومن 

 بلدية بني وليد وبلدية الشويرف. الغرب
 المناخ :

أن المنا  بمنطقة الدراسة كان أكثر رطوبة في الحقبة القديمة مقارنة بالأن الّا أن تغير في المنا  
سنة في المنطقة الصحراوية حيث بدأ الجفاف يعم المنطقة مما نتج عنه اختفاء  6000حصل منذ 
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دية الجافة جميع الأنهار الدائمة الجريان  فتحولت إلى مناطق صحراوية عبر العصور ولاتزال الأو 
 .lxxviبالصحراء مثل سوف الجين وادي زمزم و وادي بي شاهداً على ذلك 

كما أتبتث الدراسات الحديثة أن المنطقة يسيطر عليها المناخين الصحراوي والبحري ولا تخضع لأحد 
هذين النظامين بصورة مطلقة طوال العام ، فغالباً ما يسود المنا  الصحراوي ويتدخل المنا  البحري 

إلّا أنها ونتيجة لقربها من شواطئ البحر نرى أن المنطقة تتأثر أحياناً بمنا   lxxviiبعض الأوقات . في
 lxxviiiالبحر الأبيض المتوسط حار جاف صيفاً دفئ ممطر شتاءاً.

كما شهدت المنطقة الشبه الصحراوية والصحراوية  تغيرات مناخية عبر العصور ، تحولت إلى مناطق 
 .lxxixاخي صحراوية نتيجة التغير المن

  الأمطار:
الأمطار كانت تنزل على منطقة الدراسة بشكل عنيف وفجائي مصحوبة بالبرد وتتسبب في وقوع     

  lxxxفيضانات كثيرة بمنطقة الدراسة وهذه السمات تنطبق على حالة الأمطار في الشمال الأفريقي حالياً.
طير خلال الزمن الرابع في وهذا ما اثبتته الدراسات من تعرض منطقة الصحراء الكبرى لعصر م 

عصر البلاستوسين وهذه الفترات المطيرة حصلت بينها فترات جافة حيث تقف عدة أدلة على ذلك 
في هذا العصر  lxxxiأهمها الأودية الجافة التي تزخر بها المنطقة ومنها وادي زمزم و وادي بي الكبير.

 .lxxxiiالمطير أرتفع منسوب المياه الجوفية في المنطقة الصحراوية 
كما أن هذه المنطقة كانت تزخر بحياة نباتية وحيوانية نتيجة غزارة الأمطار مما ساعد في توفير      

الغذاء إلى رجال القوافل الصحراوية من الغزلان والأرانب البرية وكذلك توفير الغذاء لوسائل نقل 
 .lxxxiiiالبضائع 
 الرياح : 
 تهب على منطقة الدراسة الرياح الأتية:        

تختلف سرعتها من حين لأخر ومحملة   lxxxivالرياح الشمالية وتسبب في تلطيف درجة الحرارة  –أ 
 بالأتربة في بعض الاحيان.

رياح القبلي تهب على منطقة الدراسة من الجنوب وتتميز بالجفاف وهي تؤدي إلى ارتفاع في  –ب 
 ة والحيوانات درجات الحرارة ، كما تسبب العديد من الأضرار ل رض والنباتات الصغير 

وربما سببت هذه الرياح أضراراً حتى على البشر حيث  lxxxvكما تزيد من تبخر مياه الصهاريج .    
ذكر هيرودوت بأنها قضت على مياه قبيلة الباسولي ثم أهلكتهم بما تحمله معها من حرارة ورمال 
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هذه  الرياح يصل ونتيجة لعدم وجود سلاسل جبلية تفصل بين الصحراء والساحل فإن  lxxxviالصحراء .
 lxxxvii%.10تأثيرها إلى المناطق الساحلية وتسبب في هبوط درجة الرطوبة النسبية إلى حوالي 

الرياح الشمالية الغربية العكسية التي تهب على المنطقة في فصل الشتاء وتتميز بعدم الاستقرار  –ج 
بلس و تنحرف باتجاه ، وبذلك تتجمع العديد من السحب على ساحل إقليم طراlxxxviiiلكثرة الرطوبة بها 

هذه الرياح نحو الجنوب الشرقي وتكون طبقاتها العليا في مقدمة الهواء البارد الذي يصبح أكثر رطوبة 
ثم تتجه إلى المنطقة شبه الصحراوية الأمر الذي يترتب عليه احتمال سقوط الأمطار بكميات تنخفض 

   lxxxixتدريجياً من الشمال إلى الجنوب .
 السكان:

نستمد معلوماتنا عن القبائل الليبية في العصر الروماني من أسترابوا و ديودورس الصقلي وبليني، ولقد 
قسم ديودورس سكان المنطقة الجنوبية من الأقاليم إلى ثلاث أقسام ، مزارعين و رعاة و مجموعات 

ات الثلاث ومن أخرى تعيش على السلب والنهب، و المكاي من القبائل التي تتألف من هذه المجموع
 .xcبين المجموعات القبلية التي تمكنا من التعرف عليها كذلك هي: النسامونيس و الجرامنت. 

 :  Macaeالمكاي 
قبيلة المكاي كانت تتواجد في المنطقة قبل قدوم الفينيقيين وكان موطنهم إلى الغرب من النسامونيس ، 

، وهذه القبيلة شاركت القرطاجيين  xciكعام(  وتمتد من مذبح الأخوين فيلاني حتى نهر كينبس )وادي
عند نهر كينبس في xciiفي تدمير المستعمرة الإغريقية التي أسسها المغامر الأسبرطي الأمير داريوس 

 قبل الميلاد بعد ثلاث سنوات من تأسيسها. 514سنة 
و موطن قبيلة  إلّا أن المؤر  بليني يذكر إن موطن قبيلة المكاي يقع ما بين موطن قبيلة النسامونيس

، ونعتقد بان موطن قبيلة المكاي أمتد إلى جنوب المنطقة الساحلية في أودية الهضبة  xciiiالأمانتس 
الصحراوية  سوف الجين و زمزم و بي الكبير، ويؤكد سكيلاكس ذلك عندما ذكر أن المكاي رعاة 

، كما كان   xcivف يتنقلون مع قطعانهم ومواشيهم بعيداً عن الساحل إلى الجنوب خلال فصل الصي
 . xcvالمكاي يعرفون على الساحل بالسرتيين 

( بأن الأذلة Rebuffatبينما يقول روبوفا ) xcviوكانوا يتواجدون عند منبع نهر كينبس في الداخل 
)أبونجيم( وهي تأتي في جنوب المنطقة شبه  Jolayaتشير إلى وجود المكاي في منطقة جولايا 

 .xcviiزمزم و بي الكبير منطقة الدراسة الصحراوية التي تتواجد بها أودية 



 بنغازي -أكاديمية الدراسات العليا          2020 -يونيو  -العدد الأول -راسات العلمية مجلة أكاديمية الدراسات العليا للبحوث والد

 

 
157 

ويصف ديودورس الصقلي المكاي بكثرة عددها وأنها تفوق القبائل الليبية الأخرى عدداً و تتألف من 
مجموعة من العشائر نذكر منها على سبيل المثال توتامي و الكنيفي . كما تطرق سيليوس بأن لهما 

 جنود في جيش هانيبال وأنهما من المكاي.

   Garments:نت أو الجرامنتسالجرام
قبائل ليبية صحراوية كثيرو العدد تعتبر من أقدم الذين سكنوا منطقة إقليم فزان، عاشوا وسط الصحراء 

 وفي أماكن صعبة، وفرضوا سيطرتهم على مناطق واسعة من الصحراء الكبرى .
يقول عنهم هيرودوت أنهم كانوا يسكنون في واحات فزان وأنهم كانوا يقومون باصطياد من سماهم  

  xcviiiالأثيوبيين )تروجلودي(في عربات تجرها أربعة خيول، كما يقول أنهم كانوا مزارعين ورعاة.
يام أ 10وهيرودوت هو أول من كتب عن الجرامنت في كتابه الرابع )الليبي( حيث يقول: بعد مسافة 

مسير من أوغيلة ) أوجله( يوجد تل ملحي وآخر مائي وأشجار نخيل كثيرة و مثمرة كما هو في 
الأماكن الأخرى ،والذين يسكنون هذا المكان اسمهم الغرامنتس )الجرامنتس( وهم قوم كثيرو العدد 

 .  xcixويزرعون التربة 
 ((Nasamonesقبيلة النسامونيس: 

لقبائل التي لعبت دوراً كبيراً في تجارة القوافل ، لما تميزت به من موطنهم بسواحل سرت ، ومن أكثر ا
قدرة فائقة في اجتياز الصحراء ، والوصول إلي قلب القارة ، وذلك استناداً إلي ما ذكره هيرودوت عن 

. وكذلك cشباب القبيلة الذين اخترقوا الصحراء في رحلة لمعاينة صحراء ليبيا ،ووصلوا إلي نهر النيجر 
 ( بمرافقة قوافل الجرامنت التجارية (Magoقيام التاجر الفينيقي ماجو  

هذا الاحتكاك بين الصحراء والأرض المزروعة على الساحل يعني التجارة .والتجارة تعني معرفة 
 جغرافية المنطقة وأقرب وأسهل الدروب التي يمكن أن تسلكها القوافل التجارية.

الباحثين أن قبيلة النسامونيس قد شاركوا الجرامنت في تجارة القوافل الصحراوية كما يرى مجموعة من 
، حيث اكتشفت نقوش فينيقية في مبنى المشكوات شرق المنطقة السكنية  ciخلال العصر الروماني

المحيطة بحصن جولايا )أبونجيم( الذي كان يمثل أحد المراكز الهامة لتجارة القوافل الصحراوية 
نومحطة تقل ، ولقد أستمرت هذه القبائل بالمنطقة إلى ما قبل الفتح  ciiيدية لتجار القوافل الليبيي
 .ciiiالإسلامي
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المبحث الثاني : تجارة القوافل الصحراوية والدور الليبي في هذه التجارة منذ قدوم الفينيقيين حتى 
 سيطرة الرومان على المنطقة:

ارات القوافل التجارية الصحراوية ،حيث كان لاتساع لقد لعبت الجغرافيا دوراً كبيراً في تحديد مس
الصحراء وقلة المياه بها قد حتم وجود مسالك ودروب معينة للقوافل التجارية بين الشمال والجنوب لا 

 يعرفها إلّا الليبيين من سكان المنطقة بحكم خبرتهم بالصحراء.
الليبي القديم حيث تم من خلالها التبادل  كما لعبت الطرق التجارية الصحراوية دوراً هاماً في التاريخ

التجاري منذ أقدم العصور وكانت حلقة وصل بين أواسط أفريقيا وحضارات العالم القديم المطلة على 
البحر الأبيض المتوسط ، وكانت القبائل الليبية منذ القدم على تواصل تجاري مع أواسط أفريقيا 

هوميروس في قصيدته الأوديسا من أن رجلًا من مصر  ويدعمنا في ذلك ما ذكره الشاعر الإغريقي
 .civصادف تاجراً فينيقياً وذهبا معاً إلى ليبيا

وكذلك من خلال الرسوم المنقوشة على الصخر في جبل أكاكوس جنوب فزان والتي تصور لنا قوافل 
في نقل التجارة يحرسها أصحابها ،وهذا يؤكد لنا بأن الليبيين منذ عصور ما قبل التاريخ كانوا يعملون 

، إلّا أننا نرى التبادل التجاري cvوتبادل السلع مع غيرهم من الشعوب في صحراء مترامية الأطراف
الليبي مع أواسط أفريقيا يخرج من محيطه الداخلي في أفريقيا إلى حوض البحر الأبيض المتوسط بعد 

تجارية في نهاية الألف الثانية بالسواحل الليبية وبنائهم لمحطات  cvi(Phoenician)حلول الفينيقيين 
إلّا أننا نراهم لم يكلفوا أنفسهم عناء السفر  cviiقبل الميلاد كانت سبباً في إقامة علاقات اقتصادية متينة 

والمخاطرة في الصحراء إلى أواسط أفريقيا ، ليقوموا بأنفسهم بجلب ما فيها من سلع وخيرات ، بل 
على الساحل حتى تأتي القوافل تحت حراسة القبائل الليبية أكتفوا بالانتظار في محطاتهم التجارية 

وخاصة الجرامنت التي أقاموا معها علاقات ودية و صلات تجارية  بحكم توسط جرمة لطرق التجارة 
الصحراوية و سيطرتهم على مجموعة الأودية والواحات الصحراوية مترامية الاطراف ووحدوها تحت 

منافذ الطرق التي تعبرها القوافل العابرة للصحراء بفعل خبرتهم  سيطرتهم ، مسيطرين بذلك على كل
الطويلة بالسفر في الصحراء ومعرفتهم أماكن تواجد المياه. كما أن الجرامنت أنفسهم عملوا على إقرار 
هذه العلاقات وتوطيدها حتى لا يحل الكساد بتجارتهم ، كون الفينيقيين كانوا يشرفون على منافذهم 

ونفهم من ذلك أن حركـــــة تجــارية رائجـة كـانت بين أهـــالي البــــــــــــلاد وبين التجار الفينيقيين ، cviiiالبحرية
 . cixالذين كانوا يمرون بسواحل ليبيا لغرض التبادل التجاري

وكذلك تعد قبيلة النسامونيس القاطنة بسواحل سرت ، من أكثر القبائل التي لعبت دوراً كبيراً في تجارة 
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قوافل إلى جانب الجرامنت ، لما تميزت به من قدرة فائقة في اجتياز الصحراء ، والوصول إلي قلب ال
القارة ، وذلك استناداً إلي ما ذكره هيرودوت عن شباب القبيلة الذين اخترقوا الصحراء في رحلة لمعاينة 

 . cxصحراء ليبيا ووصلوا إلي نهر النيجر
لأرض المزروعــــــــــــة علــــــــــــى الســــــــــــاحل يعنــــــــــــي التجــــــــــــارة هــــــــــــذا الاحتكــــــــــــاك بــــــــــــين الصــــــــــــحراء وا      

.والتجـــــــــــــارة تعنـــــــــــــي معرفـــــــــــــة جغرافيـــــــــــــة المنطقـــــــــــــة وأقــــــــــــــرب وأســـــــــــــهل الـــــــــــــدروب التـــــــــــــي يمكـــــــــــــن أن 
ـــــــــور الصـــــــــحراء  ـــــــــدم لاحـــــــــظ الإنســـــــــان أن أنســـــــــب مكـــــــــان لعب ـــــــــذ الق ــــــــــل التجــــــــــارية فمن تســـــــــلكها القواف
كـــــــــان عـــــــــن طريـــــــــق الـــــــــدروب التـــــــــي تبـــــــــدأ مـــــــــن المـــــــــوانئ الليبيـــــــــة الواقعـــــــــة علـــــــــى خلـــــــــيج ســـــــــرت ، 

. وتعــــــــد مدينــــــــة لبــــــــدة مــــــــن أهــــــــم وابــــــــرز المــــــــدن التــــــــي والتــــــــي تختــــــــرق فــــــــزان إلــــــــي أواســــــــط أفريقيــــــــا
ـــــــــــ جولايــــــــــا  لعبــــــــــت دورا مهمــــــــــاً فــــــــــي تجــــــــــارة القوافــــــــــل الصــــــــــحراوية عبــــــــــر طريــــــــــق لبــــــــــتس ماجنــــــــــا ـــ

ـــــــى جرمـــــــة  ـــــــع ومنهـــــــا إل ـــــــع بـــــــه مـــــــن موق ـــــــيم طـــــــرابلس لمـــــــا تتمت ـــــــل لبـــــــدة المركـــــــز الرئيســـــــي لإقل وتمث
ــــــــــى مصــــــــــب  وادي لبــــــــــدة )نهــــــــــر كينــــــــــبس وادي كعــــــــــام( شــــــــــرق تجــــــــــاري مميــــــــــز ، حيــــــــــث تقــــــــــع عل

ــــــــة الخمــــــــس  ــــــــة cxiمدين ــــــــة الطبيعي ــــــــي الحماي ــــــــة بالغــــــــة تكمــــــــن ف ــــــــة ملاحي ــــــــك أهمي ــــــــد منحهــــــــا ذل ، وق
ـــــــــــاك  ـــــــــــك بفضـــــــــــل الجـــــــــــزر الصـــــــــــغيرة المتنـــــــــــاثرة هن إضـــــــــــافة  cxiiللســـــــــــفن الراســـــــــــية بمينائهـــــــــــا ، وذل

ــــــــداخل عبــــــــر  ــــــــة مــــــــع ال ــــــــيم اتصــــــــالات تجاري ــــــــى هــــــــذا فــــــــإن موقعهــــــــا قــــــــد أهلهــــــــا أيضــــــــاً كــــــــي تق إل
 لبدة أثناء جفافه. وادي

ــــــــي  ــــــــة ف ــــــــوذ قرطاجــــــــة شــــــــاملا المســــــــتوطنات الفينيقي ــــــــد نف ــــــــل المــــــــيلاد أمت ــــــــرن الخــــــــامس قب ــــــــي الق وف
 شمـال أفريقيا 

ـــــــــــــي مـــــــــــــدن الإقلـــــــــــــيم ـــــــــــــة المؤقتـــــــــــــة ف ـــــــــــــت الأســــــــــــــواق التجاري ـــــــــــــدة  وحول ـــــــــــــوري )لب  –أويـــــــــــــا  –الأمب
( إلـــــــــى أســـــــــواق دائمـــــــــة طـــــــــوال العـــــــــام ، ممـــــــــا أنعـــــــــش هـــــــــذه المـــــــــدن وزاد مـــــــــن استقرارهــــــــــا صـــــــــبراتة

و ثرائهـــــــــــا . وكانـــــــــــت العلاقـــــــــــات الجرميـــــــــــة القرطاجيـــــــــــة علاقـــــــــــات ســـــــــــلمية ، لعلـــــــــــى هـــــــــــذا الســـــــــــلم 
ــــــــر فــــــــي العلاقــــــــات بــــــــين الطــــــــرفين كــــــــان أحــــــــد أســــــــباب ازدهــــــــار  ،التجــــــــارة الصــــــــحراوية بشــــــــكل كبي

كمـــــــــا أن القرطـــــــــاجيين لـــــــــم يحـــــــــاولوا الســـــــــيطرة علـــــــــى طريـــــــــق القوافـــــــــل الـــــــــذي يصـــــــــل إلـــــــــى المـــــــــدن 
ــــــــل وضــــــــعوا التســــــــهي ــــــــثلاث بوســــــــط أفريقيــــــــا ب ــــــــي مــــــــن شــــــــأنها اجتــــــــذاب التجــــــــارة ال لات اللازمــــــــة الت

ـــــــــــرحلات التجاريـــــــــــة نحـــــــــــو  مـــــــــــن داخـــــــــــل الصـــــــــــحراء ، كمـــــــــــا كـــــــــــانوا يســـــــــــاهمون بأنفســـــــــــهم فـــــــــــي ال
 .cxiiiفزان
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 المبحث الثالث :  دراسة ميدانية لمصادر المياه، الآبار والصهاريج  بمنطقة الدراسة.
الماء كان ولايزال من ضروريات الحياة وأولوياتها وقد عمل سكان منطقة الدراسة بكل قوة وجهد       

. حيث حفروا الآبار و عملوا على الاستفادة من مياه الأمطار ومن احتياجاتهمعلى توفيره لتلبية كل 
ر أم الغربال خلال الزيارة الميدانية بمنطقة وادي بي الكبير وعلى مسافة أثنين كيلو متر غرب بئ

( إلّا 1متر)الصورة رقم 210شاهدت سد من الحجارة يعمل على توجيه المياه من المنحدرات بمسافة 
أنني لم نشاهد أي صهريج أو ماجن تتجمع فيه مياه هذا السد ونعتقد أن هذا السد كان الهدف منه 

مزروعة وسنتناول الآبار توجيه المياه إلى مكان معين من الوادي حتى لا تجرف المياه المساحات ال
 أولًا ثم الصهاريج والقلاع.

 الآبار: -أولًا 
تعد الآبار من أهم مصادر المياه في المناطق الصحراوية و هي محاولة من الأهالي لاستخراج المياه 

 60متر بمنطقة أبونجيم إلى  3من باطن الأرض منذ القدم وحتى الآن والحفر لمسافات طويلة من 
وادي زمزم في منطقة صحراوية تتخللها أحياناً طبقات صخرية تأخذ منهم كثيراً من الجهد متراً بمنطقة 

والوقت من أجل سد حاجتهم من المياه ، وجود هذه الآبار بمنطقة الدراسة يؤكد لنا قدم الاستيطان 
اجهتهم بهذه المنطقة ، حيث أظهر السكان المحليين مهارة عالية في حفر الآبار رغم الصعوبات التي و 

من بدائية أدوات الحفر، كما أستخدم السكان هذه الآبار كسلاح ضد القوات الرومانية الغازية لمنطقتهم 
 .cxiv( بأنهم طمروا أبارهم لمنع الغزاة من التزود بمياهها Plinyحيث يقول المؤر  بليني )

وبعد سيطرة الرومان على المنطقة وتأمينها وحمايتها من القبائل الليبية ازدهرت التجارة الصحراوية 
وزيادة الأراضي الزراعية مما زاد الطلب على الماء خاصة في حصن أبونجيم وقلعة سرسي، حيث 

المهام  يحتاج فيها الجنود إلى استخدام كميات كبيرة من الماء لغرض الاستحمام بعد عودتهم من
.وتشير المراجع إلى وجود بئر لهذا الغرض في حصن  cxvالعسكرية المكلفين بها في منطقة صحراوية 

. ومواقع هذه الآبار كانت تحدد وفق استراتيجية معينة على نقاط الطرق التجارية cxviأبونجيم 
رعوية لشرب الصحراوية لتزويد القوافل التجارية بالمياه وكذلك حفر العديد منها في المناطق ال

  cxviiالمواشي. 
تتم عملية الحفر بواسطة الفؤوس والأزاميل وبعض الادوات المعدنية كما كانوا يتغلبون على الصخور 
الصلبة التي تواجههم أثناء عمليات الحفر عن طريق إشعال النيران ثم يسكبون عليها الماء حيث 

ند اكتمال حفر البئر ترصف جدران البئر تتحلل ويسهل كسرها بواسطة المدقات والأزاميل الحديدية. وع
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، للحيلولة دون انهيارها ويتم بناء فتحة البئر بالحجارة والطين ، ولا يزيد cxviiiبالحجارة المتناسقة 
ارتفاعها عن سطح الأرض أكثر من متر لمنع تسرب الرمال والمياه السيول وكذلك لمنع سقوط 

الماعز ( لسحب الماء من البئر ، ويخاط جلد الحيوانات ، ويستخدم الدلو )وعاء مصنوع من جلد 
الماعز على دائرة خشبية ، يقوم الرجال بسحب الماء من البئر العميقة بجر الحيوانات الثيران أو 
الحمير أو الجمال ، وتغذي هذه الآبار بالماء الأهالي والمواشي والقوافل التجارية الصحراوية في فترة 

 جد بمنطقة الدراسة بئران هما. الصيف التي يشح فيها الماء وتو 
 بئر رخا بوادي زمزم: - 1

( في وادي زمزم على بعد 2يقع بئر رخاء أو كما تعرف في اللهجة المحلية )بسانية رخا()الصورة رقم
( وقطر فتحت 3متر)الصورة رقم  60كم من صهريج )فسكية( السد، يبلغ عمق البئر 10
( وقد واجهت عمال الحفر بعد هذا 4م )الصورة رقم  4سم، مبطنة بحجارة منظمة بعمق 1.40البئر

العمق صخرة صلبة لم تثنيهم عن الاستمرار في البحث بأدوات بدائية عن الماء رغم الجهد والوقت 
ء لغرض الشرب متراً حتى وصلوا إلى هدفهم باستخراج الما 54حيث حفروا بعد هذه الصخرة 

 والاستخدام اليومي.
 دي بي:بئر أم الغربال بوا - 2

كم في منتصف الوادي على منطقة مرتفعة قليلًا عن مجرى  30تقع شمال جولايا )أبونجيم( بمسافة 
( ومبطنة من 5سم )الصورة رقم 67متر وقطر فتحت البئر  23الوادي، دائرية الشكل يبلغ عمقها 

 الداخل بحجارة متساوية إلى أسفل البئر. 
 ثانياً : الصهاريج )الخزنات( والمواجن:

تعتبر من أهم المرافق التي ساهمت في استغلال مياه الأمطار في المناطق الصحراوية لحفظ المياه 
لاستعمالها في الأغراض المختلفة وخاصة في فصل الصيف وكانت تنشأ في الاماكن المنخفضة التي 

لمنطقة الدراسة تُسهل عملية تدفق المياه إليها خلال فترة سقوط الأمطار، ومن خلال الزيارة الميدانية 
اكتشفنا وجود ثلاثة صهاريج )فسكيه( لعبت هذه الصهاريج دوراً هاماً في توفير المياه في العصر 
الروماني وهي لم تتعد حفر في الأرض تنحدر اليها مياه الأمطار من المناطق المجاورة اشتهرت باسم 

بد من توفر شرطين لحفر هذه الصهاريج أو الآبار الرومانية وفي اللهجة المحلية )بالفسكيه( ولا
 الصهاريج :

 أ : أن يكون السطح منحدراً بقدر المستطاع طبيعياً .
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 cxixب : أن تكون الصخور لينة لسهولة الحفر وأن تكون صما حتى لا تضيع المياه بالتسرب .
 وتوجد بمنطقة الدراسة ثلاث صهاريج و ماجن هي :

 صهريج )فسكيه السد( بوادي زمزم : – 1
متر  27.25( في الجهة البحرية للوادي يبلغ طول الصهريج 6يقع صهريج السد )الصورة رقم 

(، بالخزان ثلاث فتحات للتهوية واحدة جنوبية بعرض 7متر)الصورة رقم  4متر، بعمق 3.90وعرض
متر كما توجد بسطح 1سم وطول 70سم وأثنان بالجهة الشرقية للخزان بعرض 53سم وطول  30

سم ومن خلال المعاينة يبدوا أنها حديثة، وتنحدر 70سم وطول 70فتحات بعرض  الصهريج ثلاث
متر مهمة  3.20متر وعمقه  4.20متر وعرضه  5.40المياه بواسطة سد توجيهي إلى خزان طوله 

هذا الخزان تنقية الماء من الرواسب وليترسب فيه الرمل يسمى باللهجة المحلية )بالرقادة( ومتصل 
متر، وتستخرج مياه  2,10متر مرتفعة عن قاع خزان التنقية بـ  6سي بقناة طولها بالصهريج الرئي

متر  1.60متر وارتفاعها  2.60( متصل بالصهريج بقناة طولها 8الصهريج من ماجن )الصورة رقم 
سم ، مطلي بالجص والجير المحروق  80متر وقطر فتحت الماجن  4سم والماجن عمقه  60وعرض 

م 1951مياه والرطوبة ، لقد تمت صيانة هذا الصهريج من قبل لجان الإغاثة في سنة وذلك لمفاومته لل
ولايزال يستعمل وبه الماء حتى كتابة هذه الورقة ، ويستخدم للشرب وسقاية الحيوانات والاستعمال 

 اليومي.   
 صهريج )فسكيه( العتق  بوادي بي الكبير: – 2

كيلو متر وعن صهريج  25غرب من قلعة سرسي بـ ( إلى ال9يقع صهريج العتق ) الصورة رقم 
كيلو متر وهو بحالة جيدة يحتاج إلى صيانة بسيطة في أحدى جدرانه ، يبلغ  40)فسكيه السد( بـ 

( مطلية بالجص الأبيض 10متر)الصورة رقم  3.61متر والعمق  3.50متر وعرضه  21طوله
سم   60×80تخراج المياه قياساتهما والسقف نصف بيضاوي )نصف برميل( به فتحتان للتهوية واس
متر يتزود بمياه  4سم بطول  36×90متصل بخزان لتنقية المياه )الرقادة( عن طريق قناة قياساتها 

سم  40متر وعرض  5الأمطار عن طريق سد توجيهي .بالصهريج حوض لسقاية الحيوانات بطول 
 سم 30وعمق 

 صهريج )فسكية سرسي( بمنطقة أبونجيم : – 3
متر وهو  غير  65كيلو متر جنوب قصر سرسي بـ  30جنوب غرب حصن جولايا )أبونجيم( يقع 

متر حسب 2متر وعمق الصهريج  5.60متر والعرض 25.20صالح للاستعمال، طول الصهريج 
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م وسمك جدران 1951رواية الحاج محمد مصباح الذي شارك في صيانة هذا الصهريج في العام 
بالحجارة الصلبة والجص وبالوسط حجارة صغيرة والجدران من الداخل  متر تم بناؤها 1.50الصهريج 

تم تمليطها بالجبس المحروق وكذلك الأرضية وطلاؤها بالجير وسقف الصهريج بيضوي أستخدم فيه 
( وهو مملوء الآن بالرمال والطين التي قدفت 11الفخار المحشو بالجص والاحجار الصغيرة )صورة رقم

، كانت تصل إليه مياه الأمطار عن طريق سد يقوم بتوجيه مياه الأمطار من  بها السيول إلى قاعه
متر  5.60متر وعرض  6.20منحدر الشعبة التي بها الصهريج إلى خزان مفتوح لتنقية المياه طوله 

 ولم نتمكن من قياس العمق لأن الخزان مملوء بالرمال .  
 ماجن العتق بوادي بي الكبير : – 4

كيلو متر وهو عبارة عن حفرة  17كيلو متر وشرق صهريج العتق بـ  25سي بـ يقع غرب حصن سر 
متر  4.40( مجوف من الداخل يبلغ عمقه 12متر)الصورة رقم 1.40في الأرض قطر فتحت الماجن 

وقد طليت جدرانه وكسيت أرضيته بالجص ، تصل إليه المياه عن طريق خزان تنقية المياه )الرقاده( 
متر  4متر متصل بالماجن عن طرق قناة طولها 1.60متر والعمق  2.50ضه متر وعر  5.30طوله 

 هي يؤمن وصول مياه الأمطار إليه.سم متصل بسد توجي 40×  50وفتحة القناة تبلغ 

  :الخاتمة 
فل الصحراوية بأودية وادي وموم هذه الدراسة تهدف إلى معرفة مصادر المياه في طريق تجارة القوا

 أبونجيم ومن خلال الدراسة الميدانية لمنطقة الدراسة توصلت إلى النتائج الآتية: وادي بي الكبير، وو 
* أهمية مدينة لبتس ماجنا )لبدة( الاقتصادية على الساحل الليبي وأهمية جولايا )أبونجيم( ملتقى تجار 

 القوافل الصحراوية المتجهة إلى الجنوب وبالعكس.
لى تواصل تجاري مع أواسط أفريقيا و اعتماد الفينيقيون على * إن القبائل الليبية منذ القدم كانت ع

هذه القبائل في تجارة القوافل ، نظراً للمخاطر البالغة التي تتعرض لها ، خاصة عند اجتياز الصحراء 
 الكبرى، بظروفها المناخية الصعبة ،

 *  وجود عدد من الآبار والصهاريج وماجن بمنطقة الدراسة.
 والصهاريج بمنطقة الدراسة يؤكد لنا قدم الاستيطان بهذه المنطقة .* وجود هذه الآبار 

* أظهر السكان المحليين مهارة عالية في حفر الآبار رغم الصعوبات التي واجهتهم من بدائية أدوات 
 الحفر، والصخور الصلبة التي تواجههم أثناء عمليات الحفر.

ت الرومانية الغازية لمنطقتهم وذلك بطمر هذه * استخدام السكان المحليين الآبار كسلاح ضد القوا
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 الآبار لمنع الغزاة من التزود بمياهها.   
* استخدام مواد بناء محلية في عملية تبطين الآبار من الداخل أو بناء الصهاريج والمواجن وهي 

 الحجارة والطين والجص والجير.
 عالية مع مهارة في البناء .* أن مواقع هذه الآبار والصهاريج قد اختيرت بعناية وبدقة 

الهوية الليبية للآبار حيث استوطنت القبائل الليبية المنطقة منذ القدم و إن الفينيقيين لم يغادروا  
 . المحطات التجارية التي أنشاؤها على الشواطئ الليبية

الدراسة * أما الصهاريج بمنطقة الدراسة ذات طابع معماري روماني بعد سيطرة الرومان على منطقة 
 في القرن الثاني ميلادي.

 التوصيات :
 في نهاية هذه الدراسة نوصي بالآتي:

عمل مسح أثري لمنطقة الصحراء الليبية حيث توجد العديد من المعالم الأثرية غير معروفة  – 1
 للباحثين.

 صيانة وترميم الآبار والصهاريج بمنطقة الدراسة . – 2
المتخصصين بدراسة دقيقة لهذه الآبار والصهاريج والمواجن بمنطقة إتاحة الفرصة للباحثين  – 3

 الدراسة.

 هوامش البحث
 

. على يد مهاجرين من صور كما يقول بليني في القرن السادس أنشئت بعد فترة من تأسيس قرطاجة  لبتس ماجنا : - 
رشيد  . للمزيد يُنظر:الفينيقية بالمؤن والماءوقد يكون السبب الرئيسي لإنشاء لبدة هو تزويد السفن قبل الميلاد، 

  .وما بعدها. وكذلك 164،ص 1966الناضوري ، المغرب القديم ، القاهرة ،
Silius Italicus ,punica ,translated by  Duff,j,d,vol.i,BK.III.London.1961,p397. 

  
أي القرطاجية ، ومن  Punicus)اللاتينية بيونيكوس )مشتقة من الكلمة Punic الحرب البونية : كلمة البونية   - 13

 –ق.م 264هنا سميت الحرب بين روما و قرطاج بالحرب البونية وكانت ثلاث جولات ، الحرب البونية الأولى 
ق.م  146 –ق.م  149ق.م والحرب البونية الثالثة والأخيرة كانت 201 –ق.م  218ق.م والحرب البونية الثانية 241

.وكذلك يُنظر أحمد توفيق 1ظر، د. أحمد، الصراع الروماني الفينيقي، منتدى كنوز و دفائن الوطن، رقم للمزيد يُن

                                                           


 /5=3  (5+4+3+2+1= )الوسط الحسابي 

 5/المتوسط الحسابي= الوزن النسبي ** 
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المدني، قرطاجة في أربعة عصور منذ عصر الحجارة إلى الفتح الإسلامي، المؤسسة الوطنية 
 . 31،ص1956للكتاب،الجزائر

ي الجنوب الشرقي الجزائري، مذكرة مقدمة لنيل شهادة جمال مسرحي ، المقاومة النوميدية  للاحتلال الروماني ف - 2
 .62م،جامعة منتوري، قسنطينة ، ص2009الماجستير في التاريخ القديم،

فرنسوا دوكريه، قرطاجة أو إمبراطورية البحر، ترجمة عزالدين أحمد عزو، الطبعة الأولى، دمشق  - 3
 .193،ص1996

بلاد المغرب من سقوط الدولة القرطاجية إلى سقوط  موريطانيا محمد البشير الشنيتي، سياسة الرومنة في  - 4
 . 54، ص1985م(الطبعة الثانية ، المؤسسة الوطنية للكتاب ،الجزائر 40 –ق.م 146)
عمار المحجوبي، ولاية افريقيا من الاحتلال ل الروماني إلى نهاية العهد السفيري، مركز النشر  - 5

 40،ص2001الجامعي،
 ليتانيا ، يعني منطقة المدن الثلاث لبتس ماجنا وأويا وصبراته وكانت تؤلف منطقة إدارية واحدة.إقليم تريبو  - 6
 2، ص ص1980محمد الصغير غانم ، نقيشة مسيبسا الأثرية "دراسة مقارنة" مجلة سيرتا. العدد الرابع، ديسمبر - 7
-14. 
ويعنون بها وصف طريقتهم في الحياة ، حياة البدو  مشتقة من كلمة يونانية  بمعنى الرعاة (Numidae)النوميديون  -8

محمد بيومي مهران، مصر والشرق القديم )المغرب القديم( دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية،  Nomadie)الرحل )
 . 191م،ص 1990

عبداللطيف محمود البرغوثي ، التاريخ الليبي القديم من أقدم العصور حتى الفتح الإسلامي، منشورات الجامعة  - 9
 .251م، ص1971الليبية، دار صادر للنشر، بيروت، 

 .279محمد الهادي حارش، الجذور التاريخية لمملكة نوميديا "مجلة الاتحاد العام للآثاريين العرب" ،ص -10
( تقلد (Plebsق.م، مؤر  روماني وسياسي من طبقة العوام 86-34( Caius Sallustسالوست )كايوس  -11

ق.م، وعضوية مجلس الشيو  52( عام Tribunatمناصب سياسية في الدولة الرومانية منها منصب المحاماة )التربيونة
ى ولاية أفريقيا بعد القضاء ق.م، صاحب صديقه يوليوس قيصر في حملته على أفريقيا، حيث عينه حاكماً عل 51-46

ق.م، أعتزل السياسة بعد مقتل قيصر. للمزيد يُنظر: عبداللطيف أحمد علي، التاريخ  46على خصمه بومبي عام 
 .  47-46،ص ص1967الروماني )عصر الثورة(القاهرة،

أحمد عثمان، الآدب اللاثيني ودوره الحضاري، حتى نهاية العصر الذهبي، سلسلة عالم المعرفة، الكويت  - 12
 .  190،ص1989

،)الجمهورية الرومانية والملوك الأهالي( 7قزال ستيفان، تاريخ شمال أفريقيا القديم، ترجمة محمد التازي سعود،ج -13
 .132،ص2007الرباط

 .201م،ص1960ري، تاريخ الرسل والملوك، القاهرة محمد بن جرير الطب - 14
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كورنيليوس بالبوس، أسباني المولد، وأحد قادة الجيش الروماني في عهد الإمبراطور أغسطس وقد شغل منصب بر  -15
( نائب قنصل ولاية إفريقيا. للمزيد يُنظر: أمال مصطفى كمال أبراهيم، الجهود الكشفية الفينيقية Proconsulوقنصل )

لهيليستينية والرومانية في أفريقيا الرومانية )رسالة دكتوراه غير منشورة( معهد البحوث والدراسات وا
.وكذلك أحمد محمد أنديشة، التاريخ السياسي للمدن الثلاث ،الدار الجماهيرية للنشر 93م،ص2001الأفريقية،القاهرة،

 .  167م ،ص1993، مصراته 1والتوزيع والإعلان، ط
16 - Pliny ,Natural History.(L.C.L) London,1961,V,V,38  

مصطفى كمال عبدالعليم، دراسات في تاريخ ليبيا القديم، منشورات الجامعة الليبية، المطبعة الأهلية بنغازي،  - 17
 .87م، ص1966

 .191صالمرجع السابق ،  أحمد محمد أنديشة، -18
19

 - Pliniy,v,v,38 
20

 - D.E.L. Haynes , Antiquitis of Libya 1945,p38ff  
 .192-191أحمد محمد أنديشة ، مرجع سابق ،ص ص  -21
( المشهورة تحت تصرف حاكم الولاية ، أتخدت هذه Legio III Augustusأوغسطس وضع فرقة أوغستا الثالثة ) - 22

( في الجزائر مقراً لرئاستها Lambaesisمدينة لمبيزي)م 238م حتى تاريخ حلها مؤقتاً سنة 81الفرقة منذ تأسيسها سنة
م هذه الفرقة منذ قدومها عينت حدود الولاية بحفر 253، كما أنها عادت إلى مقرها القديم بعد أن أُعيد تشكيلها سنة 

يد خندق مؤقت و أقامت لجنودها معسكرات في المواقع الاستراتيجية وقامت ببناء شبكة من الطريق والحصون. للمز 
 .257 – 256يُنظر عبداللطيف البرغوتي، التاريخ الليبي القديم، ص ص 

23 - Strabo,Geog,xvii,3,23 

24
 - Mattingly D.J.''Irt,895,and 896,Tw.Inse.Gher.El.Gar'' op.cit. p70.  

عبدالسلام أحمد الوحيشي و أحمد محمد السائح ، الخصائص المورفومترية لحوضي زمزم والبي الكبير، دراسة  -25
 . 231، ص2013مقارنة باستخدام التقنيات المكانية ، الملتقى الجغرافي الرابع عشر 

العلوم الإنسانية والعلمية محمد أحمد علي ، نهر الكفرة الجوفي حقيقته وأهميته العلمية والاقتصادية ، مجلة  - 26
 .  42،ص2016جامعة المرقب، العدد الثاني ، ديسمبر –والاجتماعية ، تصدر عن كلية الآداب والعلوم قصر خيار 

يسري عبدالرازق الجوهري ، شمال أفريقيا دراسة في الجغرافية التاريخية و الإقليمية، مؤسسة شباب  - 27
 .343، ص1968الجامعة

28 Mattingly, D, P1  
 .42محمد أحمد علي ، المرجع السابق، ص - 29
علي واحدي ، النشاط الاقتصادي في مغرب ما قبل الإسلام، دراسة أركيولوجية ، لوليلي ومجالها، سلسة شرفات  - 30

 .19، ص2016، الرباط، منشورات الزمن79رقم 
 . 123، ص1999يقية ، دار المعرفة الجامعية محمد الفتحي بكير محمد، الجغرافيا التاريخية ،دراسة أصولية تطب - 31
 . 55محمد أحمد علي ، المرجع السابق، ص - 32
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 .30-29يسري عبدالرازق الجوهري، المرجع السابق،ص - 33
 58م، ص1996، مركز الاسكندرية للكتاب ، الاسكندرية، 3سالم علي الحجاجي ، ليبيا الجديدة ، ط - 34

35 Mattingly, D, p15  
،جامعة 1هيرودوت ، الكتاب الرابع، من تاريخ هيرودوت، الكتاب الليبي ،ترجمة محمد المبروك الذويب،ط - 36

وكذلك يُنظر علي فهمي خشيم ، نصوص ليبية ، مطبعة دار الفكر، طرابلس،  119م ص2003قاريونس.بنغازي،
 .50م، ص1967

 .342يسري عبدالرازق الجوهري ، المرجع السابق ،ص - 37
 112عبدالعزيز طريح شرف، جغرافية ليبيا ، مؤسسة الثقافة الجامعية، الاسكندرية ،ّ ذ.ت ، ص - 38

39
 Gilbertson,D D,et.al,P.A……P35  

40
  - Diodorus  Siculus .Historia ,lll ,L.C.L.Cambridge,1953, p 49   

 .120، مرجع سابق ، ص 175هيرودوت ، فقرة  - 41
ق.م. ولكن فشلت هذه  517داريوس أبن ملك أسبرطة قام بحملة للسيطرة على مصب نهر كينبس في سنة  - - 42

المحاولة للمزيد يُنظر فرنسوا شامو ،الإغريق في برقة ، ترجمة: محمد عبدالكريم الوافي، منشورات جامعة قاريونس، 
 وما بعدها. 280م، ص1990بنغازي، 

 .108ع السابق ، صعلي فهمي خشيم ، المرج - 43
44

  – Scylax Caryandensis ,Periplus ,Geographici ,Gracci, Paris,1882,x .p 109  
 يمكن أن تكون التسمية نسبة إلى خليج سرت الكبير. - 45

- Geog . P .iv .3.6- 46 
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 التعليمية الليبيةالإلكترونية في مكاتب الخدمات معوقات تطبيق الإدارة 

مدينة مكاتب الخدمات التعليمية في بعلى  الموظفين الإداريين  ميدانيةدراسة "
 "بنغازي

 ليبيا –جامعة بنغازي / كلية الاقتصاد/ قسم إدارة الأعمال :  هند خليفة سالم الصويعي -أ 
Dr.hendbarka@yahoo.com Email :  

 الملخص:   

مدينة  في التعليمية  في مكاتب الخدمات الإلكترونية الإدارة تطبيق التعرّف على ) معوقات( إلى الدراسة هدفت      
التحليلي ، كما قامت الباحثة بتطوير استبانة  ) استبانة(  الوصفي المنهج استخدام ولتحقيق أهداف الدراسة تم بنغازي

( مبحوث  ،و قد تم إتباع أسلوب العينة 167حيث بلغ حجم مجتمع الدراسة ) الدراسات السابقة ،اعتمادا على بعض 
( شخص، كما بلغ عدد الاستمارات المسترجعة الصالحة للتحليل 118العشوائية البسيطة ، اذ بلغ حجم العينة )

وقد أشارت  لمجمعة ميدانياً،بيانات االفي تحليل  (spss( استبانة، واستخدم برنامج التحليل الاحصائي )94الإحصائي)
،عدم  الدراسة نتائج نتائج الدراسة إلى أن المستوى العام لمعوقات  تطبيق الإدارة الالكترونية كان مرتفعا ، كما أوضحت

ذات دلالة إحصائية بين المبحوثين تتعلق بمعوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية تعزى للمتغيرات  فروق معنوية وجود
الديموغرافية ، وأن هناك اتفاق عام على أبرز الآليات المتبعة في التغلب على هذه المعوقات ، وأخيراً طرحت الدراسة 

بمكاتب  تعترض تطبيق الإدارة الإلكترونيةالتغلب على المعوقات التي  التي قد تسهم فيمجموعة من التوصيات 
 .  بمدينة بنغازيالخدمات التعليمية 

 معوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية، مكتب الخدمات التعليمية.،  الإدارة الإلكترونيةالكلمات المفتاحية: 

Abstract:  The study aimed to identify the obstacles of electronic-administration in 

Educational Services Office in the city of Benghazi through the followed obstacles of 

)Administrative obstacles, Human obstacles, Technical obstacles, Financial obstacles ) to 

achieve the study objectives the study used descriptive analytical, and the questionnaire 

has been developed based on some previous studies. The population of the study reached 

(167) employee the بسيطة random sample has been selected with size (118).The number of 

retrieved questionnaire for valid statistical analysis was (94) form. The results indicated 

that the overall level of the obstacles of electronic-administration were high. The results 

also showed there weren't  significant differences about the obstacles of electronic-

administration due to demographic variables under study, Finally, the study provided a set 

of recommendations that may contribute to application electronic-administration. 

Key words: electronic-administration, obstacles of electronic-administration, Educational 

Services Office. 
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  :مقدمة 
 تعزيز في ساهم بشكل كبير المعلومات والاتصالات لتكنولوجيا السريع أن التطور فيه شك لا مما     
 والاستراتيجيات الأعمال سير على تحسينات جوهرية إدخال من خلال الابتكار على المؤسسات قدرة

علم الإدارة الحديث القائم  في وان إجراءات تبني تقنية المعلومات والاتصالات خطوة حقيقية  الإدارية،
اعتماد منهج الابتكار والإبداع في إحداث تغييرات جوهرية جذرية في مفهوم العمل الإداري  على

دارة المعرف لذا ظهر مفهوم  هذه التقنيات، ة من خلالوالتحول من الإدارة التقليدية إلى إدارة التغيير وا 
كإحدى إفرازات العصر الحديث والتي تهدف إلى تحسين الأداء من خلال  الإلكترونية  الإدارة 

 المختلفة والخدمات المعاملات تنظيم ضرورة الاستفادة من وسائل الاتصال الالكتروني والذي يحتم
عادة وتبسيط الإجراءات  الأعمال المتأصلة في والبيروقراطية الروتين من للتخلص إلكترونياً  هيكلتها ،وا 

المعلومات  تكنولوجيا خلال من المختلفة المجتمع ومؤسسات الزبائن باحتياجات العامة وربطها والمهام
المتقدمة مما يسهم في تسريع وتسهيل عملية صنع القرارات وتقديم خدمات بجودة عالية  والاتصالات

 . (2013ب، القصيمي ،)طي. وفق معايير تقنية تواكب تطورات العصر

 الدراسات السابقة 
 ،في الالكترونية الإدارة أدوات أثر وتحديد دراسة إلى البحث هدف هذا :(2018دراسة )الطويل 

 موظف وقد توصل 100بالتطبيق على عينة مكونة من  مصراتة، بجامعة الخدمات جودة تحقيق
  أظهرت حيث بالجامعة، الخدمات جودة تحقيق في يؤثر لا الإدارة الالكترونية واقع أن إلى البحث
 والحاسوب الأرشفة الالكترونية استخدام متغيرات بينٌ  إحصائية دلالة ذات علاقة وجود عدم النتائج
 الحضور ومنظومة الأداء تقييم في الالكترونية والتقارير والمعلومات البيانات واسترجاع تخزين في

 للموظفينٌ  تدريبية بدورات والقيام الالكترونية الإدارة ظمن تفعيل يوجب بضرورة الذى الأمر والغياب،
 .بالجامعة الخدمات جودة تحقيق في منها للاستفادة

 ،سلطت هذه الدراسة الضوء على المتطلبات التي يمكن توفرها (2017دراسة) بن نوبة وابوخويط :
يمكن الاعتماد عليها لتطوير لتطبيق الإدارة الالكترونية في المؤسسات الحكومية الليبية كونها آلية 

العمل من طرق العمل التقليدية إلى  طرق عمل أكثر مرونة للاستفادة من منجزات الإدارة الالكترونية 
في توفير الوقت والجهد والتكلفة بالتطبيق على مكتب خدمات التعليم بمدينة الخمس بالتطبيق على 

الأموال اللازمة والكافية لتصميم وتطوير   ر إلىيفتق التعليم مكتب التوصل إلى أن ( مفردة، وتم32)
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البرامج الالكترونية لانجاز الأعمال وان الأجهزة بالمكتب كالحاسوب والانترنت غير كافية ولا تستطيع 
 تلبية كل الاحتياجات المطلوب تنفيذها .

 ،تطبيق : هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على متطلبات ومعوقات (2017دراسة)المايل والشربجي
الإدارة الالكترونية من وجهة نظر أعضاء هيئة  التدريس بكلية الاقتصاد والتجارة بجامعة المرقب ، 
وقد توصلت الدراسة إلى أن العينة المبحوثة لديهم قناعة تامة بضرورة تطبيق الإدارة الالكترونية إلا 

 ت البشرية والثقافية.أن تطبيقها يواجه عدة معوقات تقنية وفنية وتمويلية إضافةً للمعوقا
 ،هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن مستوى إدراك العاملين في  (2016دراسة )حسن واخرون

مؤسسات التعليم العالي والبحث العلمي لأهمية تطبيق الإدارة الالكترونية في هذه المؤسسات 
رئيسة في جمع  والمعوقات التي تعرقل تطبيقها )محافظة ديالى(، و تم استخدم الاستبانة كأداة

( ،  وقد بينت نتائج الدراسة  199البيانات حيث طبقت الدراسة على عينة طبقية عشوائية وعددهم )
أن اغلب العاملين يدركون جيدا أهمية التحول نحو الإدارة الإلكترونية في مؤسسات التعليم العالي كما 

لبنية التحتية اللازمة لتمويل وتطبيق أن أهم عائق يعرقل التحول هو "قلة الموارد المالية المخصصة ل
مشروع الإدارة الالكترونية"، ثم يليه بالأهمية" ضعف الثقة في حماية سرية وأمن المعلومات"، و 

 "ضعف الوعي الثقافي بتكنولوجيا المعلومات على المستوى الاجتماعي والتنظيمي". 
 ،الإدارة تطبيق صعوبات التعرّف على إلى البحث هدف (2016دراسة )الغنبوصي والهاجري 

 المدارس مديري نظر من وجهة الكويت ودولة عمان سلطنة في العام التعليم مدارس في الإلكترونية
 دعم الإدارة :هي محاور، خمسة من مكونة استبانة الباحثان طوّر الدراسة هدف ولتحقيق ومساعديهم،

 :النتائج أهم ومن الرقمية، والثقافة البشرية، والموارد المالية، والموارد والتشريعات، والنظم العليا،
 يليه المالية، الموارد محور ثم الصعوبات، كأعلى الأولى المرتبة في الإلكترونية الثقافية فجوة جاءت

 كان كما .العليا الإدارة دعم أخيرا محور وحل والتشريعات، الأنظمة محور ثم البشرية، محور الموارد
 .الكويت دولة لصالح وذلك البلدين إحصائية بين دلالة ذات فروق هناك

 (دراسةAsogwa ,2012:)  هدفت هذه الدراسة إلي إبراز المشاكل المحتملة حول إدارة السجلات
الالكترونية في أفريقيا وسعت لتقديم إرشادات يمكن أن يعتمد عليها المتخصصين في المعلومات 
وأصحاب المصلحة في الدول النامية لضمان نجاح تنفيذ إدارة السجلات الالكترونية وتوصلت الدراسة 

يمكن  ل الرئيسة كانت المشاكل الإدارية بالإضافة إلى التحديات التقنية حيث لاعلى أن أهم المشاك
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تطبيقها دون وجود بني تحتية مناسبة وتشريعات قابلة للتطبيق وان يكون هناك تمويل كافي بالإضافة 
 وجود المختصين في تكنولوجيا المعلومات. ىإل
 النظرية لمفهوم الادارة الالكترونية  هدفت الدراسة إلى معرفة الاسس (2011)الحسنات، دراسة

ومتطلبات تطبيقها في الجامعات الفلسطينية ، والكشف عن معوقات تطبيق الادارة الالكترونية في 
 إدارات الجامعات الفلسطينية بقطاع غزة والمتمثلة في )المعوقات المالية ،التقنية، البشرية والتنظيمية(،

لى هذه المعوقات من وجهة نظر الاداريين فيها، وتم تطبيق والتعرف على ابرز الاليات للتغلب ع
( من الموظفين الاداريين، وقد خلصت الدراسة لمجموعة من النتائج 220الدراسة على عينة قوامها )

أهمها: لايوجد تعريف موحد للإدارة الالكترونية داخل الجامعات بالرغم من وجود محاولات لتطبيقها، 
عوقات تطبيق الادارة الالكترونية كانت موجودة بدرجة كبيرة  وكان ترتيبها على كما بينت النتائج أن م

 متوسط أن النتائج أظهرتكما  (،فالتقنية التنظيمية، ثم البشرية، ثم المالية، المعوقاتالنحو التالي )
  .جداً  بيرةك بدرجة انك المعوقات على التغلب خلالها من يمكن التي الآليات عبارات

 (دراسةGilaninia& Others,2011)  التعرف على تأثير التحديات التي تعيق  ىلدراسة إلا سعت
تطبيق التجارة الإلكترونية في إيران ، حيث تم  استخدام نموذج تشكل أبعاد هذا النموذج كل من 

ية" وقد تم "المعوقات البنية التحتية اللازمة الفنية / المالية والإدارية والاجتماعية / الثقافية والقانون
استخدام الاستبيان كأداة للقياس وتم اختيار عينة طبقية عشوائية وقد تبين وجود عوائق تم ترتيبها 
على النحو التالي تحديات الإدارة تأتي في المرتبة الأولي ثم تليها التحديات الثقافية والاجتماعية ،ثم 

المالية وقد أوصت  –تي التحديات الفنية التحديات القانونية / القانونية ، وفي المرتبة الأخيرة تأ
الدراسة للقضاء على هذه العقبات وتسهيلها بأنه يمكن تحديد تطبيق التجارة الإلكترونية ثلاثة 
مكونات: الحكومة والجامعة والصناعة، الحكومة من حيث القانون وتضع اللوائح اللازمة وتوفر الدعم 

جارة الإلكترونية. أم الجامعة تعتبر مصدرا للنظرية حيث المالي والضريبي محاولة الدعم وتسهيل الت
يتم مناقشة التجارة الإلكترونية ويمكن اكتشاف وتطوير نتائج جديدة في هذا المجال وتنفيذها ، أما 
الصناعة تعتبر التجارة الإلكترونية بمثابة أنظمة عملية ومختبرية وعن طريق الجامعة يتم تنفيذها في 

 هذا القطاع.
  دراسةSeresht,2009)) سعت الدراسة إلى الكشف عن فاعلية تطبيق الإدارة الالكترونية وكذلك :

مفردة متمثلة في أعضاء هيئة  239معرفة معوقات تطبيقها في الجامعات الإيرانية حيث تم دراسة 
يد من التدريس والإداريين بالجامعة محل الدراسة ،وقد خلصت الدراسة إلى وجود معوقات إدارية تق
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تطبيق الإدارة الالكترونية مثل عدم الوعي التكنولوجي ونقص الخبرة وعدم وجود دوافع وانعدام الرغبة 
 لدى الأفراد لتطبيقها بالإضافة إلى وجود عوائق تكنولوجية وثقافية. 

 الإدارة تواجه استعمال التي هدفت الدراسة إلى الكشف عن الصعوبات : 2008 ) الحمدي، (دراسة 
 تلك مديري نظر وجهة من مكة المكرمة بمدينة الحكومية الثانوية المدارس إدارة في الإلكترونية
 المدرسة الثانوية إدارة تواجه صعوبات عدة وجود عن الدراسة نتائج كشفت وقد ووكلائها ، المدارس
 ية،الإدارة الإلكترون تقنيات وصيانة تشغيل في مختص فني إلى موظف المدارس حاجة :أهمها

 والافتقار الإلكترونية، الإدارة تطبيق تنظم طرق التي اللوائح وغياب التدريبية، الدورات ندرة إضافة إلى
 وعدم من الإلكترونية، أكثر الورقية الوثائق على والاعتماد الإلكترونية، لاستعمال الإدارة خطط إلى
 مع التعامل وأيضا صعوبة الإلكترونية، الإدارة للمدارس لاستعمال الإنشائية التحتية البنى تهيئة

والوكلاء، قدم  للمديرين التقني التأهيل وضعف الإنجليزية، على اللغة المعتمدة الإلكترونية البرمجيات
 الأجهزة المتوفرة لدى المدارس وضالة الموارد المالية للمدرسة وافتقارها لميزانيات خاصة بالتدريب.

   2005,دراسة) Aduwa and Iyamu)  تواجه التي المشاكل على سعت الدراسة إلى التعرف 
 هناك معوقات نيجيريا وقد بينت النتائج أن في الثانوية المدارس في الاتصالات الإلكترونية استعمال
وقلة  والأجهزة الالكترونية للبرامج العالية للاتصال أهمها التكاليف الأمثل دون التطبيق تحول

 . التحتية البنية وضعف المهارات
تناولت بعض الدراسات التي تم سردها آنفا أهم المتطلبات التي يمكن  :التعليق على الدراسات السابقة

توفرها لتطبيق الإدارة الالكترونية في المؤسسات المختلفة والكشف عن فاعلية تطبيقها في بيئات 
لتي تواجه تطبيقها كون الدراسات الأخرى إلى الكشف عن أهم المعوقات ا اغلب مختلفة، كما سعت

تطبيقها ليس بالعملية السهلة ، وكشفت نتائج معظم الدراسات أن هناك صعوبات تحول دون تطبيق 
الإدارة الالكترونية في المؤسسات التعليمية أهمها المعوقات المالية والتكنولوجية والبشرية والإدارية 

 وكذلك ((Seresht,2009 و (2017ربجي،)المايل والشوتشابهت الدراسة الحالية مع دراسة كل من 

في تناول المعوقات التي تواجه تطبيق الإدارة الالكترونية، وقد تم الاستفادة من هذه  (2008)الحمدي،
عداد فقرات الاستبانة.  الدراسات في إعداد الإطار النظري لهذه الدراسة وا 

واختلفت هذه الدراسة مع الدراسات السابقة في تناولها لمعوقات تطبيق الإدارة الالكترونية في مكاتب   
الخدمات التعليمية في مدينة بنغازي وهو الأمر الذي لم يتم تناوله من قبل حيث تناولت معظم 

أو جامعات وبالتالي الدراسات معوقات الإدارة الالكترونية في المؤسسات التعليمية سواء كانت مدارس 
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لم تتطرق إلى المكاتب الخدمية والتي تلعب دور مهم لتلك المؤسسات  .كذلك اختلفت بيئة التطبيق 
 .حيث تم تطبيق هذه الدراسة في البيئة الليبية 

ثورة في  الحاسوبية والتطبيقات أحدثت تكنولوجيا الاتصالات المعلوماتية الحديثة :مشكلة الدراسة 
المتقدمة تعتمد اعتمادا أساسيا في عملها على نظم  الدول معظم حيث باتت .حياةكل جوانب ال

 الإدارية وخاصة الأجهزة الحكومية الأجهزة  التقنية في معظم هذه ،وعملت على إدخال المعلومات
للمواطنين بواسطة أجهزة وشبكات الحاسوب ،لذا بدأ التفكير في  العامة الخدمات بتقديم تقوم التي

 كافة إدارات في عنها غنى لا وضرورة محاولة الاستفادة من الإدارة الالكترونية والتي أصبحت مطلب
إلا  لن يتحقق ذلك ولكن كفاءاتها، ورفع أداءها تحسين إيجابية نحو نتائج من تحققه لما المنظمة
 )العلاق، ذلك الإدارات ويؤيد تلك في قد تعترض تطبيقها التى والمعوقات المشكلات بتجاوز

،كون  التقليدية الإدارة عن تختلف الإلكترونية الإدارة وتوجهات فلسفة الذي يرى أن   87:2006)
 تنظيمية هياكل تتطلب والتي بدورها الابتكارية للنشاطات مقيدة التقليدية تعتبر التنظيمية الهياكل
الإلكتروني، وبالرغم من  العمل مطالب من ضروريا مطلبا التدفق يعد وهذا العمل، تسهل تدفق مفتوحة

وجود معوقات تحول دون  إلا أن هناك بعض الدراسات أثبتت الفوائد التي تحققها الإدارة الالكترونية
تطبيقها، وعلى مستوى الدولة الليبية نجد أن جل المنظمات بصفة عامة ومكاتب الخدمات التعليمية 

مظاهر البيروقراطية لازالت راسخة وتشكل عائق بصفة خاصة لم تستفيد من ذلك التقدم المعلوماتي ف
يحول دون ذلك ،ومن خلال الدراسة الاستطلاعية التي قامت بها الباحثة لمكاتب الخدمات التعليمية 
بمدينة بنغازي والتي تمثل حلقة وصل بين المدارس ووزارة التعليم تبين أنه يتم استخدام الورق في كل 

تدار بأسلوب تقليدي يدوي وان استخدام الحاسبات الآلية يقتصر على  المعاملات وأن الأعمال لا تزال
تتعدى إدخال البيانات بعد الحصول عليها في صورة ورقية دون معالجتها أو  معاملات بسيطة فقط لا

الاستفادة منها الكترونيا مما يؤدى إلى البطء في انجاز العمل وانخفاض مستوي الدقة وتعطيل 
 تواصل الالكتروني بين المكاتب المختلفة من جهة وكذلك مع وزارة التعليم الإجراءات وغياب ال

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 الخدمات التعليمية بمدينة بنغازي على الموظفين بمكاتب  12/04/2019تم اجراء دراسة استطلاعية بتاريخ   *

السلبية  والمدارس من جهة أخرى، الأمر الذي ترتب عليه ظهور بعض التجاوزات و الممارسات 
والمتمثلة في المحاباة والوساطة والتسيب الإداري ، الأمر الذي يحتم السعي الجاد للتعرف على هذه 

 وبذل الهائلة تأثيراتها من والاستفادة الإلكترونية الإدارة من تطبيق دون التمكين تحول المعوقات التي
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 أمكن من خلال ما إزالتها أو أثارها من التخفيف أجل المعوقات من لتلك الحلول أبرز الجهود لإيجاد
 عن الكشف الحالية تحاول الدراسة هنا وضع الخطط والحلول الملائمة لمواجهتها والتغلب عليها. ومن

 وجهة في مكاتب الخدمات التعليمية من الإلكترونية الإدارة تطبيق دون تحول التي المعوقات أبرز
 نظر العاملين فيها.

 :التالية الأسئلة على الإجابة في الدراسة هذه تتركز    
في مدينة مكاتب الخدمات التعليمية ب الإلكترونية الإدارة التي تعيق تطبيق المعوقاتما هى أبرز  -

 بنغازي؟ 
في مدينة مكاتب الخدمات التعليمية ب الإلكترونية الإدارة مستوى المعوقات التي تعيق تطبيق ما -

 بنغازي؟
مكاتب هى الأساليب التي تُمكن من الحد من المعوقات التي تعيق تطبيق الإدارة الإلكترونية بما  -

  ؟في مدينة بنغازيالخدمات التعليمية 
بتطبيق الإدارة الإلكترونية بمكاتب الخدمات التعليمية بنغازي هل هناك فروق بين المبحوثين تتعلق  -

 ؟تعزى للمتغيرات الديموغرافية : المؤهل العلمي ، العمر ، مدة الخدمة 
  : الدراسة أهداف 
 في مكاتب الخدمات التعليمية الإلكترونية الإدارةالتعرف على أبرز المعوقات التي تعيق تطبيق    -

 بمدينة بنغازي.
 في مكاتب الخدمات التعليمية الإلكترونية الإدارةتطبيق التعرف على مستوى المعوقات التي تعيق  -

 .بمدينة بنغازي
في مكاتب  الإلكترونية الإدارةتطبيق التعرف علي الأساليب التي تُمكن من الحد من معوقات  -

 . بمدينة بنغازي الخدمات التعليمية
الإلكترونية في مكاتب الخدمات الإدارة تطبيق  ول معوقات بين المبحوثين ح اتمعرفة الفروق -

 ومدة الخدمة(. ، والعمر ، العملي )المؤهل: تعزي للمتغيرات الديموغرافية التعليمية بمدينة بنغازي

 الدراسة: أهمية
 تكمن أهمية الدراسة في حيوية موضوعها وأهميته من خلال طرح موضوع الإدارة الالكترونية ،  -

 . تطبيقها التي تحول دون والمعوقات
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 الإدارة توظيف نحو جديدة  لصناع القرار أفاقا الدراسة كونها تسعى إلى تقديم أهمية تبرز -
  هذا القطاع. في التكنولوجيا استعمال بأهمية الوعي ونشر ، التعليم قطاع في الإلكترونية

 لها يفتح نأو  ,العلمية المعرفة لحقل جديدة علمية إضافة الدراسة هذه تكون أن إلى الباحثة تتطلع -
 الإلكتروني. العمل مجال في جديدة للباحثين أفاقا
  فرضيات الدراسة: 

بمدينة  مكاتب الخدمات التعليميةفي  الالكترونية الإدارة تعيق  تواجه معوقات لا توجد :الفرض الأولى
 .بنغازي

 معوقات حول الدراسة عينة أفراد استجابات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد: لاالفرضية الثانية
 ومدة الخدمة(؟ ، والعمر ، العملي )المؤهل :لمتغيراتتُعزى  الإلكترونية  تطبيق الإدارة

أساليب  حول الدراسة عينة أفراد استجابات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد: لاالفرضية الثالثة
 ومدة الخدمة(؟ ، والعمر ، العملي )المؤهل :لمتغيرات الإلكترونية تبعا تطبيق الإدارة معوقاتالحد  

 التعريفات الإجرائية
 ومن العائق :العوق ( 1972: 637) ، الوسيط المعجم (في عائق لفظ ورد ( Obstacles ):المعوقات: 

 .عنه وشغله منه منعه عوقا – ءالشي عن وعاقه  حاجته عن أمر يعوقه لايزال
يتمكن  أن دون تحول الدراسة هى مجموعة الحواجز آو الظروف التىوالمقصود بالمعوقات في هذه 

الإدارة الالكترونية  استراتيجيةالموظفين في مكاتب الخدمات التعليمة بمدينة بنغازي من تطبيق 
 بالصورة المتكاملة.
ومات هو أسلوب إداري يتسم بالحداثة نسبيا يعتمد على استخدام تكنولوجيا المعل الإدارة الالكترونية:

والاتصالات لتنفيذ كل العمليات الإدارية والتخصصية في مكاتب الخدمات التعليمية بمدينة بنغازي 
والربط بينها وبين الأطراف المتعاملة معها بنظام الكتروني ومن ثم الانتقال من الأسلوب التقليدي لأداء 

 داء .العمل إلى الأسلوب الحديث محققا بذلك الكفاءة والفعالية وجودة الأ
  :للدراسة النظري الإطار 

 :الالكترونية وأهميتها الإدارة مفهوم :أولا        
بأنها التحول من ( Aryati  and Mahadi , 2015 :37P)يعرفها كل من مفهوم الإدارة الالكترونية:  

الوثائق الورقية إلى محتوى الويب الإلكتروني بحيث يعاد تعريف الطريقة التي يدير بها المستخدمون 
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محتوى الوثيقة مما يؤدي إلى تطوير أنظمة إدارة المحتوى ، وتفويض المهام الإدارية ، وتجهيز 
 عمل.عمليات نقل الملفات ووظائف البحث بالإضافة إلى التحكم في سير ال

المتميزة  الإمكانات من الإفادة على فيعرفها بأنها العملية الإدارية القائمة( 127: 2004)نجم،أما    
 للمنظمة الجوهرية والقدرات الموارد على والرقابة والتوجيه التخطيط في الأعمال وشبكات للانترنت
 . أهدافها تحقيق اجل من حدود بدون والآخرين

الإدارة الالكترونية على أنها منهجية إدارية جديدة تقوم على  إلى (323: 2001)السلمي، بينما ينظر    
للإدارة  الأساسية الوظائف ممارسة في والاتصالات المعلومات لتقنيات الواعي والاستعمال الاستيعاب

 والتغيير. العولمة عصر منظمات في
بأن الإدارة الالكترونية تمثل الاستثمار الايجابي  (200: 2013)ابوعاشور والنمري،ويؤكد كل من 

لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في جميع وظائف العملية الإدارية القائمة )التخطيط، والتنظيم، 
 .والتنفيذ، والرقابة، والمتابعة والتقويم(، وذلك بهدف تحسين أداءها وتعزيز مركزها التنافسي

 بالمعلومات الخاصة التكنولوجيا نية إجرائياً في هذه الدراسة بأنها استخداموتعرَف الإدارة الالكترو      
الوظائف والعمليات الإدارية في مكاتب الخدمات التعليمية بمدينة  انجاز والاتصالات من أجل تسهيل

 بنغازي العامة بكفاءة عالية مما يؤدي إلى تحسين أداءها .
الاهتمام  المتزايد والتوجه نحو استخدام تقنيات الاتصالات أن أهمية وفوائد الإدارة الالكترونية : 

 Daft )  p 14 ,2003: والمعلومات الحديثة راجع إلى المزايا والفوائد من استخدامها حيث أوضح كل من

 الالكترونية وفوائد الإدارة بعض النقاط التي تعبر عن أهمية (2007(، )عامر، 2008)السالمي،،  )
  : بالاتي تحديدها يمكن

 .القرار اتخاذ القرار مساعدته على لمتخذ وسريع مستمر بشكل المعلومات تقديم -
 الأداء. جودة وزيادة الخدمات تكاليف خفض -
مهارات وقدرات العاملين  استخدام البرامج التدريبية الخاصة بالمعلومات والتكنولوجيا من أجل تطوير -

  والرفع من كفاءتهم.
 في أي زمان ومكان. والمعلومات الوثائق السريع إلى متكامل يتيح الوصولأن وجود نظام الكتروني  -
 تبسيط الإجراءات داخل المؤسسات واختصار وقت انجاز المعاملات الإدارية المختلفة. -
 التقليل من استخدام الورق بشكل ملحوظ مما يعود بالنفع على المنظمة. -
 داخل البلاد وخارجه. الأخرىالمنظمات تسهيل الاتصالات بين دوائر المنظمة المختلفة ومع  -
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 سهولة وسرعة وصول التعليمات والمعاملات الإدارية للموظفين والعملاء والمراجعين. -
 : للمؤسسات التعليمية ومكاتب الخدمات التعليمية  بالنسبة الإلكترونية الإدارة أهمية
وذلك من  التربوية والتعليمية المؤسسات عمل مختلف وتسهيل تيسير الإلكترونية على تعمل الإدارة    

الأعمال مما يعكس الجودة والدقة والسرعة  في  مختلف في ومستحدثة جديدة خلال خلق منظومة عمل
 الوظائف تؤثر على كونها العمل، سوق لمتطلبات الاستجابة أداء الأعمال المنوطة بها وسرعة

 المتباعدة المؤسسات التعليمية والتربوية في الموظفين وتمكن  المؤسسات تلك تمارسها التي والأنشطة
 المؤسسة وتجعل فرق، ضمن العمل على وتشجع والآراء، والأفكار الملفات من مشاركة جغرافياً 

الأعمال ،ونظرا للمهام المتعددة التي  بيئة في السريعة المتغيرات مع تكيفاً  وأكثر مرونة التعليمية أكثر
التعليمية كونها تٌعنى بكل معاملات المعلمين والموظفين التابعين لديوان  تقول بها مكاتب الخدمات

التعليم ومن ثم تمثل حلقة وصل بين المدارس المختلفة ووزارة التعليم وبالتالي فأن الانتقال من الأعمال 
ت والمؤسسا في المنظمات وفاعلة جيدة تحسينات إجراء سيعمل على الإلكترونية الإدارة الورقية إلى

 . المعاصرة التعليمية والتربوية
 دواعي التحول إلي الإدارة الالكترونية:

أن التحول إلى الإدارة الالكترونية هى ضرورة حتمية تفرضها التغيرات العالمية ففكرة التكامل   
حيث فرض التقدم العلمي والمطالبة  وتوظيف المعلومات أصبحت أحد محددات النجاح لأي منظمة

الخدمات وضمان سلامة العلميات كلها من الأمور التي دعت للتحول من العمل التقليدي إلي بجودة 
،لذلك سعت معظم الحكومات  المعاصرة في الدول المتقدمة والنامية على حدٍ سواء  العمل الالكتروني

العامة إلى التحول نحو الإدارة الالكترونية هذا التحول يحتاج إلى تغيير وتحول في فكر الإدارة 
وممارستها كونه يحتاج إلى العديد من المتطلبات وخطط طويلة الأجل وهو عملية تتم بشكل تدريجي 

دواعي التحول  (2008( )السالمي،2007()عامر،2000)العواملة،وفق ظروف كل مجتمع. وقد أورد 
 للإدارة الالكترونية في الأسباب التالية:

 التكنولوجي.تسارع التقدم العلمي والتطور  .1
 ترابط المجتمعات الإنسانية في ظل العولمة. .2
 الاستجابة لمتطلبات البيئة المحيطة والتكيف معها. .3
 التحولات الديموقراطية وما صاحبها من متغيرات وتوقعات اجتماعية. .4
 المؤسسة. في للعاملين المتداولة البيانات توفير صعوبة .5
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 العمل. نطاق اتساع على العاملين بين المستمر الاتصال تحقيق حتمية .6
 الانتشار الواسع للثقافة الالكترونية. .7
 ترشيد استخدام الموارد وضبط الأداء وفق المواصفات الفنية والقانونية والنظم الإدارية    المعتمدة. .8

وبناءً على ماسبق ترى الباحثة أن أهمية التحول إلى الإدارة الالكترونية أصبح ضرورة من     
ضرورات العصر الحالي كونها تمثل أداة لها قدرتها على مواجهة التطور الكمي والنوعي الهائل في 

بة لتحديات القرن تقنيات ونظم المعلومات المنبثقة عن الثورة المعلوماتية والتكنولوجية مما يشكل استجا
فرازات العولمة واقتصاديات المعرفة الأمر الذي يشكل نقلة  الواحد والعشرون المتسم بالفضاء الرقمي وا 

 نوعية لكل المنظمات على اختلاف طبيعتها من أجل البقاء والنمو والتميز التنافسي.
لكترونية فأن الأمر يستلزم عدة لكي يتم التحول إلي الإدارة الا مراحل التحول إلي الإدارة الالكترونية:

 مراحل أو خطوات يمكن سردها علي النحو التالي:
  قناعة ودعم الإدارة العليا بالمنظمة: أي يكون لدى مدراء الإدارة العليا القناعة التامة للتحول من

ل المعاملات الورقية إلي المعاملات الالكترونية ومن ثن تقديم الدعم الكامل والإمكانيات للتحو 
 إلي الإدارة الالكترونية.

  تدريب وتأهيل الموظفين:  يعتبر الموظفين رأس المال الحقيقي لنجاح أي منظمة لذا لابد من
 عقد دورات تدريبية لهم من أجل التعامل مع التكنولوجيا الحديثة المتوفرة.

 عمال، مرحلة التوثيق الإداري: وتشمل هذه المرحلة توثيق الهيكل التنظيمي، ومسارات الأ
والإجراءات الإدارية، والمهام الوظيفية والصلاحيات والخدمات التي تقدمها المؤسسة وتحديد 

 الهدف لكل عملية إدارية  وتطويرها لكي تتناسب مع كثافة العمل.
  مرحلة التطوير التقني: وتشمل تطوير جميع الجوانب التقنية، مثل البرمجيات، والفنيين، وتوفير

دارة الالكترونية ، وتتضمن عملية تطوير البرمجيات تحليل جميع الأعمال البنية التحتية للإ
الإدارية المطورة وتحويلها إلى برامج تطبيقات في الحاسب الآلي من خلال توفير أجهزة حاسوب 

 وربط الشبكات الحاسوبية السريعة بملحقاتها وتأمين وسائل الاتصال الحديثة.
 مرحلة يتم التطوير الإداري بمنظور تقني يراعي متطلبات إعادة هندسة الأعمال، وفي هذه ال

الإدارة الالكترونية كالبدء بتوثيق المعاملات الورقية إلي معاملات الكترونية من خلال حفظها 
الكترونيا بواسطة الماسحات الضوئية ، كذلك البدء ببرمجة المعاملات الأكثر انتشارا في كل 
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( ،)أبو عاشور 2008)علوطي،.يل الهدر في استخدام الورقالأقسام وبرمجتها الكترونيا لتقل
 (.2013والنمري،

نحو تطوير  استراتيجيةوعليه ترى الباحثة أن تحقيق نجاح الإدارة الالكترونية يستوجب توجيه       
الهيكل التنظيمي ، وخلق قنوات اتصال سهلة التدفق ، وخفض التكاليف ، والقضاء على الاختناقات 

 البيروقراطية بسبب الهياكل التنظيمية غير المرنة .
متكاملة من أجل الانتقال من النمط التقليدي  استراتيجيةأن وضع  :الالكترونية الإدارة تطبيق معوقات

للإدارة إلى نمط الإدارة الالكترونية لا يعني أن  الطريق سلسة وخالية من المشاكل بل  قد تظهر عدة 
ولتفادي هذه المشاكل أو وضع الحلول المناسبة لها، يجب  الاستراتيجيةمشاكل تعيق تطبيق تلك 

يمكن أن تطرأ وتشخيصها في البيئة التي يراد تطبيق الإدارة  معرفة و إدراك كافة المتغيرات التي
 الالكترونية فيها . 

أن هناك معوقات تحول  (2008( و) علوطي 2009( و)الإمارة ،2017)بن نوبة وابو خويط،ويرى  كل من  
 دون تطبيق الإدارة الالكترونية يمكن إبرازها في النقاط التالية:

 المؤسسة الواحدة. اختلاف نظم الإدارة حتى داخل 
 .عدم اقتناع إدارة المؤسسة بدواعي التحول ومتطلباته 
 .عدم توافر الحافز القوي لدى الأفراد لإنجاح عملية التحول 
 .صعوبة الوصول إلى الإدارة الالكترونية المتكاملة داخل المؤسسة 
 .عدم توفر بنية أساسية فنية جيدة وقلة الموارد المالية 
 دارة الالكترونية من حيث تقليصها للعنصر البشري والخوف من التكنولوجيا النظرة السلبية للإ

 وتطبيقاتها.
 .استمرارية عمليات تحديث البيانات مع تحمل الأفراد المكلفين بها العبء الإداري المعتاد 
 .التوافق مع النظم اليدوية في دوراتها المستندية ورفضها التحديث والتغيير 
 رية أمن التعاملات الشخصية.عدم الثقة في حماية وس 
 .الرؤية الضبابية للإدارة الالكترونية وعدم استيعاب أهدافها 
 .التمسك بالمركزية وعدم الرضا بالتغيير 
 .التخبط السياسي إلي يمكن إلى مقاطعة مبادرة  الإدارة الإلكترونية أو تبديل وجهتها 
 .تأخير وضع الإطار القانوني والتنظيمي المطلوب 
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في تحديد معوقات تطبيق الإدارة  (2014(،)قنبر وحامد،2004)العمري، هذه الدراسة مع دراسة  وتتفق   
 الالكترونية حيث أجمعت معظم الدراسات على تصنيف هذه المعوقات في أربعة محاور كمايلي:

 وتتمثل في المعوقات الإدارية: .1
  التعليم لبرامج الإدارة الالكترونية وتحديد انعدام التخطيط والتنسيق على مستوى الإدارة العليا بوزارة

 الوقت اللازم للبدء في تطبيق وتنفيذ الخدمات والمعلومات الكترونياً.
  غياب التنسيق بين الأجهزة والإدارات الأخرى ذات العلاقة بنشاط المنظمة من حيث مشاركة و

 تبادل المعلومات بين بعضهم البعض.
 قار إلى التشريعات واللوائح المنظمة لعمل الإدارة الالكترونية تعقيد الإجراءات الإدارية والافت

 إضافة إلى مستوى الأمان وخصوصية المعلومات. 
 ومتطلباته التحول بدواعي وزارة التعليم اقتناع ضعف. 
 الالكترونية. الإدارة نحو التحول عملية تؤخر التي الإدارية الإجراءات روتينية 

 المعوقات البشرية: .2
  الموظفين الملمين بالمهارات الأساسية لاستخدام الحاسبات الآلية وتطبيقاتها وشبكة قلة عدد

 الانترنت.
  قلة البرامج التدريبية في مجال التقنيات الحديثة والمتطورة والتي تتلاءم مع التحول إلى الإدارة

 الالكترونية.
 وزارة  داخل لتنظيميوا الاجتماعي المستوى على المعلومات بتكنولوجيا الثقافي الوعي ضعف

 التعليم والمؤسسات التابعة لها.
 .ضعف مهارة اللغة الانجليزية لدى معظم العاملين والتخوف من التعامل مع الأجهزة الالكترونية 
  ضعف الحوافز المادية والمعنوية التي تشجع العاملين في مجال نظم المعلومات الإدارية على

 التعلم والتدريب ومواصلة التطوير.
 المعوقات المالية: .3

  قلة الموارد المالية اللازمة لتوفير البنية التحتية اللازمة لتطبيق الإدارة الالكترونية كشراء الأجهزة
نشاء المواقع وربط الشبكات.  والبرامج التطبيقية وا 

 .محدودية الموارد المالية المخصصة لتدريب وتأهيل العاملين في مجال نظم المعلومات 
 خدمات الصيانة المتعلقة بصيانة الأجهزة الالكترونية ونقص العمالة الماهرة بذلك. ارتفاع تكاليف 
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 المعوقات التقنية: .4
 التقنية هذه مثل لاستقبال جاهزيتها ونقص التربوية المؤسسات من لكثير التحتية البنية ضعف. 
 المشاكل والصعوبات المتعلقة بتشغيل وصيانة الأجهزة والمعدات. 
  تطوير النظم والبرامج الالكترونية في ظل نقص بيوت الخبرة والاستشارات.ارتفاع تكلفة 
 .تقادم مهارات العاملين التقنية ومقاومتهم لاستخدام التقنيات الحديثة 
 وما يترتب عليها من تقليص العمالة  خوف العاملين على مصالحهم جراء سلبيات التقنية الحديثة

 وضعف الحوافز. 
 الذي شمل السريع للتطور نظرا التعليمية البيئة في المستعملة الآلي لحاسبا وبرامج أجهزة تقادم 

 .الحياة نواحي جميع
 التعليمية البيانات في الآلي الحاسب بتشغيل تتعلق ومشكلات صعوبات. 
يتناول هذا الجزء من الدراسة الوصف التفصيلي للدراسة والأداة التي تم : الجانب العملي للدراسة 

 للكشف وذلك وكذلك عناصر المجتمع وعدد أفراد العينة والأساليب الإحصائية المستخدمةاستخدامها 
 وسبل تطبيق الإدارة الالكترونية في مكاتب الخدمات التعليمية بمدينة بنغازي تواجه التي المعوقات عن

 عليها.  التغلب
 مــاتــم الاعتمــاد علــى اســتمارة الاستقصــاء كــأداة لجمــع البيانــات الأوليــة للدراســة، وتشــمل : أداة الدراســة

 :يلي
: خصـــص لجمـــع البيانـــات الوظيفيـــة وهـــى العمـــر، المؤهـــل العلمـــي، مـــدة الخدمـــة، عـــدد القســـم الأول -

 الدورات التدريبية التي تم الالتحاق بها.
بالاعتمـاد علـى دراسـة  الإدارة الالكترونيـة: يحتوي على مقياس خاص بمعوقـات تطبيـق القسم الثاني -

وتــــم إجــــراء بعــــض التعــــديلات علــــى المقيــــاس ليناســــب أهــــداف الدراســــة ومجــــال  (2011الحســــنات )
تطبيقها، ويشتمل علـى خمسـة أبعـاد هـي: البعـد الأول: أسـئلة تتعلـق بالمعوقـات الإداريـة والتنظيميـة، 

(، البعـد الثالـث: 20 -11عوقات التقنية، الفقرات )(، البعد الثاني: أسئلة تتعلق بالم10 -1الفقرات )
(، البعـد الرابـع: أسـئلة تتعلـق بالمعوقـات الماليـة 30 - 21أسئلة تتعلق بالمعوقات البشـرية، الفقـرات )

(، البعــــد الخــــامس المتعلــــق بــــأبرز الآليــــات التــــي يمكــــن مــــن خلالهــــا التغلــــب علــــى 40-31الفقــــرات)
 (.10-1الفقرات )معوقات تطبيق الإدارة الالكترونية 
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة
تم استخدام الإحصاء الوصفي التحليلي بالاعتماد على لتحليل بيانات الدراسة واختبار فروضها،    

 في تحليل بيانات الدراسة الميدانية، والأساليب الإحصائية المستخدمة  19SPSS البرنامج الإحصائي 
 : هي
 المكونة للعبارات الاتساق الداخلي مدى لبيان Cronbach Alpha  ألفامعامل الثبات كرونبا   .1

 .الدارسة التي اعتمدتها للمقاييس
مقاييس النزعة المركزية: تتمثل في المتوسطات الحسابية لتحديد مدى تركز الإجابات حول القيمة  .2

نحراف المعياري المتوسطة لها لجميع متغيرات الدراسة، كذلك تم احتساب مقاييس التشتت مثل الا
 هذه الإجابات. تشتت وأبعاده ومدى الإجابات المتعلقة بمتغير الدراسة تركز مدى لمعرفة

( للمجموعة الواحدة : مع فترات ثقة لمتوسط العينة للتعرف على ما إذا كان متوسط درجة tاختبار ) .3
الموافقة لكل عبارة على حدى في عينة الدراسة ككل يزيد أو يقل عن قيمة معينة عن مستوى دلالة 

 (.  93%( ودرجات حرية )5معنوية )
فروق معنوية لآراء المبحوثين لتبيان وجود  One way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي  .4

مدة الخدمة ،عدد الدورات  المؤهل العلمي، حول معوقات الإدارة الالكترونية تعزى لمتغيرات العمر،
 التدريبية.

لتبيان وجود فروق معنوية لآراء المبحوثين حول  one way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي  .5
ومدة  ، والعمر ، العملي المؤهل( :لمتغيرات تبعا وقاتالمع تلك على ابرز الآليات من اجل التغلب

 .التدريبية( ،والدورات الخدمة
 صدق الأداة وثباتها 

 

 الدراسة داة( نتائج اختبار الثبات والصدق  الذاتي لأ1جدول رقم )

 داةالأ
معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات نوع المقياس

 للثبات
معامل الصدق 

 الذاتي

 0.90 0.810 40 خماسي تطبيق الإدارة الالكترونيةمعوقات مقياس 

مقياس آليات التغلب على معوقات تطبيق 
 الإدارة الالكترونية

 10 خماسي
0.852 0.92 
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( للاتساق الداخلي لأداة Cronbach -Alphaيتضح من الجدول السابق أن  قيمة معامل الثبات )  
( 0.90( ومعامل الصدق الذاتي )0.810الالكترونية بلغ )الدراسة الخاص بمعوقات تطبيق الإدارة 

(، وهى 0.92( ومعامل صدق مقداره)0.852وكذلك متغير آليات التغلب على هذه المعوقات بلغ )
كما يتمتع بدرجة عالية من الثبات  معاملات عالية وبذلك يعتبر هذا المقياس صادقاً لما وضع لقياسه،

( وهو الحد الأدنى المقبول لثبات أي مقياس في العلوم الإدارية، 0.75مقارنة بالمستوى المقبول )
وبالتالي يمكن الاعتماد عليه في التطبيق الميداني مما يجعل استمارة الاستبيان مقبولة كأداة لجمع 

 .البيانات اللازمة للدراسة
 كما يوضحها الجدول التالي: الخماسي (Likert Scale)مقياس  ولتحديد طول خلايا   

 ( المعيار المتبع لتفسير أسئلة الدراسة فيما يتعلق ببعد معوقات الإدارة الالكترونية2جدول رقم )

المتوسط 
 المرجح

 5إلي  4.2من  4.2إلي  3.4من  3.4إلي  2.6من  2.6إلى  1.8من  1.8إلى  1من 

 ضعيف جدا ضعيف متوسط مرتفع مرتفع جدا التقدير

أما بالنسبة لمقياس البعد الخاص بآليات التغلب على معوقات الإدارة الالكترونية فتم استخدام مقياس 
 اً إعطاء الدرجات لكل إجابة في المقياس، موافق تمامليكرت الخماسي بالصيغة الايجابية بحيث  تم 

المتبع لتفسير أسئلة  أما المعيار(، 1)(، غير موافق تماماً 2(، غير موافق)3(، محايد)4(، موافق )5)
 الدراسة موضح كما يلي 

 ( المعيار المتبع لتفسير أسئلة الدراسة فيما يتعلق بآليات التغلب على معوقات الإدارة الالكترونية3جدول رقم )

المتوسط 
 المرجح

 5إلي  4.2من  4.2إلي  3.4من  3.4إلي  2.6من  2.6إلى  1.8من  1.8إلى  1من 

 مرتفع جدا مرتفع متوسط ضعيف ضعيف جدا التقدير

 
   الدراسةوعينة مجتمع 

جميع الموظفين الذين يشغلون الوظائف الإدارية بمكاتب الخدمات يشتمل مجتمع الدراسة على     
 الورقية المعاملات على ، كونهم يتبعون الطرق التقليدية في الاداء التي  تعتمدبمدينة بنغازيالتعليمية 
وتستزف وقت وجهد كثيرين، ومحاولة الاستفادة من تكنولوجيا المعلومات الإدارية الروتينية  والإجراءات

حيث بلغ  واستحداث اساليب الادارة الالكترونية التي تسهم في انجاز العمل بكفاءة وفعالية وسرعة،
حيث بلغ حجم العينة وفق  العينة العشوائية البسيطة إتباع أسلوب(  مفردة وتم 167مجتمع الدراسة )
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( مفردة وتم توزيع استمارات الاستبيان على العدد 118( ب)Krejcie&Morgan1970جدول )
%(  79.7أي بنسبة)) ( استمارة صالحة للتحليل.94استمارة منهم ) 110المذكور وتم استرجاع عدد 

 من إجمالي الاستمارات الموزعة.
 :خصائص عينة الدراسة 
 35%( مـن أفـراد عينـة البحـث تتجـاوز أعمـارهم ال 82) نسـبته ما( أن 4يتضح من الجدول رقم )   

عاما وهذا يعني تنوع الموظفين من حيث العمر من سن الشباب إلى الأشخاص أكبر سـنا وربمـا يـدل 
 عينــة عناصـر مـن%( 76)ذلـك علـى تفكيـر متنـوع بـين الأجيـال المتعاقبــة ، كـذلك يتبـين أن مانسـبته 

ــديهم قــدر مــن المعرفــة المطلوبــةهــم مــن حــاملي المــؤهلات الجامعيــة  الدراســة كمــا  ،هــذا مايؤكــد أن ل
 ممـا يعنـي ،%(51)بلغـت  واتسـن 10 مـن أكثـر خدمـة مـدة لـديهميتضح أن نسـبة أفـراد العينـة الـذين 

طويلــة فــي قطــاع التعلــيم والخــدمات التعليميــة ممــا يجعلهــم مــدركين  خبــرةأن أغلــب أفــراد العينــة لــديهم 
 الدراسة عينة أفراد خصائص تنوع أثناء أداء عملهم ويتضح من بشكل جيد للصعوبات التي تواجههم 

إدراك أهــداف  علــى ةقــدر أن لــديهم ال التعلــيم قطــاع فــي الخبــرة ومــدة العلمــي والمؤهــل العمــر حيــث مــن
 .في استمارة الاستبيان المطروحة الأسئلةالدراسة والإجابة على 

 ( خصائص عناصر عينة الدراسة4جدول رقم )
 النسبة المئوية العدد المتغيرفئة  المتغير
 
 العمر

 %18 17 سنة 35اقل من 
 %43 40 45الي  35أنثى من 
 %39 37 فأكثر 45

 %100 94 المجموع
 
 

 المؤهل العلمي

 %61 57 بكالوريوس أو ليسانس
 %12 11 ماجستير
 %3 3 دكتوراه
 %24 23 غير ذلك

 %100 94 المجموع
 

 مدة الخدمة 
 %13 12 سنوات 5أقل من 

 %33 31 سنوات 10إلى  5من 
 %15 14 سنة 15إلى  10من 

 %39 37 سنة فأكثر  15
 %100 94 المجموع
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  :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 
يتناول هذا الجزء نتائج الدراسة التي تم التوصـل إليهـا مـن خـلال التحليـل الإحصـائي   

 الاستبانة ثم تقديم أهم التوصيات اللازمة.للبيانات المتحصل عليها عن طريق 
بأبعادهـا  الإلكترونيـة الإدارة تفعيـل دون تحـول هـم المعوقـات ) الصـعوبات( التـيأولا: بالنسـبة لأ   

 وجهـة مـن المتمثلة في)المعوقات الإداريـة، المعوقـات التقنيـة، المعوقـات البشـرية، المعوقـات الماليـة (
بمدينـــة بنغـــازي، بعـــد احتســـاب المتوســـط ب الخـــدمات التعليميـــة المـــوظفين العـــاملين فـــي مكاتـــ نظـــر

الحسابي والانحراف المعيـاري لكـل متغيـر مـن المتغيـرات الفرعيـة لمعوقـات الإدارة الالكترونيـة للتعـرف 
(، ومقارنـة المتوسـطات الحسـابية للإجابـات مـع 5على درجة تواجد كل منها كمـا هـو مبـين بالجـدول )

 .(3س المستخدم في الاستبانة والذي يبلغ )المتوسط الحسابي للمقيا
 إجابات أفراد عينة الدراسة تجاه معوقات الإدارة الالكترونية (5جدول رقم )

معوقات الإدارة 
 الالكترونية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 T-testاختبار 
 نتيجة الاختبار

 
 الترتيب

مستوى 
 T Sigقيمة التوافر

 0.50969 1.5628 الإداريةالمعوقات 
27.339 

 
0.000 

 دال إحصائياً  
1 

 مرتفع جدا

 جدا مرتفع 3 دال إحصائياً  0.000 18.577 0.65017 1.7543 المعوقات التقنية

 جدا مرتفع 3 دال إحصائياً  0.000 18.577 0.65017 1.7543 المعوقات البشرية

 جدا مرتفع 2 دال إحصائياً   0.000 21.740 0.63149 1.5840 المعوقات المالية

معوقات الإدارة 
 الالكترونية الكلية

1.6306 0.4622 
28.725 

0.000 
 دال إحصائياً 

 مرتفع جدا

( حــول واقــع معوقــات تطبيــق الإدارة الالكترونيــة ككــل كــان دال tنتــائج اختبــار ) (5)يبــين الجــدول    
( لبيـــان الفـــروق بـــين المتوســـطات tاختبـــار )(، كمـــا اظهـــر 28.725= )tإحصـــائيا حيـــث بلغـــت قيمـــة 

الحسابية لكل بعد من أبعاد الإدارة الالكترونية معنوية أو دلالة الاختبار، أي أن اتجاهات أفراد العينة 
نحــو متغيــر الإدارة الالكترونيــة وأبعادهــا الأربعــة كانــت مرتفعــة جــدا وفــق المقيــاس الموضــوع ، ومــن 

رافــات المعياريــة لإجابــات المبحــوثين أمكــن التعــرف علــى مســتوى خــلال المتوســطات الحســابية والانح
*، حيـــث بلـــغ 3تـــوافر تلـــك المعوقـــات إذا مـــاعلم بـــأن متوســـط المقيـــاس المســـتخدم فـــي الاســـتبيان بلـــغ 

( ممـــا يعنـــي وجـــود تلـــك المعوقـــات 1.6306المتوســـط الحســـابي العـــام  لمعوقـــات الإدارة الالكترونيـــة )
جمـــاع عاليـــة لعينـــة الدراســـة علـــى ذلـــك ، وقـــد جـــاء بُعـــد  وبدرجـــة مرتفعـــة جـــدا وكـــذلك درجـــة موافقـــة وا 

ــــــ ــــــة الأول ــــــة فــــــي المرتب ــــــات الإداري ــــــدره ) ىالمعوق ــــــاري 1.5628بمتوســــــط حســــــابي ق ( وانحــــــراف معي
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( ليحــل فــي المرتبــة الأخيــرة بالتســاوٍ 1.5840( ثــم يليهــا المعوقــات الماليــة بمتوســط )0.50969قــدره)
 .(1.7543ة بمتوسط قدره )كلٌ من المعوقات البشرية والتقني

: ) تنص علـى(وتأسيسا على ما سبق، يمكن رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة التي    
. وقــد فــي مكاتــب الخــدمات التعليميــة بمدينــة بنغــازي الإلكترونيــةتطبيــق الإدارة تعيــق وجــد معوقــات ت" 

، المعوقــــات الماليــــة ،  لإداريــــةالمعوقــــات اكمــــا يلــــي : جــــاءت مرتبــــة حســــب متوســــطاتها الحســــابية 
 . والبشرية  فالمعوقات التقنية

الــوعي بأهميــة تطبيـق الإدارة الالكترونيــة وروتينيــة  الإجــراءات غيــاب وربمـا تعــزى تلــك النتيجــة إلـى   
التـــــي تـــــؤخر التحـــــول إلـــــى الإدارة الالكترونيـــــة والافتقـــــار إلـــــى التخطـــــيط الســـــليم إضـــــافة إلـــــى  قلـــــة 

لميزانيــــــات المخصصــــــة لشــــــراء أجهــــــزة الحاســــــوب اللازمــــــة لتطبيــــــق الإدارة المخصصــــــات الماليــــــة وا
حسـابهم الخـاص وبعلاقـتهم  ىالالكترونية حيث ذكر أحد الموظفين أنه يتم توفير أجهـزة الحاسـوب علـ

الشخصية كما يرون ضـعف دعـم الحكومـة نحـو تطبيقـات الإدارة الالكترونيـة وربمـا فـي حالـة تطبيقهـا 
ظائف من الهيكل التنظيمي ومن ثم قد تواجه مقاومة من المسؤولين خوفا على ستختفي العديد من الو 

يبــرر  مراكــزهم الوظيفيــة كمــا ســيتحول عــدد كبيــر مــن المــوظفين إلــى خــارج الكــادر الــوظيفي وهــذا مــا
 مقاومتهم للتغيير.

يميـة بمدينـة ثانيا: التعرف  أساليب الحد من معوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية بمكاتب الخدمات التعل
 بنغازي
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 ( إجابات أفراد عينة الدراسة تجاه كل عبارة من عبارات التغلب على معوقات الإدارة الالكترونية6الجدول رقم )

المتوسط  العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب الدلالة tقيمة 

لتطبيق  العليا الإدارة وتأييد دعم على الحصول 1
 الإلكترونية الإدارة

4.4894 .69938 20.647 .000** 3 

الإدارة  لتطبيقات اللازمة التشريعات إصدار 2
 الالكترونية.

4.4255 .75476 18.312 .000** 5 

 2 **000. 21.928 66792. 4.5106 .وأهميتها الإلكترونية الإدارة بمفهوم الوعي تعميق 3
 العمليات/ التنظيمية الهياكل( بناء إعادة 4

 متطلبات مع يتوافق بما)   الإجراءات الإدارية/
 الإلكترونية الإدارة

4.4255 .86122 16.048 .000** 5 

 تطبيقات الإدارة مع للتعامل تدريب الموظفين 5
 عالية بكفاءة الإلكترونية

4.5745 .63057 24.208 .000** 1 

مستوى  على أو أكثر واحدة معلومات قاعدة بناء 6
 والشمولية بالدقة تتصف المنظمة

4.4043 .84649 16.084 .000** 7 

 الإدارات بين والتنسيق للتعاون استراتيجية وضع 7
 في الوزارة

4.4149 .73922 18.557 .000** 6 

جدار  برمجيات( المعلومات أمن تقنيات استخدام 8
 .) الإلكتروني التوقيع / البيانات تشفير/ الحماية

4.4255 .95590 14.459 .000** 5 

 الإلكتروني الاتصال أشكال مختلف استخدام 9
المؤتمرات / الصوتي البريد/ البريد الإلكتروني)

 الإلكترونية(

4.4851 .73922 20.790 .000** 4 

 المتقدمة الإلكترونية الاتصالات شبكات استخدام 10
 ..) الإكسترانت/ الإنترانت/ الإنترنت شبكة

4.5106 .90095 16.256 .000** 2 

 ----- **000. 27.786 51524. 4.4766 آليات التغلب على معوقات الإدارة الالكترونية 

( يتبين أن المتوسط العام لآليات التغلب على معوقات الإدارة الالكترونية 6جدول رقم ) إلى بالنظر   
 خلالها من يمكن التي الآليات عبارات متوسطات ( وهى ذات دلالة إحصائية، كما بلغت4.4766بلغ)

معوقات الإدارة الالكترونية في مكاتب الخدمات التعليمية محل البحث تتراوح مابين  على التغلب
أي بدرجة كبيرة جدا وفق إجابات المبحوثين حيث كانت أعلى ثلاث مراتب  (4.5745 -4.4043)

 شبكات استخدام يليها عالية بكفاءة الإلكترونية الإدارة تطبيقات مع للتعامل نموظفيال تدريب
 الإدارة بمفهوم الوعي تعميق والإكسترانت / الإنترانت/ الإنترنت شبكة (المتقدمة الإلكترونية الاتصالات
( وأن الإلكترونية الإدارة لتطبيق العليا الإدارة وتأييد دعم على الحصولثم  .وأهميتها الإلكترونية
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فعة وربما يعود ذلك إلى ضرورة تدريب ( وهى نسبة مرت4.4766المتوسط العام للبعد ككل بلغ )
الموظفين للتعامل مع تطبيقات الإدارة الالكترونية كخطوة أولي نحو التوجه إلى تطبيقها فعليا بالإضافة 
إلى وجود شبكات الاتصال أي بنية تحتية من أجل تطبيق الإدارة الالكترونية لان ذلك يعني نية الإدارة 

 الهياكل( بناء إعادةحول وهذا ما يؤكد مجيء العبارات الخاصة بالعليا نحو دعم وتأييد هذا الت
 إصدار و الإلكترونية الإدارة متطلبات مع يتوافق بما) ةالإداري الإجراءات/ العمليات/ التنظيمية
 .الالكترونية الإدارة لتطبيقات اللازمة التشريعات

 عينة أفراد استجابات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجدلا: الفرضية الثانية أما بالنسبة لاختبار    
مدة و  ، والعمر ، العملي المؤهل) :لمتغيرات تبعا الإلكترونية الإدارة تطبيق معوقات حول الدراسة
 ؟الخدمة(

 تحليل التباين الأحادي لمتوسطات معوقات الإدارة الالكترونية وفق المتغيرات الديموغرافية  (7الجدول )
أبعاد 
 المقياس

 التباينمصدر 
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 المعنوية Fقيمة 
نتيجة 
 الاختبار

 
 العمر

  743. 47 34.911 بين المجموعات
 

2.303 
 

 
 

.003 
 

 
دال 
 إحصائيا

داخل 
 المجموعات

14.833 46 .322 

   93 49.745 الكلية
المؤهل 
 العلمي

  162. 1.338 1.860 47 87.402 بين المجموعات
دال ر غي 

 إحصائيا
 داخل

 لمجموعاتا
63.917 46 1.389 

   93 151.319 الكلية
 

مدة 
 الخدمة

غير دال  514. 990. 1.204 47 56.603 بين المجموعات
داخل  إحصائيا

 المجموعات
55.950 46 1.216 

   93 112.553 الكلية

( لمتوسطات استجابات المشاركين في  (.Sigأن القيمة الاحتمالية (7)يلاحظ من الجدول رقم   
( وهى قيمة أصغر من 0.003الدراسة حول معوقات الإدارة الالكترونية وفق متغير العمر مساوٍ ل)

وأنه يوجد فروق معنوية  في هذه الجزئية الفرضية الصفرية مخالفة%، وهو ما يعني 5مستوى المعنوية 
تعزى لمتغير العمر بين متوسطات المبحوثين حول معوقات الإدارة الالكترونية ذات دلالة إحصائية 

ربما كان فارق العمر يجعل العاملين ينظرون إلى أهمية تطبيق الإدارة الالكترونية من زوايا مختلفة ف
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ى فيرى جيل الشباب حتمية التحول نحو الإدارة الالكترونية بينما قد يرى كبار السن أنهم تأقلموا عل
أداء أعمالهم بالطريقة المعتادة ، بينما أظهرت استجابات المبحوثين حول معوقات الإدارة الالكترونية 
والتي تعزى لمتغيري المؤهل العلمي و مدة الخدمة أنه لايوجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية بين 

تغيرين على التوالي ( للم (.Sigمتوسطات المبحوثين حول تلك المعوقات أظهرت النتائج أن قيمة 
%، وهو ما يعني قبول الفرضية 5( وهى قيم أكبر من مستوى المعنوية 514.( و ) 162.كانت )

الصفرية وأنه لايوجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية بين متوسطات المبحوثين حول معوقات الإدارة 
إلى إدراك المبحوثين لهذه  الالكترونية تعزى لمتغيري المؤهل العلمي و مدة الخدمة وقد يعزى ذلك

المعوقات كان بدرجة متشابهة كونها تلامس الواقع الذي يعايشونه نظرا للمشاكل التي يعانونها جراء 
البيروقراطية المقيتة في أداء العمل إضافة إلى المعوقات التي تواجههم عند تطبيق مفهوم الإدارة 

 الالكترونية.
 حول الدراسة عينة أفراد استجابات بين إحصائية دلالة ذات قفرو  لاتوجد :اختبار الفرضية الثالثة 

 ، والعمر ، العملي )المؤهل :لمتغيرات الإلكترونية تبعا تطبيق الإدارة آليات التغلب على معوقات
 ومدة الخدمة(؟

تحليل التباين الأحادي لمتوسطات آليات التغلب على معوقات الإدارة الالكترونية وفق المتغيرات  (8الجدول )
 الديموغرافية 

 مصدر التباين أبعاد المقياس
مجموع 
 المربعات

 درجات الحرية
متوسط 
 المربعات

 المعنوية Fقيمة 
نتيجة 
 الاختبار

 
 العمر

بين 
 المجموعات

13.736 21 .654 1.308 
 

.200 
 

 
غير دال  

داخل  إحصائيا
 المجموعات

36.008 72 .500 

   93 49.745 الكلية
المؤهل 
 العلمي

بين 
 المجموعات

36.411 21 1.734 1.086 
 

.382 
 

 
غير دال  

داخل  إحصائيا
 المجموعات 

114.908 72 1.596 

   93 151.319 الكلية
 

 مدة الخدمة
بين 

 المجموعات
دال     055. 1.679 1.762 21 36.997

 إحصائيا
داخل 

 المجموعات
75.556 72 1.049 

   93 112.553 الكلية
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( لمتوسطات استجابات المشاركين في الدراسة  (.Sig( أن القيمة الاحتمالية8يظهر الجدول رقم )   
المؤهل العلمي مدة حول آليات التغلب على معوقات الإدارة الالكترونية للمتغيرات التالية: العمر، 

 %، وهو ما يعني قبول الفرضية الصفرية وأنه لا5الخدمة كانت جميعها أكبر من مستوى المعنوية 
يوجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية بين متوسطات المبحوثين حول آليات التغلب على معوقات 

العاملين في المنظمات محل يتفق عليه أغلب  الإدارة الالكترونية حيث أن هذه الآليات هى ما
 الدارسة.

: من خلال التحليل الإحصائي لبيانات الدراسة واختبار فرضياتها تم التوصل إلى  نتائج الدراسة 
 عدة نتائج يمكن إيجازها فيما يلي:

بينت الدراسة أن المستوى العام لمعوقات الإدارة الالكترونية لدى عينة البحث جاء مرتفع جدا مما 
هذه المعوقات بدرجة كبيرة وفق إجماع المبحوثين حيث يروا أن وجود هذه المعوقات كان  يعني وجود

 حائلا دون تطبيق الإدارة الالكترونية.

أظهرت الدراسة أن بُعد المعوقات الإدارية والتنظيمية جاء في المرتبة الأولي بأعلى متوسط 
 الإلكترونية، ونقص الإدارة نحو التحول ةلعملي السليم التخطيط إلى ( حيث كان الافتقار1.5628قدره)

الإلكترونية  الإدارة تطبيق بأهمية الوعي الإلكترونية و قلة الإدارة في مجال للموظفين التدريبية الدورات
من أهم المعوقات التي تعوق التوجه نحو تطبيق الإدارة  الالكترونية يليها تأتي المعوقات المالية ثم 

 رية.المعوقات التقنية والبش

أن أغلب إجابات المبحوثين كانت متفقة حول هذه المعوقات حيث لم تظهر النتائج وجود أي فروقات 
 معنوية بين العاملين تعزى للمتغيرات الديموغرافية باستثناء متغير العمر.

 كان هناك اتفاق بدرجة واضحة حول أبرز آليات التغلب على معوقات الإدارة الالكترونية .

: بناءً على نتائج الدراسة تقدم الدراسة التوصيات والمقترحات التالية والتي يؤمل الدراسةصيات و ت
 الأخذ بها وهى:

 الإلكترونية من خلال التخطيط السليم ونشر الوعي بأهمية  الإدارة تطبيق نحو التحول في الإسراع
 تطبيقها والعمل على  تغيير الهياكل التنظيمية التي تعيق تنفيذها.
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 الإلكترونية. ر بنية تحتية مناسبة لاستيعاب التطبيقات التي تدعم تطبيق الإدارةتوفي 
 التواصل مع وزارة التعليم من أجل الحصول على الدعم المالي اللازم لتنفيذ برامج الإدارة 

صدار التشريعات   تنظم عملها. التيالإلكترونية وا 
 الندوات والملتقيات  إقامة خلال من نيةالإلكترو  الإدارة لتطبيق العاملين مقاومة من التقليل

 .تجاهها وتقليل خوفهم الإلكترونية الإدارة فكرة والمحاضرات لتعزيز
   تطوير الكادر الوظيفي من خلال إقامة برامج تدريبية للرفع  من كفاءة العاملين حول التعامل مع

 .الإلكترونية الإدارة أجهزة الحاسوب بما يتناسب مع تطبيقات وبرامج

 المصادر والمراجع :
 كترونية في جامعة اليرموك لالا الإدارةمستوى تطبيق ، "(2011)ديانا جميل  ،مصطفى و النمري ةأبو عاشور، خليف
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220 – 

 (، الإدارة الالكترونية وآفاق تطبيقها في قطاع التعليم العالي دراسة استطلاعية 2009حمد عبدالمحسن)، أالإمارة
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 القاهرة.  العربية، والدراسات معهد البحوث ،منشورة غير
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 الملخص

ــــى التعــــرف      ــــى تهــــدف هــــذه الدراســــة إل ــــق تقنيــــات ىمســــتو  عل ــــي تطبي ــــة شــــركة الاتصــــال الإداري ف ــــنفط، لتســــويق البريق بالإضــــافة  ال
ــــى ــــى التعــــرف عل ــــوظيفي بالشــــركة، كمــــا  إل ــــى علاقــــة تقنيــــات الاتصــــال الإداري درجــــة فاعليــــة الأداء ال ــــى التعــــرف عل تهــــدف الدراســــة إل

ـــــوظيفي  ـــــنفط، وتكـــــون مجتمـــــع الدراســـــة بفاعليـــــة الأداء ال ـــــة لتســـــويق ال ـــــع العـــــاملين بمســـــتوى الإدارة الوســـــطى فـــــي شـــــركة البريق مـــــن جمي
، أخـــــذت منـــــه ( منســــقين أقســـــام، رؤســــاء أخصـــــائيين، إدارات، مــــدراء)ســـــواء أكـــــانوا  بشــــركة البريقـــــة لتســــويق الـــــنفط فــــي مدينـــــة بنغــــازي،

(، حيـــــــث اســــــــتخدمت SPSS(، ولتحليـــــــل البيانـــــــات اســــــــتخدم البرنـــــــامج الإحصـــــــائي للعلـــــــوم الاجتماعيـــــــة)62عينـــــــة عشـــــــوائية قوامهـــــــا)
ــــــة و) ــــــاط ، وتوصــــــلت الدراســــــT.testالمتوســــــطات الحســــــابية والانحرافــــــات المعياري ــــــات ( ومعامــــــل الارتب ــــــق تقني ــــــى أن مســــــتوي تطبي ة إل

ـــــى ـــــوظيفي كـــــان أعل ـــــة الأداء ال ـــــة كـــــان أقـــــل مـــــن المتوســـــط، وأن درجـــــة فاعلي ـــــائج مـــــن الاتصـــــال الحديث ـــــه المتوســـــط، كمـــــا بينـــــت النت  أن
 .الـــــــنفط لتســــــويق البريقــــــة شـــــــركة فــــــي الــــــوظيفي الأداء وفاعليـــــــة الاتصــــــال تقنيــــــات تطبيـــــــق بــــــين إحصــــــائية دلالـــــــة ذات علاقــــــة توجــــــد

ــــــوفير تقنيــــــات وأجهــــــزة الاتصــــــالاســــــة مجموعــــــة مــــــن التوصــــــيات أهمــــــا: واقترحــــــت الدر  ــــــة ضــــــرورة ت اللازمــــــة للعمــــــل فــــــي كافــــــة  الحديث
ــــــة  ــــــات الاتصــــــال الحديث ــــــة، والعمــــــل علــــــى إقامــــــة دورات تدريبيــــــة للعــــــاملين علــــــى اســــــتخدام تقني المســــــتويات الإداريــــــة فــــــي شــــــركة البريق

لأداء المهــــــام والأعمــــــال فــــــي شــــــركة البريقــــــة ممــــــا يــــــؤدي لتــــــوفير الجهــــــد وســــــائل الاتصــــــال المناســــــبة  وكيفيــــــة التعامــــــل معهــــــا، اختيــــــار
المســـــتخدمة فـــــي الاتصــــال للحـــــد مـــــن أعطالهـــــا  ل جهــــزة والتقنيـــــات والدوريـــــة الوقائيـــــة والوقــــت، وأخيـــــراً ضـــــرورة القيـــــام بأعمــــال الصـــــيانة

   والرفع من كفاءتها.
 
 .النفط شركة البريقة لتسويق -ي الأداء الوظيف –: تقنيات الاتصال الإداري الكلمات المفتاحية 
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Abstract 

 

This study aims to identify the level of application of administrative communication 

techniques in the Brega Oil Marketing Company, in addition to identifying the degree of 

effectiveness of the company's job performance. The study also aims to identify the 

relationship of administrative communication techniques with the effectiveness of job 

performance in the Brega Oil Marketing Company, and the study community is All employees 

at the middle management level of the Brega Oil Marketing Company in the city of Benghazi, 

whether they are (department managers, specialists, department heads, coordinators), from 

which a random sample of (62) was taken. For data analysis, use the Statistical Program for 

Social Sciences (SPSS), where it was used Arithmetic averages, standard deviations, (T. test) 

and correlation coefficient, and the study concluded that the level of application of modern 

communication techniques was less than the average, and that the degree of effectiveness of 

job performance was higher than the average, and the results also showed that there is a 

statistically significant relationship between the application of communication techniques And 

the effectiveness of the job performance in the Brega Oil Marketing Company. The study 

suggested a set of recommendations, namely: the necessity of providing modern 

communication technologies and devices necessary to work at all administrative levels in the 

Al-Brega Company, and to establish training courses for workers on the use of modern 

communication techniques and how to deal with them, choosing the appropriate means of 

communication to perform tasks and businesses in the Al-Brega Company, which leads To 

save effort and time, and finally the need to carry out preventive and periodic maintenance 

work for devices and technologies used in communication to reduce breakdowns and raise 

their efficiency. 

 

 

 

 

 

Key words: Administrative communication techniques - Job performance - Brega Oil 

Marketing Company. 
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   مقــدمة
حظيـــــت الاتصــــــالات الإداريــــــة باهتمــــــام العديــــــد مــــــن الدراســـــات والأبحــــــاث التــــــي حاولــــــت الوصــــــول إلــــــى نتــــــائج      

مـــــن شـــــأنها التصـــــدي للصـــــعوبات والمعوقـــــات التـــــي تحـــــول دون قيامهـــــا بـــــدورها علـــــى الوجـــــه المطلـــــوب والتـــــي تحـــــد 
ــــه عوامــــ ــــل مــــن مســــتوي فاعليتهــــا وكفاءتهــــا لإزل ــــة وعــــدم مــــن تحقيقهــــا لأهــــدافها المرجــــوة، وتقل ــــاقض والازدواجي ل التن

 الثقة والوصول بالتالي إلى تواصل اجتماعي ومشاركة فعالة في تحقيق الأهداف.
كما يعتبر الأداء الوظيفي نشاط يعكس كلا من الأهداف والوسائل اللازمة لتحقيقها، وكذلك يرتبط بالمخرجات التي    

داء يدل علي ما يتمتع به العاملون في المنظمات الإدارية من تسعي المنظمات الإدارية للوصول اليها، ولا شك أن الأ
مكانيات، فإن كان الأداء مناسبا للعمل المطلوب إنجازه ،فإنه يحقق الغرض منه، أما إذا كان لا  مهارات وقدرات وا 

عليها يرقي الي المستوى المطلوب لإنجاز العمل، فإن ذلك يتطلب استحداث وسائل وطرق جديدة وتدريب العاملين 
لرفع كفاءتهم، وتحسين مستوي أدائهم، ومن هنا لابد من استخدام وسيلة فعاله تساعد في تخطيط وتنظيم وتوجيه 
وتقييم الأداء من أجل التعرف علي أوجه القصور وتحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة لتحسين مهارات العاملين 

 مطلوب من الأداء.بشكل يسهم في رفع قدراتهم، وصولًا إلي المستوي ال

ـــــــين      ـــــــا فـــــــي التواصـــــــل ب ـــــــة تلعـــــــب دوراً محوري ـــــــة الاتصـــــــال كواحـــــــدة مـــــــن أهـــــــم الوظـــــــائف الإداري وبالتـــــــالي فعملي
العـــــاملين فيهــــــا وعملائهــــــا مــــــن ناحيــــــة، وبــــــين العــــــاملين مـــــع بعضــــــهم الــــــبعض مــــــن ناحيــــــة أخــــــري، بالإضــــــافة إلــــــى 

ج المنظمـــــة، نظـــــرا لمـــــا تـــــوفره المعلومـــــة مـــــن الـــــدور الـــــذي تلعبـــــه تقنيـــــة الاتصـــــال فـــــي نقـــــل المعلومـــــات داخـــــل وخـــــار 
ــــع  ــــك ان الأداء يعبــــر عمــــا يتمت دور بــــارز فــــي تحســــين عمليــــة اتخــــاذ القــــرارات، ومــــن ثــــم تحســــين مســــتوي الأداء، ذل
ـــــات اتصـــــالية فـــــاذا كـــــان الأداء مناســـــباً للعمـــــل  مكاني ـــــة مـــــن مهـــــارات وقـــــدرات وا  بـــــه العـــــاملين فـــــي المنظمـــــات الإداري

ــــ ــــه يحق ــــوب أنجــــازه، فان ــــوب لإنجــــاز العمــــل المطل ــــي المســــتوي المطل ــــي ال ــــه، أمــــا أذا كــــان الأداء لا يرق ق الغــــرض من
فــــــان ذلـــــــك يتطلـــــــب تطـــــــوير وســـــــائل الاتصـــــــالات المســـــــتخدمة لرفــــــع كفـــــــاءة العـــــــاملين وتحســـــــين أدائهـــــــم مـــــــن أجـــــــل 
ــــــى أي مشــــــكلة  ــــــرار فرصــــــة التعــــــرف عل ــــــوفر لأصــــــحاب الق ــــــوب مــــــن الأداء، ممــــــا ي ــــــي المســــــتوي المطل الوصــــــول ال

 العمل ومعالجتها وصولا للفاعلية والكفاءة المطوية. تعترضهم في

ــــــل التعليمــــــات والأوامــــــر للعــــــاملين وكــــــذلك استفســــــاراتهم ف     ــــــتم مــــــن خلالهــــــا نق ــــــي ي الاتصــــــالات هــــــي الوســــــيلة الت
ســــواء مــــن الرؤســــاء فــــي المســــتويات الإداريــــة العليــــا أو مــــن الــــزملاء فــــي نفــــس المســــتويات الإداريــــة عــــن كيفيــــة أداء 

 (.2007والمهام، أو مواجهة بعض المشكلات التي تعترض أدائهم. )ماهر، بعض الأعمال 
 

 لاقتها بفاعلية الأداء الوظيفي. ولذلك فإن هذه الدراسة ستحاول التعرف على تقنيات الاتصال وع    
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 الدراسات السابقة: 
  قام الباحثون بمراجعة مجموعة من الدراسات ذات العلاقة بموضوع الدراسة ومن أهمها:

نظـــــر  الاتصـــــالات الإداريـــــة ودورهـــــا فـــــي الأداء الـــــوظيفي مـــــن وجهـــــةبعنـــــوان: ) (2005دراســـــة )الشـــــهري،  -
(. هــــدفت الدراســــة إلــــى التعــــرف علــــي دور الاتصــــالات الإداريــــة منســــوبي الأمــــن الجنــــائي فــــي منطقــــة الريــــاض

المســـــــتخدمة فـــــــي رفـــــــع فـــــــي حـــــــل المشـــــــكلات التـــــــي تواجـــــــه منســـــــوبي الأمـــــــن الجنـــــــائي، ودور تقنيـــــــات الاتصـــــــالات 
ـــــة التـــــي تخفـــــض مســـــتوي الأداء الـــــوظيفي لمنســـــوبي الأمـــــن  ـــــوظيفي، ومعوقـــــات الاتصـــــالات الإداري مســـــتوي الأداء ال
ـــــي تواجـــــه  ـــــي حـــــل المشـــــكلات الت ـــــة تلعـــــب دورا مهمـــــا ف ـــــائج الدراســـــة أن الاتصـــــالات الإداري ـــــائي. ومـــــن أهـــــم نت الجن

راســــــة إلــــــى أن تقنيــــــات الاتصــــــالات تــــــؤدي دوراً منســــــوبي الأمــــــن الجنــــــائي فــــــي منطقــــــة الريــــــاض، كمــــــا توصــــــلت الد
مهمـــــا فـــــي رفـــــع مســـــتوى الأداء الـــــوظيفي لمنســـــوبي الأمـــــن الجنـــــائي. وأن قـــــدم وســـــائل الاتصـــــال المســـــتخدمة وعـــــدم 
ـــــــت وســـــــائل الاتصـــــــال المســـــــتخدمة مـــــــن أهـــــــم  ـــــــى اســـــــتخدام أســـــــاليب الاتصـــــــال الحديثـــــــة، وقل تـــــــدريب العـــــــاملين عل

 المعوقات التي تخفض مستوى الأداء.
( دراســـــة ميدانيـــــة علـــــى تقنيـــــات الاتصـــــال ودورهـــــا فـــــي تحســـــين الأداءبعنـــــوان: )( 2006راســـــة )المـــــانع، د -

الضــــــباط العــــــاملين فــــــي الأمــــــن العــــــام فــــــي الريــــــاض وهــــــدفت الدراســــــة إلــــــى التعــــــرف علــــــى واقــــــع تقنيــــــات الاتصــــــال 
ـــــى أن واقـــــع  ـــــة، والمعوقـــــات التـــــي تواجههـــــا. وتوصـــــلت الدراســـــة إل تقنيـــــة الاتصـــــال فـــــي المتـــــوفرة فـــــي الأجهـــــزة الأمني

جهـــــاز الأمـــــن العـــــام متـــــأخر، وأن اســـــتخدام تقنيـــــات الاتصـــــال يحقـــــق فعاليـــــة كبيـــــرة جـــــداً فـــــي أداء المهـــــام، وأن مـــــن 
أهــــــم المعوقــــــات التــــــي تواجــــــه اســــــتخدام التقنيــــــة هــــــو قلــــــة هــــــذه الأجهــــــزة، وقــــــدم المتــــــوافر منهــــــا وانخفــــــاض مســــــتوى 

 ما يؤدي إلى كثرة أعطالها.ئياً متدريب العاملين بالإضافة إلى عدم صيانتها وقا
ــــــيبعنــــــوان ) (2017دراســــــة )تيطــــــوم،  - ــــــوظيفي ف ــــــي تحســــــين الأداء ال المؤسســــــة  دور الاتصــــــال الإداري ف

( دراســـــة حالـــــة علـــــى الشـــــركة الجزائريـــــة للميـــــاه بالمســـــيلة، وهـــــدفت هـــــذه الدراســـــة إلـــــى التعـــــرف علـــــى دور الجزائريـــــة
المؤسســــــة ودور تقنيــــــات الاتصــــــال المســــــتخدمة فــــــي الاتصــــــال الإداري فــــــي حــــــل المشــــــكلات التــــــي تواجــــــه مــــــوظفي 

المؤسســــــــة فــــــــي تحســــــــين مســـــــــتوى الأداء الــــــــوظيفي، ومعوقــــــــات الاتصـــــــــال الإداري التــــــــي تخفــــــــض مســـــــــتوى الأداء 
ـــــــالرغم مـــــــن أن معظـــــــم  ـــــــه ب ـــــــائج أهمهـــــــا إن ـــــــوظيفي لمـــــــوظفي المؤسســـــــة. وتوصـــــــلت الدراســـــــة لمجموعـــــــة مـــــــن النت ال

ليين إلا أنـــــه ونظـــــراً لمحدوديـــــة وفـــــرة وقـــــدم وســـــائل الاتصـــــال المـــــوظفين بالمؤسســـــة ذوي خبـــــرة ومســـــتوى تعليمـــــي عـــــا
 الحديثة بالمؤسسة أدى إلى عرقلة الاتصال الإداري وبالتالي انخفاض مستوى الأداء الوظيفي بها
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ـــــوان:  (2017دراســـــة ) ســـــعيد،  - ـــــة للمعلومـــــات والاتصـــــالات علـــــيبعن ـــــر التكنولوجيـــــات الحديث عمليـــــة  ) أث
دراســــة تطبيقيــــة علــــي الشــــركة العامــــة للكهربــــاء فــــي ليبيــــا، وهــــدفت الدراســــة ( المؤسســــةاتخــــاذ القــــرار الاســــتراتيجي ب

الــــــي التعــــــرف علــــــي اثــــــر اســــــتخدام التكنولوجيــــــات الحديثــــــة للمعلومــــــات والاتصــــــالات علــــــي عمليــــــة اتخــــــاذ القــــــرارات 
علـــــي الفـــــرض الاســـــتراتيجية بالشـــــركة قيـــــد الدراســـــة، وقـــــد تـــــم اعتمـــــاد المـــــنهج الابســـــتملوجي الإيجـــــابي والـــــذي يعتمـــــد 

قيــــــادي، وتوصــــــلت  110مجتمــــــع الدراســــــة مــــــن القيــــــادات الإداريــــــة بالشــــــركة والبــــــالغ عــــــددهم وتكــــــون  ،الاســــــتنتاجي
ـــــي وجـــــود علاقـــــة طر  ـــــة اتخـــــاذ دالدراســـــة ال ـــــات الحديثـــــة للمعلومـــــات والاتصـــــالات وعملي ـــــين اســـــتخدام التكنولوجي يـــــة ب

ــــــرارات الاســــــتراتيجية، و  ــــــا المعلومــــــات والاتصــــــالات داخــــــل الشــــــركة صــــــت الدراســــــة بضــــــرورة الاهتمــــــام االق بتكنولوجي
 لما لها من إيجابيات تعود علي الشركة لتحقيق أهدافها
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نظيمي في الشركات النيجيرية ل عمال هدفت الدراسة الي التعرف علي أثر الاتصالات التنظيمية على الأداء الت
وخدمات صغيرة وكبيرة  شركة تصنيع 100التجارية، وقام الباحث باستخدام طريقة المسح، وتكون مجتمع الدراسة من 

تعمل في ولاية لاغوس بنيجيريا. وتوصلت الدراسة الي ان الاتصالات الفعالة لها تأثير الي حد معقول في الشركات 
شملها الاستطلاع، كما وجد أن ممارسات الاتصالات التجارية الفعالة مرتبطة بفئة الاعمال )الخدمة النيجيرية التي 

اكدت الدراسة أيضا علي أن ممارسة شركات الاتصالات التجارية الفعالة، لها أثر إلى حد  كذلكمقابل التصنيع( ، 
دوران المبيعات، انخفاض التكلفة، الربحية، الرضا، )معقول، على المستوى الذي حققته تلك الشركات علي متغيرات 

واوصت (، وتحسين حصة السوق، وتحسين مستوى جودة السلع والخدمات، وتحقيق الأهداف القصيرة والطويلة الأجل
الدراسة بضرورة اهتمام المدراء النيجيريين بهذه للدراسة للاستفادة منها في تحديد نقاط القوة والضعف الاستراتيجية في 

 .ات ذات الصلة كذلك اوصف بأجراء مثل هذه الدراسات على اقتصاديات الدول النامية الأخرىالشرك

 التعقيب على الدراسات السابقة 

ـــــى ان هنـــــاك علاقـــــة موجبـــــة بـــــين تقنيـــــات الاتصـــــال      تتشـــــابه الدراســـــة الحاليـــــة مـــــع أغلـــــب الدراســـــات الســـــابقة عل
ـــــــوظيفيومســـــــتوي الأداء  ـــــــى ان التقنيـــــــة ، ال ـــــــي ركـــــــزت عل تلعـــــــب دورا مهمـــــــا فـــــــي حـــــــل المشـــــــكلات والتعقيـــــــدات والت

تختلـــــف مـــــن منظمـــــة الـــــي أخـــــري. وهـــــدف البـــــاحثون مـــــن هـــــذه الدراســـــة الـــــي دراســـــة العلاقـــــة بـــــين تقنيـــــات الاتصـــــال 
 تطبيقهـــــــا، بمـــــــا اكتشـــــــاف الصـــــــعوبات التـــــــي تواجههـــــــاو وعلاقتهـــــــا بفاعليـــــــة الأداء الـــــــوظيفي لمعرفـــــــة واقـــــــع التقنيـــــــات 
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اســـــتفاد البــــــاحثون مــــــن  كمــــــا الجهـــــد والتكلفــــــة، وهـــــو مــــــا تســــــعي اليـــــه كافــــــة المنظمـــــات.يـــــوفر الكثيــــــر مـــــن الوقــــــت و 
أعـــــداد  وفـــــي، الـــــوظيفي الدراســـــات الســـــابقة فـــــي تكـــــوين صـــــورة مبدئيـــــة عـــــن العلاقـــــة بـــــين تقنيـــــات الاتصـــــال والأداء

هـــــا التعقيـــــب علـــــى النتـــــائج التـــــي كشـــــفت عن وأيضـــــا فـــــيالجـــــزء النظـــــري عـــــن تقنيـــــات الاتصـــــال وعلاقتهـــــا بـــــالأداء، 
 .الدراسة الحالية

 مشكلة الدراسة: 
أكــدت العديــد مــن البحــوث والدراســات علــى أهميــة تقنيــة الاتصــال فــي نقــل المعلومــات بــين طرفــي الاتصــال بشــكل      

عــام، وبــين طرفــي الاتصــال الإداري بشــكل خــاص نظــرا لمــا تــوفره المعلومــة مــن دور بــارز فــي تحســين مســتوى الأداء 
، التابعـــة لـــوزارة مصـــلحة الإحصـــاء والتعـــدادقامـــت بـــه أشـــار المســـح الـــذي  حيـــث ،المنظمـــاتالـــوظيفي لـــدى العـــاملين ب

، لمعرفة مؤشرات استخدام تقنيـة المعلومـات بالبيئـة الليبيـة وعـدد الأفـراد الـذين يسـتخدمون هـذه  (2010عام ) التخطيط
نســبة كبيــرة مــن فئــات ومؤسســات  إلــى أنوأشــارت الدراســة للتطــور الحاصــل فــي هــذا المجــال،  تهــاالوســائل ومــدى مواكب

يشــير إلــى مــا الدولــة الليبيــة تســتخدم تقنيــات الاتصــال المتــوفرة لــديهم بشــكل كبيــر ســواء فــي المــدن او الأريــاف ، وهــو 
بمســتوى الأداء ولاســيما بــالأداء الــوظيفي بالمنظمــات العامــة، كمــا أن   هــاتــوافر تقنيــات الاتصــال الإداري وارتباط اهميــة

الميدانيـة السـابقة المشـار اليهـا أنفـاً،  قـد أشـارت إلـى دور تقنيـات الاتصـال فـي  زيـادة مسـتوى فاعليـة  بعض الدراسـات  
 أداء الأعمال بالمنظمات.

تطبيـق مسـتوي هـل هنـاك علاقـة بـين  وتأسيسا على ما تقدم، فأن مشكلة الدراسة تكمن فـي السـؤال الرئيسـي التـالي:  
 الأداء الوظيفي في شركة البريقة لتسويق النفط في مدينة بنغازي؟تقنيات الاتصال الإداري وفاعلية 

 ويتفرع من السؤال الرئيس للدراسة ثلاث تساؤلات فرعية هي:   
 ما مستوى تطبيق تقنيات الاتصال بشركة البريقة لتسويق النفط؟  -
 فاعلية الأداء الوظيفي بشركة البريقة لتسويق النفط؟  مديما  -
 التي تواجه العاملين في توظيف تقنيات الاتصال بشركة البريقة لتسويق النفط؟ ما هي المعوقات -
ي فــي شــركة البريقــة لتســويق مــا طبيعــة العلاقــة بــين مســتوي تطبيــق تقنيــات الاتصــال الإداري وفاعليــة الأداء الــوظيف -

 . النفط
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  أهمية الدراسة: 
 الأهمية العلمية:  -أ

تقنيـــات الاتصـــال وعلاقتهـــا بـــالأداء الـــوظيفي فـــي ليبيـــا علـــي حســـب علـــم  نـــدرة الدراســـات الســـابقة فـــي موضـــوع -
 .الباحثون

بناء أطار نظري مناسب يوضح مفهوم تقنيات الاتصال، وفاعلية الأداء الوظيفي، الامر الذي يسـهم فـي أثـراء  -
أخــري فــي هــذا المكتبــة الليبيــة بموضــوع قــد يحظــى باهتمــام البــاحثين والممارســين، ويعتبــر نقطــة انطــلاق لدراســات 

 المجال.  
 الأهمية العملية:   -ب

اســتمدت الدراســة أهميتهــا مــن تزايــد الاهتمــام بتقنيــة الاتصــال وعلاقتهــا بفاعليــة الأداء الــوظيفي نتيجتــاً للتطــور  -
المتسارع في عالم الاتصالات، بالإضافة الي عدم وجود دراسات سابقة تناولت تقنيات الاتصال وعلاقتها بفاعليـة 

 الوظيفي في شركة البريقة لتسويق النفط.الأداء 
شـــركة البريقـــة تقنيـــات الاتصـــال المســـتخدمة فـــي  مســـتوي تطبيـــقجـــاءت هـــذه الدراســـة مـــن أجـــل الوقـــوف علـــى  -

، وتقديم توصيات يأمل الباحثون ان تساعد في تحسين مسـتوي الاسـتفادة مـن التقنيـات المتـوفرة لـدي لتسويق النفط
 ها.فيالشركة من اجل رفع مستوي الأداء الوظيفي لدى العاملين 

   أهداف الدراسة: 
 تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الهداف التالية:   

 بشركة البريقة لتسويق النفط. التعرف على مستوى تطبيق تقنيات الاتصال الإداري .1
 التعرف على درجة فاعلية الأداء الوظيفي في شركة البريقة لتسويق النفط. .2
 تحديد المعوقات التي يمكن أن تواجهها المنظمات من خلال استخدام تقنيات الاتصال.      .3
التعرف على علاقة تقنيات الاتصال الإداري بفاعلية الأداء الوظيفي بشركة البريقة لتسويق النفط في مدينة  .4

 بنغازي. 
 متغيرات الدراسة: 

 : تقنيات الاتصال الإداري.المتغير المستقل
 فاعلية الأداء الوظيفي. المتغير التابع:

 الآتي:يمكن عرض نِطاق الدِّراسة على النحو  حدود الدراسة: 
 تحددت هذه الدراسة في تقنيات الاتصال وعلاقتها بفاعلية الأداء الوظيفي.لحدود العلمية: ا
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 .2019-2018أجريت هذه الدراسة خلال العام الحدود الزمنية: 
 شركة البريقة لتسويق النفط الواقع مقرها بمدينة بنغازي.الحدود المكانية: 
 )مدراء إدارات، أخصائيين، رؤساءاقتصرت الدراسة على العاملين بالإدارات الوسطي سواء كانوا  الحدود البشرية:

 أقسام، منسقين( في شركة البريقة لتسويق النفط.
 مصطلحات الدراسة: 

عــرف البكــري تقنيــة الاتصــال بأنهــا نشــاط يــتم فــي العقــل وفــي الواقــع المــادي علــى تقنيــات الاتصــال الإداري:  -
من مستوى الإنتاج نفسه يهدف إلى تعـديل الطريقـة أو التوصـل إلـى طـرق أخـرى للإنتـاج. )البكـري،  مستوى أعلى

2003) 
أنّهـا القـُدرة علـى أداء الأعمـال الصـحيحة، أي تحديـد الأعمـال الصـحيحة لكـي تـتمكن  فاعلية الأداء الـوظيفي: -

ة أي فــرد تُحـدد بكميّـة الإنتــاج التـي يســتطيع المُؤسسـة مـن أدائهــا، وقـد تُعـرف أيضــا بأنّهـا الإنتــاج وتعنـي أنّ فاعليـ
 ((www.mawdoo3.com( 2016، ربحي . )تحقيقها

م، تكونت نتيجة اندماج ثلاث شركات وطنية 1971شركة ليبية تأسست عام شركة البريقة لتسويق النفط:  -
في شركة واحدة مملوكة كانت تقوم بتسويق وتوزيع المنتجات النفطية في ليبيا وهي )البريقة، السدرة، الوطنية( 

للمؤسسة الوطنية للنفط وقد اؤكل اليها مهمة التسويق والتوزيع ونقل المنتجات النفطية والسلع المكملة لها داخل 
 ليبيا.

 أداة تجميع البيانات: 
ـــــات والمعلومـــــات مـــــن المجتمـــــع محـــــل الدراســـــة، تـــــم الاســـــتعانة باســـــتمارة اســـــتبيان معـــــدة مســـــبقاً مـــــن     لجمـــــع البيان

ــــــأجراء بعــــــض التعــــــديلات البســــــيطة عليهــــــا لتناســــــب 2006الدراســــــات الســــــابقة )المــــــانع، أحــــــد  ــــــاحثون ب (، وقــــــام الب
اهـــــداف الدراســـــة الحاليـــــة، كمـــــا تـــــم تحكيمهـــــا مـــــن بعـــــض أعضـــــاء هيئـــــة التـــــدريس المتخصصـــــين فـــــي مجـــــال الإدارة 

ى فقــــــــرات وقــــــــد تــــــــم اســــــــتخدام مقيــــــــاس ليكــــــــرت الخماســــــــي لقيــــــــاس اســــــــتجابات المبحــــــــوثين علــــــــ بجامعــــــــة بنغــــــــازي.
 .الاستبيان

 صدق وثبات أداة الدراسة:-
بعــــد اعتمـــــاد مقيـــــاس الدراســـــة )اســـــتمارة الاســـــتبيان( فـــــي صــــورته النهائيـــــة، وللتأكـــــد مـــــن الصـــــدق الـــــداخلي للمقيـــــاس  

ــــغ عــــددها) ــــارات  ولــــذلك لغــــرض( مفــــردات 10تــــم إجــــراء دراســــة اســــتطلاعية لعينــــة بل التحقــــق مــــن مــــدى وضــــوح العب
مــــــدراء مــــــن مجتمــــــع الدراســــــة وتــــــم  عشــــــرة هــــــا، وقــــــام البــــــاحثون بتوزيعالعنيــــــةالــــــواردة فــــــي أداة الدراســــــة لــــــدى أفــــــراد 
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( وهـــــــو دال عنــــــد مســـــــتوى 0.741بلــــــغ ) والـــــــذياســــــتردادها ومراجعتهــــــا، حســـــــاب معامــــــل الثبـــــــات )ألفــــــا كرونبــــــا ( 
 (.α=0.05دلالة )

 للبيانات:اختبار التوزيع الطبيعي -
( باستخدام اختبار Test of Normalityلاختبار اعتدالية البيانات قام الباحثون بإجراء اختبار الاعتدال )

ثم لجميع محاور  ( لكل محور من محاور الدراسة على حدة،Kolmogorov-Smimovسميرنوف ) -كولموجروف
أن البيانات موزعة طبيعيا، حيث أن الدلالة الإحصائية لجميع  والذي بينالتوزيع الطبيعي،  لبيانالدراسة مجتمعة، 

 .، لذلك نقبل الفرضية القائلة إن البيانات لا تختلف عن التوزيع الطبيعيα=  0.05دلالة المحاور أكبر من مستوي 
 (.Parametricوعليه فانه يمكن استخدام الاختبارات المعلمية أو الباروميترية )

 المستخدمة: الأساليب الإحصائية-
لتحقيــــق أهــــداف الدراســــة وفــــي ضــــوء المــــنهج العلمــــي المســــتخدم للدراســــة، وبنــــاءً علــــى البيانــــات التــــي تــــم تجميعهــــا 
مــــــن خــــــلال تطبيــــــق أداة جمــــــع البيانــــــات علــــــى عينــــــة الدراســــــة المســــــتهدفة، تمــــــت الاســــــتعانة بالبرنــــــامج الإحصــــــائي 

(SPSS)v.2اســـــــــتخدمت مجموعـــــــــة مـــــــــن الاختبــــــــــارات الإحصـــــــــائية مثـــــــــل الجـــــــــداول التكراريـــــــــة، والنســــــــــب  حيـــــــــث
 المئوية، ومعامل الارتباط )بيرسون(.
 المنهج المستخدم في الدراسة: 

في هذه الدراسة تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي لأنه يقوم بجمع وتلخيص الحقائق الحاضرة المرتبطة بمجموعة من     
لاص الدلالات والمعاني المختلفة التي تنطوي عليها البيانات والمعلومات التي يمكن الحصول عليها، مما الظروف واستخ

عطاء التفسير الملائم لذلك، وهو ما يناسب تماما هذه الدراسة ويخدم الوصول لأهدافها  .يسهل فهم الظواهر وا 
 مجتمع وعينة الدراسة:

ركة البريقة لتسويق النفط والمتواجدين بالمستويات الوسطي للشركة سواء مجتمع الدراسة من العاملين في ش تكون    
حلقة الوصل بين مستويي الإدارة العليا  والذين يمتلونأن كانوا )مدراء إدارات، اخصائيين، رؤساء أقسام، منسقين( 

( استمارة 90ئية قوامها )(، وقد تم أخذ عينة عشوا120والبالع عددهم )، والاكثر استخداما لتقنية الاتصالوالدنيا، 
( 28وبعد تجميعها وفحصها تم استبعاد عدد ) اتوزيعها عشوائيوتم استبيان على حسب جدول كرستال ومرجان، 

 ( مديراً.62، وعليه فأن العدد الذي خضع للدراسة هو )صلاحيتهااستمارة لعدم 
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 الإطار النظري للدراسة:   
 الاتصال الإداري

 مفهوم الاتصال: 
ــــد حــــدود اللغــــة       ــــى نســــق كامــــل مــــن الرمــــوز، لا يتوقــــف عن ــــة تعتمــــد عل الاتصــــال فــــي الأســــاس عمليــــة اجتماعي

المنطوقــــــــة أو المكتوبــــــــة فحســــــــب بــــــــل يمتــــــــد إلــــــــى مجموعــــــــة مــــــــن الأفعــــــــال التــــــــي يمارســــــــها الإنســــــــان كالإشــــــــارات 
 (2014والحركات والإيماءات والتعبيرات. )النصري، 

انتقـــــال المعلومـــــات والحقـــــائق والأفكـــــار والآراء والمشـــــاعر أيضـــــا ".  "وبالتـــــالي فالاتصـــــال بـــــالمفهوم العـــــام للعلـــــم هـــــو 
 ( 18: ص 2002)محمود، 

عمليــــة إرســــال واســــتقبال الرســــائل ويكــــون ذا فاعليــــة عنــــدما يــــتم فهــــم الرســــالة  بانــــه:كمــــا يمكــــن تعريفــــه الاتصــــال    
 (thill , 2005بأسلوب جديد ) من قبل المستقبل وتشجيعه للتفكير

 أهمية الاتصال الإداري: 
عليه يمكن تلخـيص أهميـة الاتصـال  إن الاتصال الفعال هو مفتاح نجاح المنظمة وعليه يتوقف بقاؤها. ومرؤوسيه،   

 الإداري كعملية حيوية وأساسية لكل المنظمة في النقاط التالية:
ــــــاظ  .1 ــــــدوام المجتمــــــع واســــــتمراره والحف ــــــادل عنصــــــر مهــــــم ل ــــــى ترابطــــــه، فهــــــو الوســــــيلة الأساســــــية لنقــــــل وتب عل

 الخبرات ما بين الأفراد.
 يساعد أفراد المجتمع الواحد في العيش كوحدة واحدة لها أهداف وتطلعات مشتركة. .2
 يعد الوسيلة الأساسية للتفاهم والتفاعل البناء ونقل المشاعر والأحاسيس بين أفراد المجتمع الواحد. .3
كســـــابه مهـــــارات حياتيـــــة تقيـــــده فـــــي مختلـــــف مجـــــالات العمـــــل التـــــي وســـــيلة مهمـــــة لتطـــــوير ش .4 خصـــــية الفـــــرد وا 

 قد ينخرط فيها.
يســــــاعد فــــــي تحســــــين المــــــزاج وبــــــث الراحــــــة والســــــكينة فــــــي النفــــــوس وذلــــــك عنــــــد مشــــــاركة الأفــــــراد لهمــــــومهم  .5

 وأفراحهم ما بين بعضهم البعض.
 خصائص الاتصال الإداري: 

 2009كالتــــــالي: )جــــــودة، اهمهــــــا  الخصــــــائص الرئيســــــة التــــــي يمكــــــن تحديــــــديتميــــــز الاتصــــــال الإداري بالعديــــــد مــــــن 
:121) 
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والهــــــدف مــــــن التفاعــــــل تحقيــــــق مشــــــاركة المســــــتقبل  إن الاتصــــــال الإداري عمليــــــة تفاعــــــل بــــــين طــــــرفين: .1
للمرســـــل فـــــي فهـــــم الفكـــــرة وتقبلهـــــا والـــــتحمس لتنفيـــــذها وهـــــذا يجعـــــل عمليـــــة الاتصـــــالات الإداريـــــة عمليـــــة تفاعـــــل 

 ل.لها فعل ورد الفع
يمكــــــن للقــــــادة اســــــتخدامه فــــــي تحريــــــك الجماعــــــة نحــــــو  إن الاتصــــــال الإداري عمليــــــة اجتماعيــــــة نفســــــية: .2

 داخل المنظمة. من فهم اتجاهات العاملين تمكنهمكما  ،تحقيق الأهداف المرغوبة
ــــة مســــتمرة: .3 نمــــا تصــــاحب المنظمــــة  زمــــنلا تقتصــــر أي انهــــا  إن الاتصــــال الإداري عملي نشــــأة المنظمــــة وا 

 (.2008)طبش : .منذ تأسيسها لتهيئة جو العمل وتحافظ على مستنداته
 .تفاعــل اجتمــاعي تمكننــا مــن التـــأثير فـــي النــــاس والتأثر بهمتعتبر  أن الاتــصال عملية ديناميكيــة: .4
مــن أشــكال وعناصـر وأنـواع وشـروط يجـب اختيارهـا  يـهتحو معقــدة لمــا يعتبـر عمليـة  الاتـصال عمليـة معقــدة: .5

 (2010بدقه عند الاتصال وألا سيفشل الاتصال )العنزي: 
 أهداف الاتصال الإدارية: 

 (2016: )العيد، وهي كالتالي عدة اهداف يسعى الاتصال الإداري إلى تحقيق
ــــــى تزويــــــد العــــــاملين بالمعلومــــــات عــــــن الإجــــــراءات والممارســــــات الخاصــــــة بالعمــــــل  .1 للقيــــــام بأعمــــــالهم عل

 أكمل وجه.
وضـــــع كافـــــة البيانـــــات والمعلومـــــات الدقيقـــــة أمـــــام متخـــــذي القـــــرارات حتـــــى يتمكنـــــوا مـــــن صـــــنع قـــــرارات  .2

 سليمة.
 مساعدة الإدارة في رسم سياساتها ووضع خططها واتخاذ قراراتها. .3
وقــــــت تمكـــــين متخـــــذي القــــــرارات مـــــن إيصــــــال توجيهـــــاتهم وأفكـــــارهم ونصــــــائحهم للعـــــاملين وفــــــي نفـــــس ال .4

 تمكين العاملين من إيصال مقترحاتهم وآرائهم للقادة.
تـــــوفير المنـــــا  الإيجـــــابي الـــــذي يحفـــــز العـــــاملين للإنجـــــاز ويـــــنظم قيـــــادة وتوجيـــــه العـــــاملين فـــــي مختلـــــف  .5

 المستويات الإدارية في المنظمة.
 عناصر الاتصال:  

 وتتلخص في الشكل التالي:مهما تعددت أشكال عملية الاتصال ومجالاتها فإن عناصرها تكون ثابتة 
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 تشويش                                             تشويش        تشويش                                     
                   

        
                     

                                                                                  
  

                                                                                        
                 

 (1شكل رقم )
 عناصر الاتصال

 Senderالمرسل:  .1
تريــــد بثهــــا فــــي كلمــــات أو حركــــات أو إشــــارات أو صــــور مــــن أجــــل و وهــــو الشــــخص أو الجهــــة التــــي تصــــوغ الرســــالة 

 نقلها إلى المستقبل.
 Messageالرسالة:  .2

وتعنـــــي الفكــــــرة أو المعلومــــــة التــــــي يـــــود المرســــــل مشــــــاركتها مــــــع الآخـــــرين، ولا شــــــك أن الاختيــــــار الحســــــن لصــــــياغة 
 المستقبل.الرسالة ورموزها مهم لكل من المرسل و 

 Channelقناة الاتصال )وسيلة الاتصال( :  .3
وهـــــي الوســـــيلة التـــــي تنتقـــــل مـــــن خلالهـــــا الرســـــالة مـــــن المرســـــل إلـــــى المســـــتقبل وتتنـــــوع وتتعـــــدد وســـــائل الاتصـــــال مـــــا 

 بين الكتابية والشفوية والتقنية أو الالكترونية.
 Receiverالمستقبل:  .4

لاتصـــــال والـــــذي يريـــــد المرســـــل أن يشـــــاركوه فـــــي أفكـــــاره وهـــــو ذلـــــك الشـــــخص أو المجموعـــــة المســـــتهدفة مـــــن عمليـــــة ا
 .ومشاعره
 Feedbackالتغذية العكسية:  .5

 وتمثل ردة فعل المستقبل لمضمون الرسالة وهل حققت الهدف المطلوب منها أو لا. 
 
 

 قنـــاة الرسالة المرسل

 الاتصال
 المستقبل

 التغذية العكسية
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 معوقات الاتصال الفعال: 
لمعوقــــات هــــي مجموعــــة مــــن المــــؤثرات التــــي تســــبب فــــي تعطيــــل عمليــــة نقــــل المعلومــــات وتبادلهــــا. ومــــن هنــــا نجــــد ا

أن عوائــــــــــــــق عمليــــــــــــــة الاتصــــــــــــــال تعنــــــــــــــي وجــــــــــــــود مــــــــــــــانع يحــــــــــــــد مــــــــــــــن تــــــــــــــأخر وصــــــــــــــول الرســــــــــــــالة بفاعليــــــــــــــة. 
) www.almrsal.com(  

 (2013)علي، داري إلى: وعليه يمكن تقسيم معوقات الاتصال الإ
وتتضــــــمن قــــــدم وســــــائل الاتصــــــال المســــــتخدمة، ورداءة التجهيــــــزات المكتبيــــــة للعــــــاملين،  المعوقــــــات الفنيــــــة: .1

 وارتفاع أسعار تقنيات الاتصال الحديثة مما يجعل من اقتنائها أمرا صعبا.
وتتمثـــــل فـــــي تبـــــاين إدراك العـــــاملين لمضـــــمون الرســـــائل واخـــــتلاف فهمهـــــم  المعوقـــــات المتعلقـــــة بالعـــــاملين: .2

 ل وامر والتعليمات وقلة الكوادر البشرية المؤهلة لاستخدام تقنيات الاتصال الحديثة.
فالهيكـــــل التنظيمـــــي للمنظمـــــة هـــــو الـــــذي يحـــــدد خطـــــوط الســـــلطة والتـــــي إن  المعوقـــــات المتعلقـــــة بـــــالتنظيم: .3

ــــــة الا ــــــإن عملي ــــــر واضــــــحة ف ــــــت غي ــــــي وتعــــــدد كان ــــــة، كــــــذلك الاتســــــاع الجغراف ــــــر فعال تصــــــال ســــــوف تكــــــون غي
 المستويات الإدارية وتضارب المسئوليات والسلطات كل ذلك يؤدي إلى صعوبة في الاتصال.

وتتمثــــــل فــــــي عــــــدم مراعــــــاة الإدارة للفــــــروق الفرديــــــة بــــــين العــــــاملين، وعــــــدم تــــــدريب  المعوقــــــات الإداريــــــة: .4
الحديثــــــة، والاختيــــــار الخــــــاطئ لوســــــيلة الاتصــــــال مــــــن قبــــــل الإدارة  العــــــاملين علــــــى اســــــتخدام وســــــائل الاتصــــــال

 وضعف العلاقة بين الإدارة والعاملين.

 تقنيات الاتصال
 مفهوم تقنيات الاتّصال:

ومعالجتها ومن ثم  مكن تعريف تقنيات الاتصال بأنها مجموعة الأدوات والأجهزة التي توفر عملية تخزين المعلوماتي
استرجاعها، وكذلك توصيلها بعد ذلك عبر أجهزة الاتصالات المختلفة إلى أي مكان بالعالم ، أو استقبالها من أي 

 )www.tkne.net(مكان بالعالم. 
 أنواع تقنيات الاتّصال الحديثة:

 الأعمال الإدارية: ومن أهم تقنيات الاتصال الحديثة التي تخدم
تقوم الأقمار الصناعية بتغطية خدمات الاتصال التقليدية بالإضافة لخدمات الارتباط: الأقمار الصناعية:  .1

كاستخدام الهاتف والتلكس والاستنسا  عن بعد استخدام التلفزة الطابعة استخدام الفيديو تكس توزيع قنوات 
لفاز والربط بين المحطات المتحركة، وهذه العمليات تفيد في كافة الإذاعة والتلفاز، النقل المباشر لبرامج الت

http://www.almrsal.com/
http://www.tkne.net/
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أعمالها ومراسلتها كما أن وضع القمر الاصطناعي يوفر خدمات متعددة الجوانب في دعم الاتصالات فيما بين 
 (71: 1995)بيوض،  .مختلف المستخدمين

  (www.wikipedia. org) تكنولوجيا الاتصال عن بعد:
هي العملية التي يتم بواسطتها نقل البيانات مهما تكن طبيعتها من نقطة معينة في المكان والزمان تسمي المصدر، 

الاتصال اللاسلكي )الألياف  ، الاتصال السلكي )الكابي( ومن انواعها:الي نقطة اخري تسمي الجهة المقصودة 
 ديو تكستكنولوجيا الفي، تكنولوجيا الاتصالات الرقمية(، الضوئية
(: شبكة الانترنت عبارة عن الملايين من الحاسبات الآلية حول العالم المرتبطة شبكة العنكبوتية )الإنترنت .2

ببعضها البعض، وتمكن هذه الشبكة مستخدميها من ارسال الرسائل الالكترونية بلمح البصر، بالإضافة إلى 
 (2003شة، تبادل الملفات والصور الثابتة والمتحركة والاصوات. )بوعي

وهو تقنية اتّصال تعمل بالموجات القصيرة اللاسلكية، وتقوم بنقل المعلومات بين  تقنية البلوتوث "القارن": .3
مسافات قصيرة تقدر بين المتر والمائة متر فتربط الأجهزة بعضها البعض بشرط أن تتواجد ضمن إطار غرفة 

 (2015،)الجروان .معينة
وهي تقنية اتّصال لا سلكية تقوم باستخدام موجات الراديو لتبادل المعلومات بدلًا من الاسلاك  الوأي فاي: .4

والكوابل، كما أنها قادرة على اختراق الجدران والحواجز، وذات سرعة عالية في نقل واستقبال البيانات تصل إلى 
54 Mbpsفهي لا تحتاج إلى تمديدات . ومن مميزات الواي فاي أن عملية إعداد شبكاتها سريعة وسهلة ،

ل سلاك أو حفر للجدران، كما يمكن تحريكها في جميع الاتجاهات، وحملها والتجول بها بحيث يمكنك ان تبقي 
 متصلًا بشكل دائم بالأنترنت. 

هو وسيلة أو جهاز صغير يستخدم للتواصل، موصل بشبكة اتصالات لاسلكية ورقمية تسمح  الهاتف النقال: .5
(، ويعتبر الهاتف النقال أحد أهم تقنيات الاتصال 2003ال الرسائل الصوتية والنصية والصور )دليو، ببث واستقب

الحديثة التي تطور باستمرار حتي أصبحت اكثر من مجرد وسيلة اتصال صوتي وتعديها إلى القيام بمهام 
 (                                   2014اخرون، الكمبيوتر الكاميرا، آلة تصوير، المسجل، ألة حاسبة، مذياع ،... الخ )يوسف و 

تتم عملية التراسل بالفاكس من خلال الشبكة الهاتفية، ومن الممكن أن يقوم بها  الرسالة الهاتفية )الفاكس(: .6
أي شخص فهي لا تحتاج إلى تدريب كبير. كما تتميز بأنها وسيلة اتصال سريعة وغير مكلفة. ويمكن إرسال أية 

ثيقة عن طريقه، حيث يقوم جهاز الفاكس بإرسال إشارات كهربائية عبر خطوط الهاتف إلى جهاز صورة أو و 
آخر ليحول هذه الإشارات إلى صور طبق الأصل، وهذه الخدمة غالباً متاحة في المناطق التي يوجد بها خدمة 

 (2015)الجروان،  هاتفية.
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ال البيانات ومن ثم معالجتها وتحزينها أو اظهارها هو عبارة عن جهاز الكتروني يقوم باستقب الحاسب الآلي: .7
للمستخدم بصورة أخرى، يمكنه أيضاً تبادل المعلومات بين الحاسبات مع بعضها أي تكوين ما يسمي بالشبكات 

 (.  2010)حمد، 
 الأداء الوظيفي 

 مفهوم الأداء الوظيفي:
ويشــــــير الأداء بصــــــفة عامــــــة " إلــــــى درجــــــة تحقيـــــــق  ،لقــــــد تعــــــددت مفــــــاهيم الأداء بتعــــــدد البــــــاحثين والدارســــــين     

تمـــــام المهـــــام المكونـــــة لوظيفـــــة الفـــــرد، وهـــــو يعكـــــس الكيفيـــــة التـــــي يحقـــــق أو يشـــــبع بهـــــا الفـــــرد متطلبـــــات الوظيفـــــة"،  وا 
ــــى أســــاس  ــــى الطاقــــة المبذولــــة، أمــــا الأداء يقــــاس عل ــــين الأداء والجهــــد، فالجهــــد يشــــير إل ــــداخل ب وغالبــــا مــــا يحــــدث ت

 (.25: ص 2001ا الفرد ")حسن، النتائج التي يحققه
كمـــــــــا يعـــــــــرف الأداء بأنـــــــــه " الأســـــــــاس الـــــــــذي يـــــــــتم الحكـــــــــم مـــــــــن خلالـــــــــه علـــــــــى فعاليـــــــــة الأفـــــــــراد والجماعـــــــــات      

 (61: ص 2014سة". )زريبي، والمؤسسات، ويقصد به من زاوية أخرى إنجاز هدف أو أهداف المؤس
 محددات الأداء الوظيفي:

 (4)الجندلي، بدون سنة نشر: ص يتحدد الأداء بثلاثة عوامل رئيسية: 
 القدرات والخصائص: هي الإمكانيات التي يمتلكها الفرد وخبرته في العمل. .1
 الجهد المبذول: ما يمثله حماس الفرد ورغبته في أدائه لعمله. .2
 الإدراك: قدرة الفرد على الإحاطة بالمعلومات الكافية عن طبيعة الوظيفة المكلف بها. .3

 تقييم الأداء الوظيفي:
ـــــي تمكنهـــــا  ـــــلإدارة والت ـــــدة ل ـــــوفير معلومـــــات مفي ـــــيم أداء العـــــاملين مـــــن أجـــــل ت تقـــــوم المنظمـــــات باســـــتخدام أنظمـــــة لتقي
مـــــن اســـــتخدام هـــــذه المعلومـــــات لعـــــدة أغـــــراض منهـــــا: تقـــــديم معلومـــــات للعـــــاملين أنفســـــهم عـــــن جـــــودة وكفـــــاءة أدائهـــــم 

جــــــر، والمكافــــــآت، والعــــــلاوات التــــــي تحديــــــد زيــــــادة الأ –لأعمــــــالهم، وذلــــــك لمعرفــــــة وتحســــــين الاداء إلــــــى الأفضــــــل 
ــــوع مــــن  ــــك كن ــــ داءيمكــــن أن يحصــــل عليهــــا الفــــرد وذل ــــد  – المقابــــل ل ــــة للفــــرد، وتحدي ــــة الحالي ــــد تناســــب الوظيف تحدي

إمكانيــــة نقلــــه إلــــى وظيفــــة أخــــرى، وربمــــا الاســــتغناء عنــــه إن لــــم يكــــن ذا كفــــاءة عاليــــة فــــي وظيفتــــه الحاليــــة. )مــــاهر، 
 . (289: ص 2007
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 (2009بو حطب، )ا يم الأداء الوظيفي:معايير تقي
: وتشـــــمل الصـــــفات والمميـــــزات التـــــي يجـــــب أن تتـــــوفر فـــــي الفـــــرد وأن يتحـــــل بهـــــا فـــــي المعـــــايير الشخصـــــية .1

معــــايير هــــي:  عملــــه وســــلوكه ليــــتمكن مــــن أداء عملــــه بنجــــاح وكفــــاءة. ويوجــــد نــــوعين مــــن المعــــايير الشخصــــية
 .معايير غير ملموسة، ملموسة

ــــدلات الأداء .2 ــــة : وهــــي مع ــــك بمقارن ــــتم ذل ــــه يــــتم معرفــــة كفــــاءة العــــاملين فــــي العمــــل وي ــــذي ب ــــار ال تمثــــل المعي
معــــــدلات ، معــــــدلات أداء نوعيــــــة، معــــــدلات أداء كميــــــة، هــــــي: العمــــــل المنجــــــز للعــــــاملين مــــــع المعــــــدل المحــــــدد

 ( 2009. )ابو حطب، أداء كمية ونوعية
 فوائد تقييم الأداء الوظيفي:

 (1994ي النقاط التالية: )زويلف، ف الوظيفي تظهر أهمية تقييم الأداء
ـــــة:.  1 ـــــروح المعنوي ترتفـــــع الـــــروح المعنويـــــة للعـــــاملين عنـــــدما يشـــــعرون إن جهـــــدهم وطاقـــــاتهم فـــــي إنجـــــاز  رفـــــع ال

 العمل موضع تقدير واهتمام الإدارة.
ــــاملين بمســــؤولياتهم.  2 ــــيم مــــن إشــــعار الع ــــي العمــــل موضــــع تقي ــــدما يشــــعر العــــاملون إن نشــــاطهم وأداؤهــــم ف : عن

ـــــل ـــــإنهم يشـــــعرون بمســـــؤولياتهم تجـــــاه  قب ـــــرارات مهمـــــة، ف ـــــائج هـــــذا التقيـــــيم ســـــيترتب عليهـــــا اتخـــــاذ ق ن نت الرؤســـــاء، وا 
 العمل ويبذلون ما في وسعهم لإنجازه بأعلى كفاءة.

أو عــــــلاوة أو نــــــال كـــــل فــــــرد مـــــا يســـــتحقه مــــــن ترقيـــــة : تضـــــمن الإدارة أن يوســـــيلة لضــــــمان عدالـــــة المعاملــــــة. 3
 لعمل من خلال استخدام أسلوب لتقييم الأداء.مكافأة على أساس جهده في ا

ـــــى الرؤســـــاء. 4 ـــــة عل ـــــلإدارة العليـــــا لمراقبـــــة وتقيـــــيم جهـــــود الرؤســـــاء وقـــــدراتهم الرقاب ـــــيح تقيـــــيم الأداء الفرصـــــة ل : يت
ــــــد طبيعــــــة  ــــــبلهم لتحدي ــــــاءة المرفوعــــــة مــــــن ق ــــــائج ومراجعــــــة تقــــــارير الكف ــــــل نت ــــــة مــــــن خــــــلال تحلي الإشــــــرافية والتوجيهي

 .رؤوسينمعاملة الرؤساء للم
ــــــــة والإشــــــــراف.  5 ــــــــب تقيــــــــيم الأداء وجــــــــود ســــــــجل خــــــــاص لتســــــــجيل نتــــــــائج مراقبــــــــة أداء اســــــــتمرار الرقاب : يتطل

 المرؤوسين ليكون الحكم علي أسس موضوعية.
ـــــدريب:.  6 ـــــار والت ـــــيم سياســـــات الاختي ـــــى مـــــدى ســـــلامة ونجـــــاح  تقي ـــــارا للحكـــــم عل ـــــيم الأداء اختب ـــــة تقي تعـــــد عملي

 ريب العاملين بما يشير إليه مستوى الأداء.الطرق المستخدمة في اختيار وتد
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 اقشة بيانات الدراسة الميدانية: تحليل ومن
 : الجانب الوصفي

تحليــــــل البيانــــــات الأوليــــــة لعينــــــة الدراســــــة وكمــــــا وردت فــــــي أداة الدراســــــة، وذلــــــك علــــــى النحــــــو تــــــم  البيانــــــات الأوليــــــة:
 التالي:

 البيانات الأولية(: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب 1جدول)
 النســـــبة العدد الصفـــــــة المتغير

 النوع
 72.6 45 ذكور
 27.4 17 إناث

 100.0 62 المجموع

 العمر

 6.5 4 سنة 30 من اقل
 19.4 12 سنة 40 من أقل إلى سنة 30 من
 41.9 26 سنة 50 من أقل إلى سنة 40 من
 32.3 20 فأكثر سنة50

 100.0 62 المجموع

 المؤهل العلمي

 3.2 2 عاليمتوسط /  دبلوم
 66.1 41 ليسانس /‎ بكالوريوس
 30.6 19 ماجستير
 100.0 62 المجموع

 المسمى الوظيفي

 6.5 4 إدارة مدير
 46.8 29 قسم رئيس
 24.2 15 منسق

 22.6 14 اخصائي
 100.0 62 المجموع

 سنوات الخبرة

 21.0 13 سنوات 10إلى أقل من  سنوات 5 من
 16.1 10 سنة 15إلى أقل من  سنوات 10 من
 62.9 39 فأكثر سنة 15 من

 100.0 62 المجموع

    
( والـــــذي يتضـــــمن تحليـــــل البيانـــــات الأوليـــــة لأفـــــراد عينـــــة الدراســـــة أن نســـــبة الـــــذكور كانـــــت 1يتبـــــين مـــــن الجـــــدول)   

%( مــــــــن إجمــــــــالي 27.4%(، ونســــــــبة الإنــــــــاث بلغــــــــت )72.6هــــــــي الأعلــــــــى للمشــــــــاركين بالدراســــــــة حيــــــــث بلغــــــــت)
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ســـــنة إلـــــى أقـــــل  40ة )مـــــن المشـــــاركين بالدراســـــة، وبالنســـــبة لمتغيـــــر العمـــــر فقـــــد كانـــــت النســـــبة الأعلـــــى للفئـــــة العمريـــــ
ـــــــة )41.9ســـــــنة( وبلغـــــــت ) 50مـــــــن  %(، يليهـــــــا 32.3ســـــــنة فـــــــأكثر( وبلغـــــــت ) 50%(، يليهـــــــا نســـــــبة الفئـــــــة العمري

 30%(، ثــــم الفئــــة العمريــــة )أقــــل مــــن 19.4ســــنة( وبلغــــت نســــبتها) 40ســــنة إلــــى أقــــل مــــن  30الفئــــة العمريــــة )مــــن 
وأمـــــا بخصـــــوص متغيـــــر المؤهـــــل العلمـــــي فمـــــن %( مـــــن إجمـــــالي المشـــــاركين بالدراســـــة، 6.5ســـــنة( وبلغـــــت نســـــبتها )

%(، يليــــــــه 66.1/ ليســــــــانس وبلغــــــــت)‎الجــــــــدول يلاحــــــــظ أن النســــــــبة الأعلــــــــى كانــــــــت للمؤهــــــــل العلمــــــــي بكــــــــالوريوس 
ــــــــوم متوســــــــط وبلغــــــــت نســــــــبته 30.6المؤهــــــــل العلمــــــــي ماجســــــــتير وبنســــــــبة بلغــــــــت ) ــــــــم المؤهــــــــل العلمــــــــي دبل %(، ث

ــــــى  %(، مــــــن إجمــــــالي المشــــــاركين بالدراســــــة، وفيمــــــا يتعلــــــق3.2) ــــــوظيفي فكانــــــت النســــــبة الأعل بمتغيــــــر المســــــمى ال
ـــــيس قســـــم وبنســـــبة ) ـــــي رئ ـــــة ف ـــــه المســـــمى 46.8متمثل ـــــ%( مـــــن إجمـــــالي المشـــــاركين بالدراســـــة، ويلي وظيفي منســـــق ال

%(، ثــــــــم مــــــــدير إدارة 22.6%( مــــــــن المشــــــــاركين بالدراســــــــة، يليــــــــه الأخصــــــــائيين وبنســــــــبة بلغــــــــت )24.2وبنســــــــبة )
كين بالدراســـــة، وأمـــــا فيمـــــا يخـــــتص بمتغيـــــر ســـــنوات الخبـــــرة فقـــــد كانـــــت %( مـــــن إجمـــــالي المشـــــار 6.5وبنســـــبة بلغـــــت)

%( مــــــن 21.0ســــــنة فــــــأكثر(، وكانــــــت نســــــبة ) 15%( مــــــن المشــــــاركين بالدراســــــة مــــــن الخبــــــرة )مــــــن 62.9نســــــبة )
ـــــــرة )مـــــــن  ـــــــل مـــــــن  5المشـــــــاركين بالدراســـــــة مـــــــن ســـــــنوات الخب ـــــــى أق %( مـــــــن 16.1ســـــــنوات(، ومـــــــا نســـــــبته ) 10إل

( مــــــن إجمــــــالي المشــــــاركين ســــــنة 15ســــــنوات إلــــــى أقــــــل مــــــن  10الخبــــــرة )مــــــن المشــــــاركين بالدراســــــة مــــــن ســــــنوات 
 بالدراسة.
لتحديـــــد مســـــتوى تطبيـــــق تقنيـــــات الاتصـــــال تـــــم حســـــاب المتوســـــطات  : الإداريتطبيـــــق تقنيـــــات الاتصـــــال  مســـــتوى

الحســـــابية والانحرافـــــات المعياريـــــة والـــــوزن النســـــبي لفقـــــرات  تطبيـــــق تقنيـــــات الاتصـــــال الإداري ، وذلـــــك علـــــى النحـــــو 
 التالي: 
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 الاتصال( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لمستوى تطبيق تقنيات 2جدول)

 العبارات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 37.6 0.94 1.88 توفر الأجهزة الحديثة لدى الإدارة العليا يحد من فائدتها. 1

 35.5 0.61 1.77 ارتفاع قدرة الأجهزة على تخزين المعلومات يؤدي إلى انجاز العمل 2
 37.4 0.83 1.87 المعلومات يسرع معدلات سير العمل.قدرة الأجهزة على معالجة  3
 38 0.82 1.90 زيادة قدرة الأجهزة على تحليل المعلومات يزيد من الاستفادة منها. 4
 35.4 0.79 1.77 الاتصال عن طريق التقنيات المتوفرة يقلل من الوقت والجهد. 5
 41.2 1.08 2.06 بوضوح.تطور تقنيات الاتصال يجعلها قادرة على إيصال الرسالة  6
 52.8 1.24 2.64 تقنيات الاتصال الحالية تسهل تقديم خدمات الاتصال بشكل جيد. 7
 71.6 1.30 3.58 قنوات الاتصال تزيد من القدرة على الفهم بين الرؤساء والمرؤوسين. 8
 70.8 1.22 3.54 تقنيات الاتصال قادرة على توفير المعلومات المناسبة. 9

 92 0.55 4.60 يسهم تطبيق واستخدام الاتصال الحديثة في رفع معدلات الأداء في الشركة     10

11 
يسهم تطبيق واستخدام الاتصال الحديثة في التغلب على العقبات التي تخفض 

 مستوى الأداء في الشركة.
4.50 0.56 90 

 91.2 0.61 4.56 في الشركةيسهم تطبيق واستخدام الاتصال الحديثة في أنجاز الأعمال بدقة  12

13 
يسهم تطبيق واستخدام الاتصال الحديثة في تفهم المشكلات ومعايشة مراحل 

 تطورها في الشركة.
4.34 0.82 86.8 

14 
وجهد العاملين في  يسهم تطبيق واستخدام الاتصال الحديثة في توفير وقت

 الشركة بتوجيههم نحو مشكلة الأداء مباشرة.
4.50 0.56 90 

 89.4 0.15 4.47 يسهم تطبيق واستخدام الاتصال الحديثة تنظيم أعباء العمل اليومي في الشركة 15

16 
يسهم تطبيق واستخدام الاتصال الحديثة في تحديد مسؤوليات واضحة للعاملين 

 في الشركة
4.15 0.88 83 

17 
يسهم تطبيق واستخدام الاتصال الحديثة في تقيل التكاليف لأدني حد ممكن 

 الشركة في
4.18 0.85 83.6 

18 
يسهم تطبيق واستخدام الاتصال الحديثة في دقة نتائج تقويم الأداء الوظيفي 

 في الشركة
4.44 0.50 88.8 

19 
يسهم تطبيق واستخدام الاتصال الحديثة في توفير قاعدة معلوماتية عن تقويم 

 الأداء الوظيفي للعاملين في الشركة
4.50 0.50 90 

  0.78 3.43 المتوسط العام 

 
( إن المتوسطات الحسابية لفقرات مستوي تطبيق تقنيات الاتصال تراوحت بين 2يتضح من الجدول )         
يسهم تطبيق واستخدام الاتصال  ( حيث جاءت فقرة "1.30-0.15( وانحرافات معيارية )1.77-4.60)

( وانحراف معياري 4.60المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )الحديثة في رفع معدلات الأداء في الشركة" فى 
%(، أما في المرتبة الأخيرة فقد جاءت فقرة "الاتصال عن طريق التقنيات 92) ( ووزنه النسبي0.55)
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( ووزنه النسبي 0.79( وانحراف معياري )1.77المتوفرة يقلل من الوقت والجهد" بمتوسط حسابي )
(، وهذا يعني أن هذا 0.78( وانحرافه المعياري)3.43ابي لهذا المحور )%(. ولقد بلغ المتوسط الحس35.4)

(، مما يشير إلى أن مستوي تطبيق تقنيات 3.0من المستوى المتوسط النظري للمقياس ) أكبر المحور
 ة البريقة لتسويق النفط المتوسط.الاتصال في شرك

الــــــــوظيفي تــــــــم حســــــــاب المتوســــــــطات الحســــــــابية فاعليــــــــة الأداء مــــــــدي لتحديــــــــد : فاعليــــــــة الأداء الــــــــوظيفيمــــــــدي 
 والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لفقرات هذا البعد وذلك على النحو التالي:

 فاعلية الاداء الوظيفي بشركة البريقة لتسويق النفط مدي ( 3جدول)

 العبارات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن النسبي

 88.8 0.55 4.44 العاملين في الشركة.تحسين مستوى أداء  20

 90 0.50 4.50 سرعة إيصال التعليمات للعاملين بالشركة. 21

 85.8 0.71 4.29 دقة إيصال التعليمات للعاملين بالشركة. 22
 88 0.49 4.40 سرعة حصول العاملين في الشركة على المعلومات. 23
 85.4 0.72 4.27 حصول العاملين بالشركة على معلومات دقيقة. 24
 85.2 0.65 4.26 زيادة قدرة العاملين بالشركة على مواجهة أعباء العمل. 25

26 
ــــــــدي العــــــــاملين  ــــــــي الاختصاصــــــــات ل ــــــــة والتضــــــــارب ف ــــــــع الازدواجي من

 بالشركة.
4.00 0.78 80 

 86.8 0.47 4.34 توفير وقت وجهد العاملين بالشركة. 27
 84.2 0.70 4.21 بالشركة.تقليل معدلات الأخطاء لدي العاملين  28
 90 0.50 4.50 تبسيط الإجراءات والسرعة في إنهاء المعاملات. 29
 90 0.67 4.50 تقليل تكلفة حفظ المعلومات وأماكن الأرشيف. 30
 85.4 0.68 4.27 رفع فعالية الاتصال بين العاملين بالشركة. 31

  0.46 4.33 المتوسط العام

ـــــى  ( إن3يتضـــــح مـــــن الجـــــدول )     ـــــة عل ـــــات الاتصـــــال الحديث ـــــق تقني ـــــرات مســـــتوي تطبي المتوســـــطات الحســـــابية لفق
( حيـــــــث جـــــــاءت فقـــــــرة 0.78-0.47( وانحرافـــــــات معياريـــــــة )4.50-4.00فاعليـــــــة الأداء الـــــــوظيفي تراوحـــــــت بـــــــين )

( وانحـــــــراف 4.50تقليـــــــل تكلفـــــــة حفـــــــظ المعلومـــــــات وأمـــــــاكن الأرشـــــــيف" فـــــــى المرتبـــــــة الأولـــــــى بمتوســـــــط حســـــــابي ) "
منـــــــــع الازدواجيـــــــــة  %(، أمـــــــــا فــــــــي المرتبـــــــــة الأخيـــــــــرة فقــــــــد جـــــــــاءت فقــــــــرة "90) ( ووزنـــــــــه النســــــــبي0.67معيــــــــاري )

( 0.78( وانحــــــراف معيــــــاري )4.00والتضــــــارب فــــــي الاختصاصــــــات لــــــدي العــــــاملين بالشــــــركة " بمتوســــــط حســــــابي )
ـــــه النســـــبي ) ـــــد بلـــــغ المتوســـــط الحســـــابي لهـــــذا المحـــــور )80ووزن ـــــه المعيـــــاري)4.33%(. ولق ذا (، وهـــــ0.46( وانحراف

(، ممـــــا يشـــــير إلـــــى أن مســـــتوي تطبيـــــق 3.0يعنـــــي أن هـــــذا البعـــــد أعلـــــى مـــــن مســـــتوى المتوســـــط النظـــــري للمقيـــــاس )
 تقنيات الاتصال الحديثة في شركة البريقة لتسويق النفط فوق المتوسط.
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ــــــوظيفي: ــــــة الأداء ال ــــــي تحــــــول دون فاعلي ــــــات الت ــــــة  المعوق ــــــات التــــــي تحــــــول دون فاعلي لتحديــــــد مســــــتوى المعوق
حســــــاب المتوســـــطات الحســــــابية والانحرافـــــات المعياريــــــة والـــــوزن النســــــبي لفقـــــرات هــــــذا البعـــــد وذلــــــك علــــــى  الأداء تـــــم

 النحو التالي:
 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي للمعوقات التي تحول دون فاعلية الأداء4جدول)

 العبارات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

لانحراف ا
 المعياري

النسبيالوزن   

 37.6 0.85 1.88 قدم تقنيات الاتصال المستخدمة 32
 40.6 0.88 2.03 قلة تقنيات الاتصال الحديثة وعدم توافرها إلا بشكل محدود. 33

34 
انخفاض مستوي تدريب العاملين في الشركة للاستفادة من تقنيات 

 الاتصال الحديثة.
1.91 0.99 38.2 

35 
الدورية لتقنيات الاتصال مما يؤدي عدم توفر الصيانة الوقائية 

 لكثرة أعطالها وبالتالي انخفاض كفاءة الاستفادة منها.
1.80 0.59 36 

 42.8 0.76 2.14 عدم كفاءة تقنيات الاتصال المستخدمة في الشركة. 37
 45 0.92 2.25 عدم توفر الكفاءة المؤهلة لاستخدام تقنيات الاتصال الحديثة. 38
 45 0.88 2.25 على استخدام الأجهزة والتقنيات المتوفرة.زيادة الضغط  39

40 
استخدام تقنيات الاتصال الحديثة القليلة المتوفرة في انجاز 

 الأعمال الشخصية أحيانا.
2.17 0.91 43.4 

41 
المبالغة في السرية بالنسبة لكثير من الأعمال في الشركة يؤدى 

 جيد؟ إلى عدم الاستفادة من تقنيات الاتصال بشكل
2.00 0.80 40 

 45 1.05 2.25 عدم كفاية الموارد المالية المخصصة لشراء تقنيات اتصال جيدة. 42
  0.56 2.07 المتوسط العام

( إن المتوســــــــطات الحســـــــابية لفقـــــــرات المعوقــــــــات التـــــــي تحـــــــول دون فاعليــــــــة الأداء 4يتضـــــــح مـــــــن الجـــــــدول )      
ـــــــين ) ـــــــة 2.25-1.80تراوحـــــــت ب ـــــــات معياري ـــــــرة "1.05-0.59)( وانحراف ـــــــث جـــــــاءت فق ـــــــة المـــــــوارد  ( حي عـــــــدم كفاي

( وانحـــــــراف 2.25الماليـــــــة المخصصـــــــة لشـــــــراء تقنيـــــــات اتصـــــــال جيـــــــدة " فـــــــى المرتبـــــــة الأولـــــــى بمتوســـــــط حســـــــابي )
عـــــــدم تـــــــوفر الصـــــــيانة  %(، أمـــــــا فـــــــي المرتبـــــــة الأخيـــــــرة فقـــــــد جـــــــاءت فقـــــــرة "45( ووزنـــــــه النســـــــبي)1.05معيـــــــاري )

ـــــــات الاتصـــــــال  ـــــــة لتقني ـــــــة الدوري ـــــــاءة الاســـــــتفادة منهـــــــا " الوقائي ـــــــاض كف ـــــــالي انخف ـــــــرة أعطالهـــــــا وبالت ـــــــؤدي لكث ممـــــــا ي
%(. ولقـــــــد بلـــــــغ المتوســـــــط الحســـــــابي 36( ووزنـــــــه النســـــــبي )0.59( وانحـــــــراف معيـــــــاري )1.80بمتوســـــــط حســـــــابي )

(، وهــــــــذا يعنــــــــي أن هــــــــذا البعــــــــد أقــــــــل مــــــــن مســــــــتوى المتوســــــــط 0.56( وانحرافــــــــه المعيــــــــاري)2.07لهــــــــذا المحــــــــور )
(، ممـــــــا يشـــــــير إلـــــــى أن مســـــــتوى المعوقـــــــات التـــــــي تحـــــــول دون فاعليـــــــة الأداء فـــــــي شـــــــركة 3.0النظـــــــري للمقيـــــــاس )

 البريقة لتسويق النفط أقل من المتوسط.
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 الجانب الاستدلالي:  
: الاتصـال الإداري وفاعليـة الأداء الـوظيفي بشـركة البريـق لتسـويق الـنفط اتتطبيق تقنيـمستوي  طبيعة العلاقة بين

وذلـك  )بيرسـون(العلاقة بين مستوي تطبيق تقنيات الاتصال فاعلية الأداء الوظيفي تم استخدام معامل الارتباط  دلتحدي
 على النحو التالي:

 علية الأداء الوظيفياتقنيات الاتصال وف مستوي تطبيق( معامل الارتباط بين 5جدول)
 الدلالة الإحصائية معامل الارتباط العدد البيان

فاعلية مستوي تطبيق تقنيات الاتصال 
 الاداء الوظيفي

62 0.742 0.000)*(  

ــــــين مــــــن الجــــــدول      عليــــــة االــــــذي يوضــــــح العلاقــــــة بــــــين مســــــتوي تطبيــــــق تقنيــــــات الاتصــــــال الحديثــــــة وفو (5)يتب
(، وهــــــــي قيمــــــــة دالــــــــة 0.000(، والدلالــــــــة الإحصــــــــائية )0.742الأداء الــــــــوظيفي، أن معامــــــــل الارتبــــــــاط قــــــــد بلــــــــغ )

، مـــــا يعنـــــي أنـــــه توجـــــد علاقـــــة موجبـــــة وقويـــــة بـــــين مســـــتوي تطبيـــــق تقنيـــــات α=0.05إحصـــــائياً عنـــــد مســـــتوى دلالـــــة 
 ي في شركة البريقة لتسويق النفط.الاتصال الحديثة وفاعلية الأداء الوظيف

 نتائج الدراسة: 
كـــــن إيجازهـــــا فيمـــــا مــــن خـــــلال التحليـــــل الإحصـــــائي لبيانـــــات الدارســـــة تـــــم التوصـــــل إلـــــى العديـــــد مـــــن النتـــــائج التـــــي يم

 يلي:
مسؤولي ومتخذي القرار في  تبين من نتائج الدراسة أن مستوي تطبيق تقنيات الاتصال الحديثة من وجهة نظر -

 شركة البريقة لتسويق للنفط أقل من المتوسط. 
أظهرت نتائج الدراسة مستوى تطبيق تقنيات الاتصال الحديثة على فاعلية الأداء الوظيفي من وجهة نظر  -

 مسؤولي ومتخذي القرار في شركة البريقة لتسويق للنفط أعلى من المتوسط.
أظهرت النتائج مستوى المعوقات التي تحول دون فعالية الأداء من وجهة نظر مسؤولي ومتخذي القرار في  -

    شركة البريقة لتسويق للنفط أقل من المتوسط. 
 أظهرت النتائج أن تقنيات الاتصال الحديثة تتوافر في شركة البريقة لتسويق النفط.  -

بينــــــت النتــــــائج أنـــــــه يوجــــــد دور لتطبيـــــــق تقنيــــــات الاتصـــــــال الحديثــــــة علـــــــى فاعليــــــة الأداء الـــــــوظيفي فــــــي شـــــــركة  -
 البريقة لتسويق النفط.
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تصـــــال فـــــي شـــــركة البريقـــــة لتســـــويق بينـــــت النتـــــائج أنـــــه توجـــــد صـــــعوبات تواجـــــه العـــــاملين فـــــي تطبيـــــق تقنيـــــات الا -
 النفط.

بينــــــت النتــــــائج أنــــــه توجــــــد علاقــــــة ذات دلالــــــة إحصــــــائية بــــــين مســــــتوي تطبيــــــق تقنيــــــات الاتصــــــال الحديثــــــة وأداء  -
 ي في شركة البريقة لتسويق النفط.المهام والواجبات وفاعلية الأداء الوظيف

      توصيات الدراسة:  
 التي تم التوصل إليها يمكن تقديم التوصيات الأتية:من خلال الدراسة الميدانية والنتائج 

ضــــــرورة تــــــوفير تقنيــــــات وأجهــــــزة الاتصــــــال الحديثــــــة اللازمــــــة للعمــــــل فــــــي كافــــــة المســــــتويات الإداريــــــة فــــــي شــــــركة  -
 البريقة ومواكبة تطورها.

 ضرورة إقامة الدورات التدريبية للعاملين على استخدام تقنيات الاتصال الحديثة وكيفية التعامل معها.  -
ــــــات المســــــتخدمة فــــــي الاتصــــــال للحــــــ - ــــــة ل جهــــــزة والتقني ــــــة والدوري ــــــام بأعمــــــال الصــــــيانة الوقائي د مــــــن ضــــــرورة القي

 أعطالها والرفع من كفاءتها.
 المصادر والمراجع 

 

 عربيةال المراجعأولًا: 
ـــــــى مســـــــتوي أداء العـــــــاملين " " (،2009بوحطـــــــب، موســـــــي محمـــــــد )أ -1 ـــــــرة عل ـــــــيم الأداء واث ـــــــة نظـــــــام تقي ـــــــة حفاعلي ال

الجامعــــــــة الإســـــــلامية غــــــــزة، قســــــــم إدارة ، رســــــــالة ماجســـــــتيردراســـــــية علــــــــى جمعيـــــــة أصــــــــدقاء المـــــــريض الخيريــــــــة"، 
 الاعمال، كلية التجارة.

 ، الشروق: عمان، الأردن.بين زمنينتقنيات الاتصال ( 2003البكري، أياد شاكر )-2
(، الاتصــــــالات الإداريــــــة ودورهــــــا فــــــي الأداء الــــــوظيفي مــــــن وجهــــــة نظــــــر منســــــوبي 2005الشــــــهري، علــــــي حســــــن )-3

، جامعـــــة نـــــايف العربيـــــة للعلـــــوم الأمنيـــــة، الريـــــاض، الســـــعودية، ص رســـــالة ماجســـــتيرالآمـــــن الجنـــــائي فـــــي الريـــــاض، 
76. 
، جامعــــــة رســــــالة ماجســــــتير(، تقنيــــــات الاتصــــــال ودورهــــــا فــــــي تحســــــين الأداء، 2006المــــــانع، محمــــــد بــــــن علــــــي)-4

 .15:16نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، ص ص 
ـــــدالرحمن )-5 ـــــرارات )دراســـــة 2014النصـــــري، عثمـــــان عب ـــــة اتخـــــاذ الق ـــــي فاعلي ـــــات الاتصـــــال الإداري وأثرهـــــا ف ( ، تقني

 ن للعلوم والتكنولوجيا، السودان.الولاية الشمالية(، رسالة ماجستير، جامعة السودا حالة البنوك التجارية في
ـــــة، 2016العيـــــد، عـــــوني محمـــــد )-6 ـــــى إدارة العـــــاملين فـــــي المنشـــــآت الجامعي ـــــأثيره عل رســـــالة (، الاتصـــــال الإداري وت

 .، جامعة العربيماجستير
ـــــــة، رســـــــالة أ(، 2010العنـــــــزي، محمـــــــد عبـــــــدالله )-7 ـــــــة القـــــــرارات الإداري ـــــــة فـــــــي تحقيـــــــق فعالي ـــــــر الاتصـــــــالات الإداري ث
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 .29:23ماجستير، جامعة الشرق الأوسط، ص ص 
 .، الرياضمجلة الحياة(، أنواع تقنيات الاتصال الحديث، 2015الجروان، أحمد )-8
 . 4بدون سنة نشر، صالجندلي، ماهية الأداء، -9

ــــــــح )-10 ــــــــت، 2003بوعيشــــــــة، ســــــــميرة راب ــــــــر الانترن ــــــــدعوة الإســــــــلامية عب ــــــــدعوة رســــــــالة ماجســــــــتير(، ال ، قســــــــم ال
 .والاعلام، جامعة الأمير عبد القادر

 .227، العدد ، مجلة الفيصل(، وسائل الاتصال والاعلام الجديدة1995بيوض، أحمد )-11
ـــــــــة 2017تيطـــــــــوم، حســـــــــام )-12 ـــــــــي المؤسســـــــــة الجزائري ـــــــــوظيفي ف ـــــــــي تحســـــــــين الأداء ال (، دور الاتصـــــــــال الإداري ف

 المسيلة، الجزائر.-، جامعة محمد بوضياف رسالة ماجستير)دراسة حالة الشركة الجزائرية للمياه بالمسيلة(، 
 عمان: دار وائل.، 3، طإدارة الجودة الشاملة مفاهيم وتطبيقات(، 2008جودة، محفوظ أحمد )-13
 ، رؤية مستقبلية، الدار الجامعية، الإسكندرية،.إدارة الموارد البشرية(، 2001حسن، راوية محمد )-14
 .  السودان مدخل للحاسب الآلي،(، 2010حمد، عبدالرحمن محجوب)-15
 الأردن. ، دار الفجر للنشر والتوزيع،الاتصال: مفاهيمه، نظرياته، وسائله(، 2003دليو، فضيل )-16
 ، عمان، دار مجدولين للنشر والتوزيع.فراد منظور كلي مقارنلأإدارة ا(، 1994زويلف، مهدي حسن)-17
ــــــة الأداء، 2014زريبــــــي، أحــــــلام )-18 ــــــة وعلاقتهــــــا بفعالي رســــــالة (، اســــــتراتيجيات التصــــــرف اتجــــــاه الضــــــغوط المهني

 ، كلية العلوم الاجتماعية، جامعة وهران الجزائر.ماجستير
" دور نظــــــــم وتقنيــــــــات الاتصــــــــال الإداري فــــــــي خدمــــــــة اتخــــــــاذ القــــــــرارات،"(، 2008طــــــــبش، مصــــــــعب إســــــــماعيل)-19

الجامعـــــة الإســــــلامية غــــــزة، كليــــــة  ، رســــــالة ماجســــــتير حالـــــة تطبيقيــــــة علــــــى وزارة التربيـــــة والتعلــــــيم فــــــي قطــــــاع غـــــزة،
 التجارة.

لومــــــات والاتصــــــالات علــــــي عمليــــــة (، أثــــــر التكنولوجيــــــا الحديثــــــة للمع2017ســــــعيد، عبــــــدالجليل مرعــــــي محمــــــود )-20
فـــــي إدارة الأعمـــــال غيـــــر منشـــــورة، كليـــــة العلـــــوم الاقتصـــــادية  رســـــالة دكتـــــوراهاتخـــــاذ القـــــرار الاســـــتراتيجي بالمؤسســـــة، 

 والتصرف، صفاقس.
معوقـــــــات الاتصـــــــال الإداري وتـــــــأثيره علـــــــى أداء العـــــــاملين بالمنظمـــــــة (، 2013علـــــــي، عـــــــادل عبدالســـــــميع )-21

ـــى المســـتو الارشـــادية كمـــا يراهـــا  ـــادات العمـــل الارشـــادي عل ـــدلتا ىقي ـــذي بمحافظـــات ال ، معهـــد بحـــوث الارشـــاد التنفي
 الزراعي والتنمية الريفية، مركز البحوث الزراعية، مصر.

 .289، الإسكندرية، المطبعة الجامعية، ص إدارة الموارد البشرية(، 2007حمد )أماهر، -22
ـــــىمـــــدخل (، 2002محمـــــود، منـــــال طلعـــــت )-23 ـــــم الاتصـــــال إل ، مـــــدرس بالمعهـــــد العـــــالي للخدمـــــة الاجتماعيـــــة، عل

 جامعة الإسكندرية، مصر.
ــــــــد، نصــــــــيرة، براهمــــــــة )-24 ــــــــة 2014يوســــــــف، حدي ــــــــراق الخصوصــــــــية الثقافي ــــــــة واخت ــــــــا الاتصــــــــال الحديث (، تكنولوجي

 ، جامعة جيجل الجزائر.17العدد  مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية،ل سرة الحضرية الجزائرية، 
ـــــاتوزارة التخطـــــيط، مصـــــلحة الإحصـــــاء والتعـــــداد، -25 (، مؤشـــــرات اســـــتخدام تقنيـــــة 2010، )مســـــح تقنيـــــة المعلوم
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 قياس مستوي الافصاح الاختياري في المصارف التجارية الليبية

 . ليبيا  خالد زيدان الفضلي/ كليــة الاقتصــــاد / جامعــــــــــة بنغــــــــــــازي . أ
EMAIL: zidan1983327@gmil.com 

 . ليبيا رة / جامعة النجم الساطعابدر الدين فرج العشيبي / كلية الاد . أ
Email: baderader1971@gmail 

 . ليبيافراج محمود حامد / كليــة الاقتصــــاد / جامعــــــــــة بنغــــــــــــازي . أ
Email: falkilopom@gmail .com 

 : ملخصال

للتعـــــرف علـــــى قيــــــاس مســـــتوي الافصـــــاح الاختيـــــاري فـــــي المصــــــارف التجاريـــــة الليبيـــــة، وفـــــي ســـــبيل تحقيــــــق هـــــدفت الدراســـــة 
ــــاري مــــن خــــلال الدراســــات الســــابقة ذات العلاقــــة بموضــــوع الدراســــة، واعتمــــدت دراســــة  ــــك تــــم صــــاغة مؤشــــراً لقيــــاس الافصــــاح الاختي ذل

ــــة، تمثلــــت فــــي مصــــرف التجــــارة والتنميــــة حيــــث اشــــتملت ( ســــنوات للمصــــرف مــــن 6فتــــرة القيــــاس علــــى مــــدار ) علــــى مــــنهج دراســــة حال
 ، من خلال أسلوب تحليل المحتوي للتقارير السنوية المنشورة للمصرف.2015الي عام  2010عام 

وتوصـــــلت الدراســـــة الـــــي أن المســـــتوي العـــــام للإفصـــــاح الاختيـــــاري بالتقـــــارير الســـــنوية للمصـــــرف التجـــــارة والتنميـــــة قـــــد بلـــــغ مـــــا 
 %( تضـــــمنت65مســــتوي كــــل نـــــوع علــــي حـــــدة فقــــد بلغــــت نســـــبة الإفصــــاح عــــن المعلومـــــات الاســــتراتيجية )%(، امــــا علـــــي 54نســــبته )
معلومــــــات عامــــــة عــــــن المصــــــرف، و اســــــتراتيجية المصــــــرف، والبحــــــث والتطــــــوير، والمعلومــــــات المســــــتقبلية للمصــــــرف بينمــــــا ) يمــــــا يلــــــ

ت عـــــن الإدارة، معلومـــــات عـــــن الحوكمـــــة، ) معلومـــــا ي%( تضـــــمنت مـــــا يلـــــ47بلغـــــت نســـــبة الإفصـــــاح عـــــن المعلومـــــات غيـــــر الماليـــــة )
الاجتماعيــــــة( فــــــي بلغــــــت نســــــبة الإفصــــــاح  الاختيــــــاري عــــــن المعلومــــــات  ةمعلومــــــات عــــــن امــــــتلاك الأســــــهم، معلومــــــات عــــــن المســــــؤولي

 )مؤشرات الأداء المالي، و النسب المالية(. ي%(، تضمنت ما يل56المالية )

زيــــــــادة ب لاختيــــــــاري فــــــــي التقــــــــارير الســــــــنوية، وان يحظــــــــىوقــــــــد اوصــــــــت الدراســــــــة بضــــــــرورة التوســــــــع بمســــــــتويات الافصــــــــاح ا
 .والوعي بأهميته، والقيام بأجراء المزيد من البحوث المحاسبية حول الافصاح الاختياري الاهتمام
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Abstract : 

    The study aimed to get acquainted with the measurement of the level of voluntary disclosure in the 

Libyan commercial banks, and in order to achieve that, an indicator for measuring optional disclosure 

was formulated through previous studies related to the subject of the study, and a study was adopted on 

the case study method, represented in the Trade and Development Bank where the measurement period 

included over the course of (6) years for the bank from 2010 to 2015, through the content analysis 

method of the annual reports published for the bank.                                   

 The study found that the general level of optional disclosure in the annual reports of the Trade and 

Development Bank has reached (54%), and at the level of each type separately, the percentage of 

disclosure of strategic information (65%) included the following (general information about the bank, 

and strategy The bank, research and development, and future information for the bank, while the 

percentage of disclosure of non-financial information reached (47%), which included the following 

(information on management, information on governance, information on ownership of shares, 

information on social responsibility) in the percentage of voluntary disclosure of financial information ( 

56%), included the following (indicators of Financial performance, and financial ratios)                             

  The study recommended the necessity of expanding the levels of voluntary disclosure in the annual 

reports, and that it gain increased attention and awareness of its importance, and conducting more 

accounting research on the optional disclosure 
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 الإطار العام للدراسةأولا: 

 مقدمة:
القــــــوائم  نتيجــــــة لمــــــا تحويــــــه تلبــــــي احتياجــــــات أصــــــحاب المصــــــالح، لاأصــــــبحت التقــــــارير الماليــــــة بمفردهــــــا 

الحاجــــة  ا أدى إلــــىمــــلتطــــور فــــي بيئــــة الأعمــــال المعاصــــرة، م لا تواكــــبمــــن أرقــــام كميــــة فقــــط، ممــــا جعلهــــا  الماليــــة
الإلزامــــــي،  الإفصــــــاح لا يغطيهـــــا ةالاختيــــــاري الـــــذي يقــــــوم بتــــــوفير معلومـــــات إضــــــافية ماليـــــة وغيــــــر ماليــــــ للإفصـــــاح
ـــــذي ورالتطـــــ وبســـــبب ـــــوم العـــــالم دههيشـــــ ال ـــــة الاعمـــــال الي ـــــي بيئ عـــــن المعلومـــــات  المحاســـــبي الإفصـــــاحولقصـــــور  ،ف
ــــــواردة ــــــي  ال ــــــة والت ــــــوائم المالي ــــــي الق ــــــةف ــــــر بصــــــورة كافي ــــــت المؤسســــــة لقيمــــــة الأبعــــــاد المتعــــــددة  عــــــن لا تعب ــــــي الوق ف
 .(2009،يالمسلمان (الحاضر

الاخــــــتلاف فــــــي معــــــدلات الربحيــــــة والنمــــــو ونظــــــرا لمــــــا تواجهــــــه الشــــــركات مــــــن منافســــــة شــــــديدة مــــــن حيــــــث 
وكـــــذلك حجـــــم المخـــــاطر التـــــي تتفـــــاوت بـــــين قطاعـــــات الاعمـــــال، والتـــــي تتســـــبب بانهيـــــار الشـــــركات، ممـــــا أدي الـــــي 
زيـــــادة أهميـــــة الإفصـــــاح، وبـــــذلك يتضـــــح أنـــــه مـــــن الأســـــباب التـــــي أدت الـــــي تلـــــك الانهيـــــارات هـــــي قيـــــام العديـــــد مـــــن 

ـــــالقوائم وال ـــــة المنشـــــورة مـــــن اجـــــل جـــــذب المســـــتثمرين، ممـــــا ادي الـــــي الشـــــركات المســـــاهمة بالتلاعـــــب ب تقـــــارير المالي
اظهــــــار القــــــوائم الماليــــــة بصــــــورة لا تعبــــــر عــــــن حقيقــــــة الوضــــــع المــــــالي للشــــــركة، ولغــــــرض التغلــــــب علــــــي المشــــــكلة 
ـــــــر محاســـــــبية خاصـــــــة، أي تقـــــــديمها  ـــــــب مـــــــن إدارة الشـــــــركة ان تقـــــــدم معلومـــــــات محاســـــــبية وغي الســـــــابقة فأنـــــــه يتطل

 يـــــر ملزمـــــة إدارة الشـــــركة بتقـــــديمها او الإفصـــــاح عنهـــــا وهـــــو مـــــا يعـــــرف بالإفصـــــاح الاختيـــــاريلمعلومـــــات إضـــــافية غ
 .(2018)صائب، 

 الدراسات السابقة:
هنالك العديد من الدراسات السابقة التي تطرقت لموضوع قياس مستوي الإفصاح الاختياري وتناولته من زوايا 

بعض التي تم الاستفادة منها مع الإشارة إلي أبرز ملامحها، مختلفة، وقد تنوعت هذه الدراسات وسوف يتم استعرض 
  وذلك على النحو التالي:

هـــــــدفت الدراســـــــة الـــــــي معرفـــــــة نمـــــــوذج مقتـــــــرح لقيـــــــاس حجـــــــم الإفصـــــــاح الاختيـــــــاري  (2007متةةةةةةةولي ) دراسةةةةةةةة .1
ونوعيتــــه بـــــالتطبيق علـــــى بيئــــة الأعمـــــال فـــــي المملكـــــة العربيــــة الســـــعودية، وذلـــــك بهــــدف  التركيـــــز بشـــــكل أساســـــي 

، وذلــــــك بالاعتمــــــاد علــــــى قائمــــــة الإفصــــــاح الاختيــــــاري، (2005)المنشــــــورة نهايــــــة عــــــام  ةلــــــى التقــــــارير الماليــــــع
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ــــــي  ــــــه ف ــــــاري ونوعيت ــــــل حجــــــم الإفصــــــاح الاختي ــــــي تحلي ــــــع الباحــــــث المــــــنهج الاســــــتقرائي والمــــــنهج الإيجــــــابي ف واتب
ونوعيتـــــــه بـــــــين الشـــــــركات المســـــــاهمة الســـــــعودية، وتوصـــــــلت الدراســـــــة إلـــــــى تبـــــــاين حجـــــــم الإفصـــــــاح الاختيـــــــاري 
 شركات العينة مع وجود ظاهرة إيجابية تتجلى باهتمام الشركات بالإفصاح الاختياري مع تباينه بينها.

هـــــدفت الدراســــة إلـــــى قيـــــاس كميــــة الإفصـــــاح الاختيــــاري ونوعيتـــــه فــــي التقـــــارير الســـــنوية  (،2009دراســــة )مـــــارق، .2
ــــــق دراســــــة ) ــــــك عــــــن طري ــــــل ( شــــــركة مســــــا52للشــــــركات المســــــاهمة الســــــعودية، وذل همة ســــــعودية مــــــن خــــــلال تحلي

ـــــــــارير الســـــــــنوية لعـــــــــام) ـــــــــة أصـــــــــحاب المصـــــــــالح وقائمـــــــــة الإفصـــــــــاح 2005التق ـــــــــى نظري ( واعتمـــــــــدت الدراســـــــــة عل
ـــــة مـــــن) ـــــى المـــــنهج الاســـــتقرائي والمـــــنهج الإيجـــــابي فـــــي 60الاختيـــــاري المكون ( عنصـــــراً، كمـــــا اعتمـــــدت الدراســـــة عل

مة الســــــــعودية، وتوصــــــــلت الدراســــــــة إلــــــــى تحليــــــــل  حجــــــــم الإفصــــــــاح الاختيــــــــاري ونوعيتــــــــه فــــــــي الشــــــــركات المســــــــاه
مجموعـــــة مــــــن النتــــــائج أهمهــــــا تبــــــاين حجــــــم الإفصــــــاح الاختيـــــاري ونوعيتــــــه بــــــين شــــــركات عينــــــة الدراســــــة، ووجــــــود 
ظـــــاهرة إيجابيـــــة مشـــــتركة بـــــين تلـــــك الشـــــركات تتمثـــــل فـــــي اهتمـــــام الشـــــركات الســـــعودية بالإفصـــــاح الاختيـــــاري، كمـــــا 

محاســـــبين الســـــعوديين وهيئـــــة ســـــوق المـــــال بالإفصـــــاح الاختيـــــاري، أوصـــــت الدراســـــة بضـــــرورة زيـــــادة اهتمـــــام هيئـــــة ال
 ومنح حوافز للمديرين لتشجيعهم على الإفصاح الاختياري.

ــــود دراســــة .3  الماليــــة التقــــارير فــــي الاختيــــاري الإفصــــاح مســــتوىهــــدفت الدراســــة الــــى معرفــــة  (،2011) وآخــــرون زي
ـــــة لـــــ وراق دمشـــــق ســـــوق فـــــي المســـــجلة المســـــاهمة للشـــــركات المنشـــــورة ـــــك ، المالي ـــــر وذل ـــــة قائمـــــة اختيـــــار عب  مكون

 المنشـــــورة الســـــنوية التقـــــارير علـــــى بـــــالتطبيق الاختيـــــاري، للإفصـــــاح الأساســـــية العناصـــــر تمثـــــل عنصـــــرًا ســـــتين مـــــن
 المــــــنهجت الدراســــــة واســــــتخدم المســــــجلة، الســــــورية المســــــاهمة الشــــــركات مــــــن شــــــركة عشــــــرة لخمــــــس ،2009عــــــامل

 المدروســـــة، العينـــــة فـــــي ونوعيتـــــه حجمـــــه وتحديـــــد الاختيـــــاري، الإفصـــــاح فـــــي التبـــــاين مســـــتوى قيـــــاس فـــــي الإيجـــــابي
 اهتمامًـــــا هنـــــاك أن إلا ونوعيتــــه الاختيـــــاري الإفصـــــاح حجــــم فـــــي تبـــــاين وجــــود مـــــع أنـــــه إلــــى الدراســـــة توصـــــلت وقــــد

 يفرضــــها التــــي تلــــك عــــن إضــــافية بمعلومــــات المهتمــــة الأطــــراف بتزويــــدهــــا ورغب الشــــركاتباهتمــــام وتقبــــل  ملحــــوظً 
 .الإلزامي الإفصاح

هـــــــدفت إلـــــــى دارســـــــة  وضـــــــع نمـــــــوذج مًقتـــــــرح لقيـــــــاس وتفســـــــير محـــــــددات مًســـــــتوى   (،2012محمـــــــد، (ارســـــــة د .4
الإفصـــــاح الاختيـــــاري بالتقـــــارير الماليـــــة علـــــى الشـــــركات المســـــاهمة المقيـــــدة بالبورصـــــة المصـــــرية ومعرفـــــة أثـــــره فـــــي 

التـــــي تمكـــــن المســـــتثمرين مـــــن اتخـــــاذ ترشـــــيد قـــــرار الاســـــتثمار، وبيّنـــــت الدارســـــة إن الإفصـــــاح الاختيـــــاري هـــــو الأداة 
قـــــرارات صـــــحيحة، حيـــــث عكـــــس الإفصـــــاح الاختيـــــاري صـــــورة عـــــن الهيكـــــل الـــــداخلي للمنشـــــأة وسياســـــات المـــــديرين، 
كمــــــا إن الإفصــــــاح الاختيــــــاري فــــــي القــــــوائم الماليــــــة ومرفقاتهــــــا والبيانــــــات الملحقــــــة بهــــــا، يــــــؤدي إلــــــى زيــــــادة كفــــــاءة 

فــــــي المعلومــــــات، وأن الإفصــــــاح الاختيــــــاري فــــــي التقــــــارير  ســــــوق رأس المــــــال عــــــن طريــــــق تخفــــــيض عــــــدم التماثــــــل
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الماليـــــة يســـــمح ببنـــــاء جـــــو مـــــن الثقـــــة ويعـــــزز أيضـــــا الثقـــــة لـــــدى مجتمـــــع المســـــتثمرين، فالإفصـــــاح الاختيـــــاري يـــــؤثر 
إيجابيـــــــاً علـــــــى أداء المنشـــــــأة ويحمـــــــي مصــــــــالح حملـــــــة الأســـــــهم، وعلـــــــى النقــــــــيض فـــــــإن عـــــــدم تطبيـــــــق الإفصــــــــاح 

ريــــب وغيـــر أخلاقــــي ممـــا يــــؤدي إلـــى التقيــــيم الســـيئ للمنشــــأة، حيـــث يعتمــــد هــــؤلاء الاختيـــاري قــــد يقـــود إلــــى ســـلوك م
المســــــــتثمرون علــــــــى هــــــــذه المعلومــــــــات لاتخــــــــاذ القــــــــرار الرشــــــــيد فبالنســــــــبة للمســــــــتثمرين الحــــــــاليين وحملــــــــة الأســــــــهم 
 فتمكـــــنهم هـــــذه المعلومـــــات مـــــن توقـــــع العائـــــد علـــــى اســـــتثماراتهم وتحديـــــد درجـــــة المخـــــاطرة لهـــــذه الاســـــتثمارات،  كمـــــا
توصــــــلت الدارســــــة إلــــــى عــــــدة نتــــــائج كــــــان مــــــن أهمهــــــا وجــــــود علاقــــــة معنويــــــة موجبــــــة بــــــين الإفصــــــاح الاختيــــــاري 

أن  هــــذه الدارســـــة ركــــزت علـــــى أن المعلومــــات المفصـــــح عنهــــا اختياريـــــا مــــن قبـــــل المنشــــآت لهـــــا ووربحيــــة الســـــهم، 
لــــزام يومــــا يحتــــاج إليــــه تــــأثير علــــى ترشــــيد قــــرارات المســــتثمرين مــــن خــــلال تقليــــل الفجــــوة بــــين محتــــوى الإفصــــاح الإ

 .المستثمرون من معلومات إضافية مما يعزز الثقة لدى المستثمرين ويحمي مصالح حملة الأسهم
 الشـــــركات فـــــي الاختيـــــاري المحاســـــبي الإفصـــــاح محـــــدداتهـــــدفت الدراســـــة الـــــى معرفـــــة  ،(2013دراســـــة أبوشـــــلوع ) .5

 الإفصــــــــاح توجهــــــــات تحليــــــــل بهــــــــدفوذلــــــــك ، المصــــــــرية الأعمــــــــال بيئــــــــة فــــــــي وميدانيــــــــة نظريــــــــة دراســــــــة المســــــــاهمة
ـــــك المصـــــرية، بالبورصـــــة المقيـــــدة المســـــاهمة الشـــــركات فـــــي الاختيـــــاري  أصـــــحاب مجموعـــــات تحديـــــد طريـــــق عـــــن وذل
 المقيــــــدة المســــــاهمة للشــــــركات الســــــنوية الماليــــــة بالتقــــــارير الــــــوارد الاختيــــــاري الإفصــــــاح إليهــــــا يوجــــــه التــــــي المصــــــالح
 ولتحقيـــــق التقـــــارير، تلـــــك فـــــي الاختيـــــاري الإفصـــــاح محتـــــوى تحليـــــل إلـــــى الدراســـــة هـــــدَفتِ  كمـــــا المصـــــرية، بالبورصـــــة
ــــــة قامــــــت الدراســــــة أهــــــداف ــــــل أســــــلوب باســــــتخدام الباحث ــــــوى تحلي ــــــارير محت ــــــة التق ــــــة الســــــنوية المالي ــــــة لعين  مــــــن مكون
 الاختيـــــــاري الإفصـــــــاح مســـــــتوى علـــــــى للوقـــــــوف ،2008لعـــــــام المصـــــــرية بالبورصـــــــة مقيـــــــدة مصـــــــرية شـــــــركة عشـــــــرين
 الإفصـــــــاح مســـــــتوى فـــــــي تـــــــأثيرًا المتغيـــــــرات أكثـــــــر أن إلــــــى الدراســـــــة توصـــــــلت وقـــــــد التقـــــــارير، بتلـــــــك الـــــــوارد الســــــردي
 .الشركة أعمال تعقد مستوى هو المالية التقارير في الاختياري

 الإفصـــــــاح لمعلومـــــــات متكامـــــــل نمـــــــوذج صـــــــياغة إلـــــــىالدراســـــــة  هـــــــدف (،2015دراســـــــة ) دحـــــــدوح وأخـــــــرون،  .6
ـــــاري ـــــي الاختي ـــــة ف ـــــم ومـــــن الســـــورية، الأعمـــــال بيئ ـــــار ث ـــــق مـــــدى اختب ـــــرح النمـــــوذج تطبي ـــــي المقت ـــــارير ف ـــــة التق  المالي
 الرجــــــوع تـــــمهـــــدف الدراســــــة  ولتحقيــــــق (2012)لعـــــام الماليــــــة لـــــ وراق دمشــــــق ســـــوق فــــــي المدرجـــــة (22)للشـــــركات

ــــم ومــــن النمــــوذج، لصــــياغة الصــــلة، ذات الســــابقة الدراســــات إلــــى ــــم ث ــــك وبعــــد للتطبيــــق، صــــلاحيته مــــن التأكــــد ت  ذل
ت توصــــــل وقــــــدشــــــركة،  لكــــــل الماليــــــةوالتقــــــارير  القــــــوائم مباســــــتخدا ، ســــــوقب المدرجــــــة الشــــــركاتتــــــم تطبيقــــــه علــــــي 

 الإفصـــــاح مســـــتوى لقيـــــاس الباحـــــث وضـــــعه الـــــذي النمـــــوذج صـــــلاحية، أهمهـــــا النتـــــائج مـــــن مجموعـــــة إلـــــىالدراســـــة 
ــــاري، ــــم الماليــــة لــــ وراق دمشــــق ســــوق فــــي المدرجــــة المســــاهمة الشــــركات أن كمــــا الاختي  المعلومــــات عــــن تفصــــح ل
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ـــــواردة ـــــالنموذج ال ـــــول، بالشـــــكل ب ـــــل المقب ـــــت ب ـــــى بلغـــــت إذ، جـــــدًا منخفضـــــة لإفصـــــاحا نســـــبة كان  إفصـــــاح نســـــبة أعل
 .الاختياري الإفصاح بمستويات التوسع ضرورة%(، واوصت الدراسة ب10)

 أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية: 
   ـــــاري ـــــاس مســـــتوي الإفصـــــاح الاختي ـــــى هـــــدف مشـــــترك وهـــــو قي ـــــة مـــــع الدراســـــات الســـــابقة عل اتفقـــــت الدراســـــة الحالي

بتقـــــارير الســـــنوية لمنظمـــــات الأعمـــــال وكـــــذلك اتفقـــــت هـــــذه الدراســـــة مـــــع بـــــاقي الدراســـــات الســـــابقة فـــــي وســـــيلة جمـــــع 
 .بيانتها المتمثلة في تحليل المحتوي )تحليل المضمون(

  ــــــى عكــــــس اختلفــــــت الدراســــــة الحاليــــــة مــــــع الدراســــــات الســــــابقة فــــــي انهــــــا اعتمــــــدت علــــــى مــــــنهج دراســــــة الحالــــــة عل
  الدراسات السابقة التي ركزت على منهج الاستقرائي والاستنباطي والمنهج الوصفي التحليلي.

  اختلفـــــت الدراســـــة الحاليـــــة مـــــع الدراســـــات الســـــابقة فـــــي انهـــــا صـــــاغت مؤشـــــراً للإفصـــــاح الإختيـــــاري بمـــــا يتوافـــــق مـــــع
 متطلبات بيئة الاعمال الليبية وليس مؤشراً عاماً يحتوي إفصاحات اختيارية عشوائية. 

 مشكلة الدراسة: 
 بيئــــــةل اهــــــمواكبت وعــــــدم مــــــياالإلز  الإفصــــــاح ظــــــل فــــــي الماليــــــة القــــــوائم فــــــي الــــــواردة ومــــــاتلالمع قصــــــورترتــــــب علــــــى  

 لســـــــدوذلـــــــك  مـــــــياالإلز  للإفصـــــــاح مكمـــــــلاً  باعتبـــــــاره الاختيـــــــاري الإفصـــــــاح إلـــــــى جـــــــوءلال ميـــــــةهأ ،الحديثـــــــة الأعمـــــــال
 ماليـــــة وغيـــــر ماليـــــة ومـــــاتلمعحيـــــث يـــــوفر الإفصـــــاح الاختيـــــاري  يديـــــة،لالتقالماليـــــة  التقـــــارير فـــــي الحاصـــــل الـــــنقص

 الرشــــــيدة القــــــرارت اتخــــــاذخدمي القــــــوائم والتقــــــارير الماليــــــة فــــــي المســــــت نتمكــــــ أداةفــــــي نفــــــس الوقــــــت لتكــــــون التقــــــارير 
 (.2016)آفاق، 

، مـــــن اجـــــل تحســـــين مســـــتوى هـــــذا الســـــنويةمســـــتوى الإفصـــــاح فـــــي التقـــــارير  لـــــذلك بـــــرزت الحاجـــــة إلـــــى معرفـــــة     
 الإفصاح وتوفير معلومات أكثر ملائمة لمساعدة مستخدمي تلك التقارير في عملية اتخاذ القرارات

  :الآتي التساؤلفي  تكمن مشكلةولهذا      
 بالتقارير السنوية المنشورة للمصارف التجارية الليبية؟ الاختياري الإفصاحما مستوي 

 هداف الدارسة: أ
فـــــي المصــــــارف التجاريـــــة الليبيــــــة، وذلـــــك مــــــن  الاختيــــــاري الإفصـــــاحقيـــــاس مســــــتوي تهـــــدف هــــــذه الدراســـــة إلــــــى 

ــــــى مصــــــرف التجــــــارة  ــــــق عل ــــــك بتطبي ــــــة، وذل ــــــة الليبي ــــــارير الســــــنوية للمصــــــارف التجاري ــــــوي بالتق ــــــل المحت خــــــلال تحلي
 والتنمية كدراسة حالة لهذه المصارف.
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 أهمية الدراسة:

ـــــــة ) ميـــــــةهالأ أهميـــــــة الإفصـــــــاح قـــــــد تزايـــــــدات الابحـــــــاث والدراســـــــات التـــــــي تؤكـــــــد علـــــــى ل(: ميـــــــةلالعالاكاديمي
ــــــي ترشــــــيد  ــــــة هامــــــة مــــــن مراحــــــل تطــــــور الفكــــــر المحاســــــبي، ، فهــــــو يعمــــــل عل ــــــي انــــــه يمثــــــل مرحل الاختيــــــاري، وعل
ــــة مــــن الشــــفافية والحــــد  ــــك تحقيــــق مســــتويات عالي ــــي ذل ــــة المســــتخدمين، ويترتــــب عل ــــرارات الاســــتثمارية لكاف وتعزيــــز ق

 من عدم تماثل المعلومات.

 الممارســـــة واقـــــع فـــــيالاختيـــــاري  الإفصـــــاح الهـــــيحت التـــــي المكانـــــة مـــــن ةدارســـــال ميـــــةها تنبـــــع: يـــــةملالع ميـــــةهالأ
 إلـــــىليبيـــــة الالمصـــــارف التجاريـــــة  وحاجـــــةليبـــــي ال الاقتصـــــاد اهـــــب يمـــــر التـــــي الاقتصـــــادية الظـــــروف والـــــى المحاســـــبية

، وتتمثـــــل يـــــاامز  مــــنه هــــذا الافصـــــاح حققـــــممــــا ي ريـــــةهالجو  الآثــــار عـــــن والافصــــاح والشـــــمول بالكفــــاءة تتميـــــز تقــــارير
ـــــة عـــــن  ـــــاري وتقـــــديم معلومـــــات متكامل ـــــاده مســـــتوي الافصـــــاح الاختي ـــــة لزب ـــــة الليبي ـــــد الحاجـــــة فـــــي البيئ لاداء افـــــي تزاي

يحقـــــق مصـــــالح كافـــــة الاطـــــراف، لمـــــا يعـــــزز مـــــن فـــــرص الاســـــتثمار، ويســـــاهم فـــــي  يالمـــــالي مـــــن منظـــــور اســـــتراتيج
 تخصيص الموارد بشكل أفضل.

 حدود ونطاق الدراسة: 
: تناولت هذه الدراسة قياس كل ما يتعلق بمتطلبات الافصاح الاختياري باستثناء ةالحدود الموضوعي

 الافصاحات البيئية على الاعتبار ان الدراسة اجريت على القطاع المصرفي.
 2015الـــــى ســـــنة  2010: تـــــم إجـــــراء هـــــذه الدارســـــة علـــــى ســـــت ســـــنوات أبتـــــدأ مـــــن ســـــنة الحـــــدود الزمانيـــــة

 .م2019خلال لعام
 : اجريت هذه الدارسة على المصرف التجارة والتنمية في ليبيا كدراسة حالة.الحدود المكانية

 محددات الدراسة:
سعت الدراسة لأجراء لقياس الافصاح الاختياري بكافة المصارف التجارية الليبية الا أن نتيجة عدم توافر 

أتجهت الي اسلوب دراسة حالة في سلسلة متواصلة من التقارير السنوية المنشورة حد من اجراء هذه الدراسة وبهذا 
 مصرف الذي تتوفر فيه التقارير السنوية المنشورة وهو مصرف التجارة والتنمية.
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 الإطار النظري
 مفهوم الإفصاح الاختياري: 

 خـــــلال ومـــــن للإفصـــــاح، ومتكامـــــل شـــــامل معنـــــى لتوضـــــيح صـــــياغتها تـــــم التـــــي المفـــــاهيم مـــــن كالعديـــــد هنـــــا"
 الخاصــــــة التعريفــــــات مــــــن الكثيــــــر وجــــــدت الدراســــــة موضــــــوع ســــــياق فــــــي الســــــابقة الادبيــــــات بعــــــض علــــــى الاطــــــلاع
 التقــــــارير فــــــي الــــــواردة المعلومــــــات وتقســــــم فيهــــــا، والبـــــاحثين المهتمــــــين قبــــــل مــــــن صــــــياغتها تمــــــت والتــــــي بالإفصـــــاح

 قبــــل مــــن ملــــزم يكــــونفــــالأخير  الإجبــــاري، والإفصــــاح الاختيــــاري الإفصــــاح همــــا الإفصــــاح مــــن نــــوعين الــــى الماليــــة
ـــــة التشـــــريعات ـــــل المحلي ـــــات الشـــــركات قـــــانون مث ـــــة، قاالاور  جاادر  ومتطلب ـــــاري الإفصـــــاح امـــــا المالي ـــــام فهـــــو الاختي  قي

 المحاســـــبية مطلوبـــــة بالمعـــــايير غيـــــر الســـــنوية تقاريرهـــــا فـــــي أخـــــرىاختياريـــــة  معلومـــــات تقـــــديم مـــــن الشـــــركات بعـــــض
   (Ghazali, 2008:35)."المحلية بالتشريعات أو

الإفصــــــــاح  (Alam,2007:14)قــــــــد عــــــــرف وفــــــــي هــــــــذا الســــــــياق تعــــــــددت تعريفــــــــات الإفصــــــــاح الاختيــــــــاري فقــــــــد 
الإفصــــــاح عــــــن معلومــــــات تحتكرهــــــا إدارة الشــــــركة ولا يوجــــــد إلــــــزام بشــــــأن الإفصــــــاح عنهــــــا بهــــــدف تحقيــــــق منــــــافع الاختيــــــاري بانــــــه "

 اقتصادية".

خيـــــارات حـــــرة مـــــن قبـــــل إدارة الشـــــركة "عبـــــارة عـــــن ( عـــــرف الإفصـــــاح الاختيـــــاري بانـــــه 429:2008عفيفـــــي،)أمـــــا 
لتــــــوفير معلومــــــات محاســــــبية ومعلومــــــات غيــــــر محاســــــبية فــــــي التقــــــارير المــــــالي الســــــنوية للشــــــركة تكــــــون ملائمــــــة لاحتياجــــــات القـــــــرار 

 ".للمستخدمين

ــــــــــادة الإفصــــــــــاح الاختيــــــــــاري "( Meek&etal,1995:555وكــــــــــذلك عــــــــــرف )       فــــــــــي الإفصــــــــــاح عــــــــــن هــــــــــو الزي
ـــــة والتـــــي ـــــر محاســـــبية  المعلومـــــات المطلوب تكـــــون إدارة الشـــــركة حـــــرة فـــــي اظهارهـــــا مـــــن عدمـــــه بهـــــدف تـــــوفير معلومـــــات محاســـــبية وغي

 ذات صلة باحتياجات المستخدمين.

"وســـــــــيلة تســـــــــتخدمها الشـــــــــركة  الإفصـــــــــاح الاختيـــــــــاري بانـــــــــه( Yang&etal,2013:285فـــــــــي حـــــــــين عـــــــــرف )
كــــــن مــــــن متطلبــــــات الإفصــــــاح الالزامــــــي، اذ ان وذلــــــك بالإفصــــــاح عــــــن معلومــــــات لــــــم يطلبهــــــا المســــــتثمرين وأصــــــحاب المصــــــالح ولــــــم ت

 ."الكشف عن هذا النوع من المعلومات قد يفيد كلا من الشركة والمستثمرين في مجالات محدودة
ـــــانوني  ـــــزام الق ـــــا ل ل ـــــى  : تقســـــيم الإفصـــــاح تبع ـــــزام القـــــانوني إل ـــــا لدرجـــــة الإل يمكـــــن تقســـــيم الإفصـــــاح طبق

نـــــوعين مـــــن الإفصـــــاح وهمـــــا الإفصـــــاح الإجبـــــاري والإفصـــــاح غيـــــر الإجبـــــاري، وســـــوف نتنـــــاول كـــــل منهمـــــا بإيجـــــاز 
 :في الأقسام التالية
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 إجباري: إفصاح
ــــــب الجهــــــات الر       ــــــي تتطل ــــــى مــــــن المعلومــــــات الت ــــــاري فــــــي الحــــــد الأدن ــــــل الإفصــــــاح الإجب ــــــوانين ويتمث ــــــة والق قابي

 .واللوائح والمعايير المحاسبية الإفصاح عنها في التقارير المالية للشركة

 إفصاح غير إجباري:

 :( بين نوع ين من الإفصاح غير الإجباري  وهما,2009Laanوقد فرق )    
 الإفصاح الطوعي:

ـــــــذي تقدمـــــــه الإدارة لأصـــــــحاب المصـــــــالح مـــــــن معلومـــــــات فـــــــي  الإفصـــــــاح الطـــــــوعي هـــــــو الإفصـــــــاح ال
ــــــراهيم  ــــــا الصــــــادق، إب ــــــة ) زكري ــــــزام مــــــن الجهــــــات الرقابي ــــــة للشــــــركات طوعــــــا دون أي إل ــــــارير المالي التق

( ودون أي طلـــــب مـــــن أي أصـــــحاب مصـــــالح أساســـــيين فـــــي الشـــــركة، ولكـــــن تقـــــوم بــــــه 2007عبيـــــد، 
الشــــــركات لبيــــــان شــــــرعية أعمالهــــــا، وبيــــــان توافقهــــــا مــــــع المتطلبــــــات البيئيــــــة والأخلاقيــــــة والقــــــيم العامــــــة 

 .اندتها للمجتمع المحيطومس

 الإفصاح الاختياري المطلوب:
ـــــة للشـــــركات  ـــــي التقـــــارير المالي ـــــذي تقدمـــــه الإدارة ف ـــــاري المطلـــــوب هـــــو الإفصـــــاح ال الإفصـــــاح الاختي
ـــــة  ـــــه المجموعـــــات المختلف ـــــة، ولكـــــن تطلب ـــــزام مـــــن أي جهـــــات رقابي ـــــانوني ودون أي إل ـــــزام ق دون أي إل
مــــــــــن أصــــــــــحاب المصــــــــــالح الأساســــــــــيين بالشــــــــــركة، أي المجموعــــــــــات ذات القــــــــــوة، أو الإلحــــــــــاح، أو 

ــــــة المرتبطــــــة الشــــــرعية وتضــــــغط  ــــــرارات المختلف ــــــي اتخــــــاذ الق ــــــوفيره لكــــــي يســــــتخدموه ف ــــــى الإدارة لت عل
ــــــــك المجموعــــــــات ردا علــــــــى مســــــــاءلتهم لهــــــــا عــــــــن أداء  بعلاقــــــــاتهم مــــــــع الشــــــــركة، فتقدمــــــــه الإدارة لتل

 .(Laan, 2009)الشركة 

 الاختياري: أهمية الإفصاح

الاســـــــتثمارية وكـــــــذلك مـــــــن خـــــــلال تكمـــــــن أهميـــــــة الإفصـــــــاح الاختيـــــــاري فـــــــي عمليـــــــة اتخـــــــاذ القـــــــرارات 
 الفائدة التي ستقدم سواء للشركة او المستثمر، وتبين هذه الأهمية بالآتي:

يـــــؤدي الافصـــــاح الاختيـــــاري إلـــــى تخفـــــيض تكلفـــــة راس المـــــال الـــــذي ترغـــــب الشـــــركة فـــــي الحصـــــول  .1
عليـــــه مـــــن خـــــلال تـــــوفير معلومـــــات كافيـــــة ودقيقـــــة لاتخـــــاذ القـــــرارات الاســـــتثمارية ومـــــن ثــَـــم الإقـــــلال 

ـــــين الإدارة والمســـــتثمرين  ـــــي المعلومـــــات ب ـــــل ف  Petersen and)مـــــن درجـــــة عـــــدم التماث
Plenborg ,2006:12-149). 



 بنغازي -أكاديمية الدراسات العليا          2020 -يونيو  -العدد الأول -راسات العلمية مجلة أكاديمية الدراسات العليا للبحوث والد

 

236 
 

يـــــــــوفر الإفصـــــــــاح الاختيـــــــــاري معلومـــــــــات ملائمـــــــــة للفئـــــــــات التـــــــــي تســـــــــتخدم البيانـــــــــات المحاســـــــــبية  .2
ـــــل قوتهـــــا  ـــــرات الرئيســـــية للشـــــركة، مث ـــــبعض المتغي ـــــؤ ب ـــــات مـــــن التنب ـــــذي يمكـــــن هـــــذه الفئ بالشـــــكل ال

 (.2012ادية وكذلك قدرتها على الوفاء بالتزاماتها قصيرة او طويلة الاجل )مطر، الإير 
يلعـــــب الإفصـــــاح الاختيـــــاري دور فـــــي تحســـــين حوكمـــــة الشـــــركات مـــــن خـــــلال نوعيـــــة العلاقـــــة بـــــين  .3

إدارة الشــــــركة ومجلـــــــس ادارتهــــــا وأصـــــــحاب المصـــــــالح الأخــــــرى وكـــــــذلك فـــــــي تنشــــــيط عمـــــــل ســـــــوق 
ــــــ ــــــة ف ــــــع درجــــــة الثق ــــــة ورف ــــــؤ بالمخــــــاطر مــــــن اجــــــل تعظــــــيم الأوراق المالي ــــــا والتنب ي أداء الإدارة العلي

 (.16-6: 2005الأرباح )خليل، 
ـــــــــي إ .4 ـــــــــاين ف ـــــــــة التب ـــــــــاض تكلف ـــــــــى انخف ـــــــــؤدي ال ـــــــــاري ي ـــــــــي مســـــــــتوى الإفصـــــــــاح الاختي ن التوســـــــــع ف

ـــــي لـــــدى مـــــديري الشـــــركات مـــــن جهـــــة والمســـــتثمرين المســـــاهمين مـــــن جهـــــة أخـــــرى،  المعلومـــــات الت
ـــــة راس اذ ان هـــــذه التكلفـــــة التـــــي يـــــدفعها ا لمســـــتثمرون المـــــاليون هـــــي أحـــــد العناصـــــر المكونـــــة لتكلف

 (Lambert & et al.,2007:420)مال الشركات 
وجــــــود الافصــــــاح الاختيــــــاري فــــــي التقــــــارير والقــــــوائم الماليــــــة يزيــــــد مــــــن ثقــــــة الاطــــــراف المســــــتفيدة  .5

بالشــــركة وهـــــذا يـــــنعكس علــــى ســـــمعتها وقيمتهـــــا الســــوقية وأيضـــــا علـــــى اســــعار الاســـــهم فـــــي الســـــوق 
 الي ممــــــــا يــــــــؤدي الــــــــى تخفــــــــيض درجــــــــة المخــــــــاطر وعــــــــدم التأكــــــــد فــــــــي الاســــــــتثماراتالمــــــــ

(Castellano,2002:37-39). 

 الجانب العملي للدراسة 
 منهجية الدراسة:

ـــــث يهـــــدف هـــــذا المـــــنهج  ـــــة، حي ـــــاع مـــــنهج دراســـــة الحال ـــــم اتب ـــــه ت ـــــق هـــــدف الدراســـــة فأن لغـــــرض تحقي
 بصورة مفصلة ودقيقة.الي التعرف على الخصائص او مضمون الحالة او الظاهرة 

ويرتكــــــز مــــــنهج دراســــــة الحالــــــة الــــــي تحديــــــد حالــــــة محــــــددة بعينهــــــا كخطــــــوة اولــــــي، ومــــــن ثــــــم جمــــــع 
معلومـــــــات مفصـــــــلة ودقيقـــــــة عنهـــــــا كخطـــــــوة ثانيـــــــة وتحليـــــــل المعلومـــــــات التـــــــي تـــــــم جمعهـــــــا بطريقـــــــة علميـــــــة 

اخـــــري وموضـــــوعية للحصـــــول علـــــى نتـــــائج محـــــددة يمكـــــن تعميمهـــــا واقتـــــراح اســـــاليب معالجتهـــــا علـــــى حالـــــة 
 .(2006متشابهة )عبيدات وآخرون، 

ــــة،  ــــة فــــي مصــــرف التجــــارة والتنمي ــــم دراســــتها والمتمثل ــــة التــــي ت ــــذة مختصــــرة عــــن الحال ــــي نب وفيمــــا يل
ـــــث  ـــــر حي ـــــا تأســـــس كشـــــركة  مصـــــرفهـــــذا اليعتب ـــــي ليبي ـــــة ف ـــــة الخاصـــــة العامل ـــــر المصـــــارف التجاري مـــــن أكب

وتعديلاتــــــه بشــــــأن المصــــــارف والنقــــــد، وفقــــــا لقــــــرار يســــــمى  1993( لســــــنة 1مســــــاهمة طبقــــــا للقــــــانون رقــــــم )
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بـــــــالإذن لمصـــــــرف  1994( لســـــــنة 234ســـــــابقاً بـــــــأمين اللجنـــــــة الشـــــــعبية العامـــــــة للتخطـــــــيط والماليـــــــة رقـــــــم )
ــــة أ ــــة بمزاول ــــة الشــــعبية العامــــة للتخطــــيط التجــــارة والتنمي ــــأمين اللجن ــــرار بمــــا يعــــرف ســــابقاً ب ــــه، وكــــذلك ق عمال
ــــــم ) ــــــة كشــــــركة  1995( لســــــنة 529والاقتصــــــاد والتجــــــارة رق بشــــــأن الاذن بتأســــــيس مصــــــرف التجــــــارة والتنمي

ــــــــم تســــــــجيل المصــــــــرف بالســــــــجل التجــــــــاري تحــــــــت رقــــــــم ) ــــــــاريخ 9515ليبيــــــــة مســــــــاهمة، وقــــــــد ت ــــــــك بت ( وذل
، واتخــــــــذ مــــــــن مدينــــــــة بنغــــــــازي مقــــــــراَ 9/6/1996صــــــــرف رســــــــمياَ بتــــــــاريخ ، وتــــــــم افتتــــــــاح الم9/11/1994

 رئيسياَ لإدارته ولمزاولة مختلف الاعمال المصرفية وتقدم خدمات عصرية متميزة وحديثة.

 إجراءات الدراسة التطبيقية
 :تحليل المحتوي

يهـــــــدف تحليـــــــل المحتــــــــوي فـــــــي الدراســــــــة الحاليـــــــة إلـــــــى قيــــــــاس مســـــــتوي الإفصــــــــاح الاختيـــــــاري لحالــــــــة 
 (. 2017لدراسية اعتماداً على نموذج الوارد في دارسة )عودة،ا

ويعــــــــرف تحليــــــــل المحتــــــــوي بأنــــــــه أســــــــلوب علمــــــــي إحصــــــــائي يهــــــــدف إلــــــــى تحويــــــــل المــــــــواد النظريــــــــة 
 (. 2002قناوي، )المكتوبة إلى بيانات عددية كمية قابلة للقياس 

 فئات التحليل:
 ةالســــــنوية، وتجــــــدر الإشــــــار  ةبالتقــــــارير الماليــــــتتمثــــــل فئــــــات التحليــــــل فــــــي الإفصــــــاح الاختيــــــاري الــــــوارد 

 :النوع من الإفصاح للتحليل تتمثل في الآتي اإلى أن أسباب اختيار هذ
ســــهلا للفهــــم لكــــل الفئــــات المســــتخدمة للقــــوائم الماليــــة ســــواء محتــــرفين  الإفصــــاح الاختيــــاري يعتبــــر .1

 .محترفين في مجال تنفيذ أسلوب تحليل المحتوي غير أو
ــــــــل الم .2 ــــــــي تتخــــــــذ شــــــــكلا للإفصــــــــاح أســــــــلوب تحلي ــــــــر ملائمــــــــا لنوعيــــــــة المعلومــــــــات الت ــــــــوي يعتب حت

 .الاختياري
ـــــــارير ذات أغـــــــراض خاصـــــــة متعـــــــددة تصـــــــدر .3 عـــــــن المصـــــــارف وتحـــــــوي إفصـــــــاح  رغـــــــم وجـــــــود تق

ــــــك لأن  اختيــــــاري إلا أن الدراســــــة الحاليــــــة ركــــــزت فقــــــط علــــــى التقــــــارير الســــــنوية فــــــي التحليــــــل، وذل
مصـــــــرف لأخـــــــرى لأنهـــــــا لأغـــــــراض خاصـــــــة  التقـــــــارير ذات الأغـــــــراض الخاصـــــــة قـــــــد تختلـــــــف مـــــــن

ـــــــذين يختلفـــــــون مـــــــن مصـــــــرف لأخـــــــرى، أمـــــــا جميـــــــع المصـــــــارف فتصـــــــدر  بأصـــــــحاب المصـــــــالح ال
 موحدة. سنوية رتقاري
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 وحدة التحليل:
الماليــــــــة الســــــــنوية للمصــــــــرف حالــــــــة  تتمثــــــــل وحــــــــدة التحليــــــــل فــــــــي العبــــــــارات الــــــــواردة فــــــــي التقــــــــارير

 تتخذ شكل الإفصاح وليس جداولًا ورسوم بيانية. وي العبارات المفصح عنها اختياري أالدراسة أ
 قواعد التحليل:

 :تتمثل قواعد تحليل المحتوي للإفصاح الاختياري في الدراسة الحالية في ما يلي
 .إذا لم تمثل العبارة مقياس أداء فتأخذ القيمة = صفر .1
 .1إذا كانت العبارة تمثل مقياس اداء فتأخذ القيمة =  .2
 من مرة تأخذ القيمة مرة واحده فقط. إذا تكررت معلومة أكثر .3

 نتائج تحليل المحتوي:

 ( تحديد درجة الافصاح الاختياري عن معلومات استراتيجية1جدول رقم )

 البيان
معلومات العامة عن 

 المصرف
استراتيجية 
 المصرف

 الإجمالي معلومات مستقبلية البحث والتطوير

2010 85.7 66.7 66.7 25 65% 

2011 85.7 66.7 66.7 25 65% 

2012 85.7 66.7 66.7 25 65% 

2013 85.7 66.7 66.7 25 65% 

2014 85.7 66.7 66.7 25 65% 

2015 85.7 66.7 66.7 25 65% 
الإجمالي 

بالنسبة 

 المئوية

85.7 66.7 66.7 25 65% 

 

عامــــــــة عــــــــن المعلومــــــــات ( ان درجــــــــه الافصــــــــاح الاختيــــــــاري عــــــــن 1يتضــــــــح مــــــــن خــــــــلال الجــــــــدول رقــــــــم )
ــــــــت ثابتــــــــه خــــــــلال 85.7قــــــــد حظــــــــت بــــــــأعلى نســــــــبة بلغــــــــت  )المصــــــــرف  ســــــــنوات وتليهــــــــا معلومــــــــات  6%( وكان
%( 25المســــــــتقبلية)  معلومــــــــاتال %( وكمــــــــا بلغــــــــت66.7والبحــــــــث والتطــــــــوير علــــــــي التــــــــوالي بنســــــــبة ) ةاســــــــتراتيجي

ــــــم تتحســــــن خــــــلال الســــــنوات، أي ان  ــــــاري عــــــن وهــــــي اقــــــل نســــــبة منخفضــــــة جــــــدا، وانهــــــا ل درجــــــة الافصــــــاح الاختي
 %(   ايضا ثابته خلال الفترة .65استراتيجية بالكامل بلغت )معلومات 
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 ( تحديد درجة الافصاح الاختياري عن معلومات غير مالية2جدول رقم )

 الإجمالي المسئولية الاجتماعية امتلاك الأسهم في الشركة معلومات عن الحوكمة معلومات عن الإدارة البيان

2010 57.1 80 0 40 48% 

2011 57.1 80 0 40 48% 

2012 57.1 80 0 40 48% 

2013 57.1 80 0 40 48% 

2014 57.1 80 0 40 48% 

2015 57.1 40 0 40 40% 

الإجمالي بالنسبة 

 المئوية
57.1 73.2 0 40 47% 

 

%( 73بلغــــــت ) معلومــــــات عــــــن الحوكمــــــةللدرجــــــة الافصــــــاح الاختيــــــاري ( ان 2يبــــــين مــــــن  الجــــــدول رقــــــم )
درجـــــة الافصـــــاح انخفضـــــت الـــــي النصـــــف،  وتليهـــــا  2015علـــــي نســـــبة  و ثبـــــات خـــــلال الفتـــــرة الا ان ســـــنة أوهـــــي 

درجـــــة  ســـــنوات، ومـــــن ثـــــم 6% ( وكانـــــت النســـــبة ثابتـــــه خـــــلال 57بلغـــــت ) معلومـــــات عـــــن الإدارة الاختيـــــاري عـــــن 
ـــــاري عـــــن  ـــــاري درجـــــة الافصـــــاح ا %( وهـــــي ضـــــعيفة ، و40بلغـــــت ) المســـــئولية الاجتماعيـــــة الافصـــــاح الاختي لاختي

ــــــي ال ــــــت منعدمــــــة خــــــلال الســــــنوات المشــــــار اليهــــــا، كمــــــا ان عــــــن امــــــتلاك الأســــــهم ف درجــــــة الافصــــــاح مصــــــرف كان
الســـــنوات  6% وانهـــــا منخفضـــــة ولا يوجـــــد تحســـــن خـــــلال 47بالكامـــــل بلغـــــت  معلومـــــات غيـــــر ماليـــــة الاختيـــــاري عـــــن

 اظهرت ضعف و انخفضت عن سنوات السابقة. 2015هذا غير ان سنة 

 حديد درجة الافصاح الاختياري عن معلومات مالية( ت3جدول رقم )

 الإجمالي النسب المالية مؤشرات الأداء البيان

2010 100 33.3 56% 

2011 100 33.3 56% 

2012 100 33.3 56% 

2013 100 33.3 56% 

2014 100 33.3 56% 

2015 100 33.3 56% 

الإجمالي 

 بالنسبة المئوية
100 33.3 56% 
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 الأداء عــــــن مؤشـــــــراتدرجـــــــة الافصــــــاح الاختيـــــــاري ( 3وكمــــــا يظهــــــر مـــــــن خــــــلال الجـــــــدول رقــــــم )    
نســــــبة  النســــــب الماليــــــة درجــــــة الافصــــــاح الاختيــــــاري عــــــن%، بينمــــــا بلغــــــت 100اعلـــــي نســــــبة وبلغــــــت 

بالكامــــــــل  معلومــــــــات ماليــــــــة درجــــــــة الافصــــــــاح الاختيــــــــاري عــــــــن%( وهــــــــي منخفضــــــــة، أي ان 33.3)
 سنوات. 6%( ثابته خلال 56بلغت )

 ( تحديد درجة الافصاح الاختياري في التقارير السنوية4جدول رقم )

 البيان
تحديد درجة الافصاح الاختياري 

 استراتيجيةعن معلومات 

تحديد درجة الافصاح 

الاختياري عن معلومات غير 

 مالية

تحديد درجة الافصاح الاختياري 

 عن معلومات مالية
 الإجمالي

2010 65% 48% 56% 
55% 

2011 65% 48% 56% 
55% 

2012 65% 48% 56% 
55% 

2013 65% 48% 56% 
55% 

2014 65% 48% 56% 
55% 

2015 65% 40% 56% 
51% 

الإجمالي 

 بالنسبة المئوية
65% 47% 56% 54% 

ــــــم ) ــــــذي يوضــــــح4و مــــــن خــــــلال الجــــــدول رق ــــــاري عــــــن معلومــــــات  ( ال اســــــتراتيجية درجــــــة الافصــــــاح الاختي
ــــــــي نســــــــبة، وتليهــــــــا 65بلغــــــــت ) التــــــــي بلغــــــــت   معلومــــــــات ماليــــــــة درجــــــــة الافصــــــــاح الاختيــــــــاري عــــــــن%(وهــــــــي اعل

%( وهـــــــي منخفضـــــــة ، وحيـــــــث 47) عـــــــن معلومـــــــات غيـــــــر ماليـــــــة درجـــــــة الافصـــــــاح الاختيـــــــاري%(،ومـــــــن ثـــــــم 56)
ـــــــــارير الســـــــــنو  ظهـــــــــرت ـــــــــي التق ـــــــــاري ف ـــــــــات  خـــــــــلال  ةيدرجـــــــــة الافصـــــــــاح الاختي   2015ســـــــــنوات الا ان ســـــــــنة  6ثب

ــــاري فــــي التقــــارير الســــنو بــــأن انخفضــــت عــــن الســــنوات الســــابقة، ممــــا ســــبق يتضــــح  بلغــــت   ةيدرجــــة الافصــــاح الاختي
% وهــــي نســــية منخفضـــــة، وبشــــكل عـــــام يتضــــح بـــــأن الافصــــاحات المشــــار اليهـــــا كانــــت بمســـــتويات ثابتــــه ،ممـــــا 54

ــــــت  ــــــم يطــــــور افصــــــاحاتة الــــــواردة   للإفصــــــاحيعطــــــي انطبــــــاع بــــــأن المصــــــرف لديــــــه نمــــــوذج ثاب الاختيــــــاري أي ان ل
 بهذا النموذج  من سنة الي اخر.
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 : نتائج الدراسة 

 يمكن تلخيص النتائج التي تم التوصل إليها في هذه الدراسة على النحو التالي:

%( وهـــــي اقـــــل نســـــبة منخفضـــــة، وأنهـــــا 25ان درجـــــه الافصـــــاح الاختيـــــاري عـــــن معلومـــــات المعلومـــــات المســـــتقبلية ) .1
تتحســـــــن خـــــــلال الســـــــنوات، أي ان درجـــــــة الافصـــــــاح الاختيـــــــاري عـــــــن معلومـــــــات الاســـــــتراتيجية بالكامـــــــل ثابتـــــــه  لــــــم

 خلال الفترة، ولم يطرأ عليها أي تغيير، ولا يوجد أي تحسن خلال الفترة.
%( وهـــــي اعلـــــي نســـــبة الا انهـــــا 73ان درجـــــة الافصـــــاح الاختيـــــاري للمعلومـــــات عـــــن الحوكمـــــة بـــــرغم انهـــــا بلغـــــت ) .2

الـــــــي النصـــــــف، وايضـــــــا درجـــــــة الافصـــــــاح الاختيـــــــاري عـــــــن  2015الفتـــــــرة وايضـــــــا انخفاضـــــــها ســـــــنة  ثبـــــــات خـــــــلال
%( وهــــــي ضــــــعيفة، ودرجــــــة الافصــــــاح الاختيــــــاري عــــــن امــــــتلاك الأســــــهم فــــــي 40المســــــئولية الاجتماعيــــــة بلغــــــت )

المصــــــرف كانــــــت منعدمــــــة خــــــلال الســــــنوات المشــــــار اليهــــــا، كمــــــا ان درجــــــة الافصــــــاح الاختيــــــاري عــــــن معلومــــــات 
نهـــــــا منخفضـــــــة ولا يوجـــــــد تحســـــــن خـــــــلال 47يـــــــة بالكامـــــــل بلغـــــــت غيـــــــر مال الســـــــنوات هـــــــذا غيـــــــر ان ســـــــنة  6% وا 
 اظهرت ضعف وانخفضت عن سنوات السابقة. 2015

ـــــة بلغـــــت ) .3 ـــــاري عـــــن النســـــب المالي %( وهـــــي منخفضـــــة، أي ان درجـــــة الافصـــــاح 33.3ان درجـــــة الافصـــــاح الاختي
 سنوات. 6خلال  %( ثابته56الاختياري عن معلومات مالية بالكامل بلغت )

%( وهـــــــي منخفضـــــــة، وحيـــــــث ظهـــــــرت 47ان درجـــــــة الافصـــــــاح الاختيـــــــاري عـــــــن معلومـــــــات غيـــــــر ماليـــــــة ) .4
م انخفضــــــت عــــــن  2015ســــــنوات الا ان ســــــنة  6درجــــــة الافصــــــاح الاختيــــــاري فــــــي التقــــــارير الســــــنوية ثبــــــات خــــــلال 

ـــــارير الســـــنوية  ـــــي التق ـــــاري ف ـــــأن درجـــــة الافصـــــاح الاختي % وهـــــي 54بلغـــــت الســـــنوات الســـــابقة، ممـــــا ســـــبق يتضـــــح ب
نســــــيه منخفضــــــة، وبشــــــكل عــــــام يتضـــــــح بــــــأن الافصــــــاحات المشــــــار اليهــــــا كانـــــــت بمســــــتويات ثابتــــــه، ممــــــا يعطـــــــي 
انطبــــــاع بــــــأن المصــــــرف لديـــــــه نمــــــوذج ثابــــــت للافصـــــــاح الاختيــــــاري أي انــــــه لــــــم يطـــــــور إفصــــــاحاتها الــــــواردة بهـــــــذا 

 النموذج من سنة الي اخر.

 توصيات الدراسة:
لنتــــائج التــــي تــــم التوصــــل إليهــــا، يمكــــن اقتــــراح بعــــض التوصــــيات التــــي يمكــــن علــــى ضــــوء مــــا تقــــدم، وبنــــاء علــــى ا

 عرضها في النقاط التالية:

بالإفصــــــاح الاختيــــــاري عــــــن المعلومــــــات الاســــــتراتيجية، وتطويرهــــــا وتحســــــينها مــــــن ســــــنة الــــــى يجــــــب زيــــــادة الاهتمــــــام  .1
 اخر 
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ـــــي انخفضـــــت ســـــ .2 ـــــاري للمعلومـــــات عـــــن الحوكمـــــة الت ـــــي النصـــــف،  2015نة ضـــــرورة الاهتمـــــام بالإفصـــــاح الاختي ال
وايضـــــــا الافصـــــــاح الاختيـــــــاري عــــــــن المســـــــئولية الاجتماعيـــــــة، والافصـــــــاح عــــــــن معلومـــــــات امـــــــتلاك الأســـــــهم فــــــــي 
المصــــــرف، كمــــــا يجــــــب الاهتمــــــام بمســــــتويات الافصــــــاح الاختيــــــاري عــــــن معلومــــــات غيــــــر ماليــــــة بالكامــــــل ومعرفــــــة 

 كانت السبب في ذلك. عن سنوات السابقة ومعالجة القصور التي 2015اسباب انخفاضها في سنة 
يجـــــب ان يحظـــــى الافصـــــاح الاختيـــــاري عـــــن معلومـــــات النســـــب الماليـــــة بالاهتمـــــام المناســـــب، والاهتمـــــام بالإفصـــــاح  .3

 الاختياري عن معلومات مالية بالكامل، وهي تحتاج الي اهتمام أكثر لتتحسن خلال الفترات. 
، وزيــــــــادة الاهتمــــــــام حتــــــــي لا تظهــــــــر ضــــــــرورة التوســــــــع بمســــــــتويات الافصــــــــاح الاختيــــــــاري فــــــــي التقــــــــارير الســــــــنوية .4

 بمستويات ثابته، وكما علي المصرف ان يطور إفصاحاتها الواردة بهذا النموذج من سنة الي اخر.
ــــــاري مــــــن خــــــلال تنظــــــيم ورش عمــــــل، وعقــــــد دورات تدريبيــــــة  .5 العمــــــل علــــــى زيــــــادة الــــــوعي بأهميــــــة الإفصــــــاح الاختي

 لزيادة وعي بأهمية الإفصاح الاختياري.
 المزيد من الدراسات لزيادة المعرفة حول الافصاح الاختياري. القيام بأجراء .6

 المصادر والمراجع :
 ( ـــــــوب ـــــــاق ذن ـــــــراهيم، اف ـــــــي (  2016اب ـــــــارير الاســـــــتدامة ف ـــــــاري عـــــــن تق نمـــــــوذج محاســـــــبي للافصـــــــاح الاختي

ــــرار الاســــتثمار ــــة  ،برشــــيد ق ــــ وراق المالي ــــة بســــوق العــــراق ل ــــة التجــــارة، رســــالة ماجســــتيردراســــة تطبيقي ، كلي
 المنصورة، مصر. جامعة

 ( 2007الصـــــادق، زكريـــــا وعبيـــــد، ابـــــراهيم ) قيـــــاس شـــــفافية الافصـــــاح فـــــي التقـــــارير الماليـــــة المنشـــــورة دارســـــة
ـــــة الســـــوق المصـــــري ـــــى الشـــــركات المتداول ـــــة عل ـــــة مقدمـــــة الـــــىميداني المـــــؤتمر الســـــنوي الرابـــــع فـــــي  ، ورق

كليــــة  :، القــــاهرةلتكنولوجيــــةالاتجاهــــات الحديثــــة للمحاســــبة والمراجعــــة فــــي ظــــل التغيــــرات الاقتصــــادية وا
 .28-1التجارة بجامعة القاهرة، ص ص

 (ـــــــد ـــــــو اليزي ـــــــي شـــــــركات ( 2013أبوشـــــــلوع، هـــــــديل توفيـــــــق أب محـــــــددات الإفصـــــــاح المحاســـــــبي الاختيـــــــاري ف
ــــي بيئــــة الأعمــــال المصــــرية ــــة ف ــــة وميداني ــــر منشــــورة( المســــاهمة دارســــة نظري ــــة رســــالة ماجســــتير غي (،كلي

 .جامعة طنطا، مصر التجارة،
  نمــــوذج مقتــــرح لقيــــاس الافصــــاح الاختيــــاري وتطبيقـــــه ( 2015)دحــــدوح، حســــين احمــــد وحمــــادة، رشــــا انــــور

العــــدد  31، المجلــــد مجلــــة جامعــــة دمشــــق للعلــــوم الاقتصــــادية والقانونيــــة ،فــــي البيئــــة الاعمــــال الســــورية 
 الاول.
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 ( 2008عفيفــــــــي ، هــــــــلال عبــــــــد الفتــــــــاح )صــــــــاح العلاقــــــــة بــــــــين تطبيــــــــق حوكمــــــــة الشــــــــركات ومســــــــتوي الإف
، جامعــــة مجلــــة البحــــوث التجاريــــة،  دراســــة اختباريــــه فــــي البيئــــة المصــــريةالاختيــــار فــــي التقــــارير الســــنوية: 

 .498 – 428(، العدد الاول، ص ص:30الزقازيق، المجلد )
 ( ــــــم راســــــم محمــــــود ــــــاري (2017عــــــودة، ري ــــــي الافصــــــاح الاختي ــــــر الحوكمــــــة وخصــــــائص الشــــــركات عل :  أث

كليــــة  (،رســــالة ماجســــتير غيــــر منشــــورة(دراســــة تطبيقيــــة علــــي الشــــركات المدرجــــة فــــي بورصــــة فلســــطين، 
 التجارة جامعة الاسلامية غزة

 ( 2009مــــــــارق، ســــــــعد محمــــــــد ) ــــــــة المنشــــــــورة ــــــــارير المالي ــــــــي التق ــــــــاري ف ــــــــاس مســــــــتوى الإفصــــــــاح الاختي قي
 -131(،1) 23صـــــاد والإدارة، : الاقتمجلـــــة جامعـــــة الملـــــك عبـــــد العزيـــــز، للشــــركات المســـــاهمة الســــعودية

174. 
 (2007متــــــــولي، طلعــــــــت عبــــــــد العظــــــــيم ،) ــــــــاري نمــــــــوذج مقتــــــــرح لقيــــــــاس حجــــــــم ونوعيــــــــة الإفصــــــــاح الاختي

التـــــي تصـــــدرها  مجلـــــة التجـــــارة والتمويـــــل، بـــــالتطبيق علـــــى بيئـــــة الأعمـــــال فـــــي المملكـــــة العربيـــــة الســـــعودية
 .36-1( 1كلية التجارة بجامعة طنطا، )

  ،ـــــــف، العثمـــــــان ـــــــود، لطي ـــــــي، ريـــــــم،زي ـــــــي التقـــــــارير ، (2011)محمـــــــد، وعل ـــــــاري ف مســـــــتوى الإفصـــــــاح الاختي
مجلــــة جامعــــة تشــــرين  الماليــــة المنشــــورة للشــــركات المســــاهمة المســــجلة فــــي ســــوق دمشــــق لــــ وراق الماليــــة،

ـــــة -27، ص ص 3العـــــدد33.)سلســـــلة العلـــــوم الاقتصـــــادية والقانونيـــــة(، مجلـــــد للبحـــــوث والدراســـــات العلمي
44. 

 ( ،2005خليـــــــــل، محمـــــــــد احمـــــــــد ،) دور حوكمـــــــــة الشـــــــــركات فـــــــــي تحقيـــــــــق جـــــــــودة المعلومـــــــــات المحاســـــــــبية
، مجلـــــة الدراســـــات والبحـــــوث التجاريـــــة، دراســـــة نظريـــــة تطبيقيـــــة، وانعكاســـــاتها علـــــى ســـــوق الأوراق الماليـــــة

 .16-6كلية التجارة ببنها، العدد الاول، ص 
  ،المحاسبية في مجالات: التأصل النظري للممارسات المهنية (، 2012موسى، ) والسويطي، محمد مطر

 دار وائل للنشر والتوزيع، الأردن. والافصاح، القياس والعرض
 ( دارســـــــة تحليليـــــــة لأثـــــــر المحتـــــــوى الإخبـــــــاري لتنبـــــــؤات الإدارة 2009المســـــــلماني، ارنـــــــدا عثمـــــــان محمـــــــد ،)

دارســـــــة تطبيقيـــــــة علـــــــى ســـــــوق  كأحـــــــد محـــــــددات الإفصـــــــاح المحاســـــــبي الاختيـــــــاري علـــــــى أســـــــعار الأســـــــهم،
، جامعـــــة قنـــــاة الســـــويس، جمهوريـــــة مصـــــر رســـــالة ماجســـــتير غيـــــر منشـــــورةالأوراق الماليـــــة فـــــي مصـــــر، 

 .العربية
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  (، نمـــــوذج مقتـــــرح لقيـــــاس وتفســـــير محـــــددات الإفصـــــاح الاختيـــــاري 2012احمـــــد عبـــــد الفتـــــاح )محمـــــد، ســـــارة
يـــــــــدة فـــــــــي بســـــــــوق الأوراق الماليـــــــــة دارســـــــــة تطبيقيـــــــــة علـــــــــى الشـــــــــركات المســـــــــاهمة المق :بالتقـــــــــارير الماليـــــــــة

 .، جامعة عين شمس، جمهورية مصر العربيةرسالة ماجستير غير منشورةالمصرية، 
 (2002قنــــــاوي، شــــــاكر ،) فاعليــــــة اســــــتخدام نمــــــوذج دائـــــــرة الــــــتعلم حاســــــوبيا فــــــي تعــــــديل المفــــــاهيم العقديـــــــة

 (.41) رفةمجلة القراءة والمع، البديلة للمفاهيم العقدية الاسلامية لدي طفل المدرسة
 ( أثــــــر الافصــــــاح الاختيــــــاري فــــــي جــــــودة الابــــــلاغ المــــــالي، دراســــــة تطبيقيــــــة 2018صــــــائب، ســــــالم محمــــــد ،)

مجلــــــة كليــــــة بغــــــداد للعلــــــوم الاقتصــــــادية  ،علــــــي شــــــركات المدرجــــــة فــــــي ســــــوق العــــــراق لــــــ وراق الماليــــــة
 . 54العدد الجامعة،

 ( 2006عبيــــــدات، محمــــــد، ابــــــو نصــــــار، محمــــــد، مبيضــــــين، عقلــــــة ،)عمــــــان، بحــــــث العلمــــــيمنهجيــــــة ال ،
 دار وائل للطباعة والنشر.
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 الملخص:

. قد يكون تحقيق هذه الأهداف من أجله يواجه مطورو البرمجيات تحديات كبيرة لتحقيق أهداف البرنامج التي تم تصميمها
صعبًا في ظل وجود مخاطر يصعب إدارتها ، وبالتالي ، يحاول العديد من الباحثين دراسة العديد من تلك المخاطر وتطوير 

تتناول كل من هذه الأدوات جوانب محددة من هذه حيث العديد من الأدوات والتقنيات للمساعدة في التخفيف منها. 
ي ، فإن دراسة ومقارنة عدد من هذه الأدوات كانت أحد أهداف هذه الورقة. تتناول هذه الورقة دراسة المخاطر ، وبالتال

سيساعد المطورين على حيث ان هذا البحث رة ، والتي أشار إليها العديد من الباحثين. و شهمومقارنة أكثر ثماني أدوات 
 لمخاطر التي تؤثر على نجاح برامجهم.للتخفيف من ا لبيئة العمل المناسبة اختيار الأداة المناسبة

 المخاطر إدارةتقنيات  –إدارة المخاطر أساليب  –إدارة المخاطر  المفتاحية :الكلمات 
 

Abstract: 

software developers facing great challenges to achieve the software goals that was designed. Achieving 

those goals may be difficult in the presence of risks that are difficult to manage, and therefore, many 

researchers are trying to study many of those risks and develop many tools and techniques to help 

mitigate them. Each of these tools addresses specific aspects of these risks, and therefore, the study and 

comparison of a number of these tools were one of the objectives of this paper. This paper deals with the 

study and comparison of the eight most famous of these tools, which are referred to by many researchers. 

This will help developers choose the right tool to mitigate the risks that affect their software success. 

 

Keywords: Risk management,, Risk management methods, ,, Risk management methods Techniques 

mailto:salah.algnashi@uob.edu.ly
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I. INTRODUCTION: 

In the software development field, risks have been presented over time as well as 

many risk management techniques. A number of researchers and institutions carried 

out many investigations, their contribution was intended to be helping that software 

development can be done without the involvement of risks (Shahzad & Al-Mudimigh, 

2010). In recent years, regardless of many risk management models were proposed by 

several researchers, a lot of software projects still have a high degree of failures. 

Incorrect risk assessment during software development was the major reason behind 

these unsuccessful projects. The risk analysis process was done on overall projects 

rather than in each stage of the Software Development Life Cycle (SDLC) (Roy & 

Dasgupta, 2015). The key challenges for most researchers were identifying, mitigating 

or avoiding these risks as early as possible in the projects (Shahzad & Al-Mudimigh, 

2010) (Roy & Dasgupta, 2015). 

Although there are several methods in software risk management, software 

development projects still have a high  

 

rate of risks that could lead to system failures. Most of the failures could be avoided 

pro-actively by dealing with risk factors rather than waiting for problems to occur and 

then trying to react. It is very clear that software development process is considered to 

be a very risky process, however,  there should be some techniques, models and 

frameworks that could be used to identify, mitigate, or avoid these risks in early stages 

in SDLC (Elzamly & Hussin, 2016) (Hijazi, Alqrainy, Muaidi, & Khdour, 2014). 

Most problems in the software industry are faced just because of the poor software 

risk handling mechanisms or due to the absence of any such mechanism at all 

(Shahzad & Al-Mudimigh, 2010). Due to that, a study and comparison of the existing 

methods are highly required to help software development teams in selecting the 

suitable method. 

There are many tools, techniques and models for risk management which makes the 

process of selecting the appropriate tool depends on the knowledge of the developer or 

his experience. This may affect the choice of the appropriate tool. So, the evaluation 

and recommendations of these tools and techniques are crucial in order to facilitate the 

process of monitoring risks (Roy & Dasgupta, 2015). 

The aim of this study is to compare some risk management methods based on 

Project Management Institute (PMI) standard for project risk management, to help 

software development teams in selecting the appropriate method for their project. 

These methods are used in the requirement stage of the SDLC. 

The reminder of this paper is organized as follows. Section II gives some related 

work about software risk management methods and techniques. Section III explains 

risk management methods. Section IV illustrates the comparison between different risk 

management methods based on PMI standard. Section V presents discussion and 

results. Section VI draws conclusions. 

II. RELATED WORK 
Several studies have been conducted on risk management methods and techniques. 

Some researchers reported that there is no method that is better than another because 
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each method has its own nature and environment. Some other researchers concluded 

that risk management in software development is not yet totally controlled, and 

therefore it still needs more research (Ghule, 2014). 

Hijazi et al. (Hijazi, Alqrainy, Muaidi, & Khdour, 2014) made a comprehensive 

theoretical study of the main risk factors occurring in each stage of SDLC. They 

concluded that their research can be useful for guiding project teams in identifying 

potential risk factors and help them in designing strategies to mitigate or avoid these 

risks. 

Elzamly & Hussin (Elzamly & Hussin, 2016) presented a review of the quantitative 

and intelligent risk models in software risk management for software development 

projects. Most of the articles they reviewed were only focused on traditional 

techniques and models used to identify software risks. However, they believed that 

software project managers must use and combine between techniques during all the 

software project lifecycle regarding software risk methodology practice. 

Rabbi & Mannan (Rabbi & Mannan, 2016) conducted a study on the risk 

management system, and to find tools and techniques recommended by most journals 

and articles. They have gone through several approaches in the context of risk 

management. They used risk management paradigm introduced by the Software 

Engineering Institute as a standard to evaluate several techniques. They noticed several 

features as well as a shortcoming. After comparative analysis, it was clear that no 

single tool or technique stand-alone is perfect for dealing with risks in software 

development because of their different features and working environments. However, 

their comparative analysis helped to provide basic ideas to the organizations in the 

selection of risk management techniques depending on their developments. 

III. RISK MANAGEMENT METHODS 
In this section, we will focus on some well-known software risk management 

methods, which is recommended at the SDLC stage of requirement (Roy & Dasgupta, 

2015).  The methods are: 

A. BOEHM 
Boehm's model aids in identifying the primary sources of risk, and eventually 

analyses and resolves them. The main purpose of this model is to focus on important 

success elements and to offer the strategies that allow the project to deal with them. 

The risk assessment and risk control strategies presented in the model, offer the 

foundation for the capability needed to implement a risk-oriented approach (Boehm, 

1991).  
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Fig. 1 illustrates BOEHM’s model for software risk management. 

B. SEI-SRE 
SRE method is a process for identifying, analyzing, and developing mitigation 

strategies for risks in a software-intensive system while it is under development. The 

SRE method has been developing on the SEI since 1992. The SRE addresses the 

identification, analysis, planning, and communication elements of the SEI risk 

Paradigm. The analysis element is also included complete with the aid of SRE 

activities. Planning factors are partly addressed through the construction of high-level 

mitigation strategy plans. The SRE additionally contributes significantly to the 

communication element. The remaining elements of the paradigm, tracking and 

control, aren't addressed throughout the SRE. (Williams, Pandelios, & Behrens, 1999). 

Fig. 2 shows SEI-SRE method. 

 

Figure 1.BOEHM’s model for software risk 

management (Boehm, 1991). 

Figure 2 SEI-SRE Method (Williams, Pandelios, 

& Behrens, 1999) 
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C. Riskit  
The Riskit provides a systematic way that helps in identifying, analyzing and 

controlling risks that cause potential threats to project goals. The various Riskit steps 

may be enacted in parallel and multiple steps can be completed in a single session. 

Further, it is occasionally necessary to complete the risk management cycle quickly 

before other risks have even been analyzed – so that effective control actions can be 

implemented immediately.  (Kontio, 2001). 

Fig.  3 shows the steps of the Riskit method. 

D. SERUM  
This method is used for handling changes in the software development process, and 

the risks associated with these changes. It combines the use of implicit risk 

management with explicit risk management techniques. It uses two specific 

techniques: Checkland and Wilson’s Soft Systems Methodology (SSM); and Gilb’s 

Evolutionary Delivery. The method is based on a combined cost-benefit and risk 

analysis of the current system, the proposed system and the change process (Greer & 

Bustard, 1997). 

The steps of the serum method are presented in Fig.  4. 

Figure 4 Riskit Method (Kontio, 2001). 

Figure 3 SERUM Method (Hijazi, Alqrainy, Muaidi, 

& Khdour, 2014) 
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E. SRAM  
The SRAM method includes the following nine critical risk elements: the 

complexity of software, staff involved in the project, targeted reliability, product 

requirements, method of estimation, method of monitoring, development process 

adopted, the usability of software and tools used for development. Then, a set of 

questions is carefully chosen for each one of these elements with three answers to each 

question. Answers are ordered in the risk order. The model also helps in calculating 

levels of risk associated with Quality, Schedule and Cost of a project separately. It is 

noticed that the model was able to assess the level of project risk and predict the 

possible outcome with reasonable accuracy. It is worth mentioning that the SRAM 

only focuses on the development risk and does not assess the marketing risk (Foo & 

Muruganantham, 2000). 

F. SRAEM  
This model makes clear estimates by measuring the sources of uncertainty using 

Measurement error, Model error and Assumption error. This model assesses not only 

the risk but also estimates the risk. The author in (Gupta & Sadiq, 2008)  used the 

function point in the measurement process, as it is an important software metrics, 

which is used to calculate the approximate Line of Code (LOC), Cost and effort of 

software. The model is based on the risk assessment as well as software project 

estimation. Risk assessment includes risk identification, risk analysis, and risk 

prioritization according to the traditional risk management model. This model is 

different from the traditional model as the traditional model does not use the estimation 

sources of uncertainty. Therefore, it is easy to calculate the risks at different phases as 

the software projects progress from phase to phase. 

An overview of SRAEM method is presented in Fig.  5. 

 

 

 

 

Figure 5 SRAEM Method (Gupta & Sadiq, 2008). 
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G. SRAEP 
SRAEP uses the model-based approach and the Software Fault Tree (SFT) concepts 

as a major step in order to identify the risk. Unlike SREAM model, the SREAP model 

takes into account the software complexity, which is important in determining the risk 

for the software projects. It also takes into account the issues related to requirements. 

The SRAEP model estimates the risk at each stage of software while it keeps 

preceding from stage to another (Sadiql, Ahmad, Rahmani, & SherJung, 2010).  

An overview of the SRAEP model is presented in Fig.  6. 

H. SPRMQ 
SPRMQ model tries to overcome the weaknesses of the current frameworks of 

software risk management. SPRMQ attempts to improve software product risk 

management by applying four sequential processes relying upon quality attributes and 

during the operational life cycle of the product. SPRMQ framework is developed 

essentially relying on the five characteristics of software product quality: functionality, 

reliability, performance, efficiency, and maintainability. With SPRMQ, project 

managers or risk managers can control a software product by measuring the impact of 

risks that can occur at three levels: high, medium, or low using SPRMQ processes and 

strategies that depend on quality attributes (MOFLEH & ZAHARY, 2011). 

The four processes of SPRMQ is shown in Fig.  7. 

Figure 6 SRAEP Method (Sadiql, Ahmad, Rahmani, & SherJung, 

2010). 

Figure 7 SPRMQ Method (MOFLEH & 

ZAHARY, 2011). 
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IV. RISK MANAGEMENT COMPARISON BASED ON PMI 

STANDARD 
In this section, we will provide a brief description about PMI standard to understand 

its core principles and guidelines, as well as making the comparison between the 

methods presented in the previous section based on the PMI standard. 

A. PMI Standard 
PMI standard provides a benchmark for the project management career that defines 

elements of project risk management that may most of the time be defined as good 

practice in most projects. It also presents a standard that is globally applicable and 

consistently applied. The standard covers risk management as it is implemented to 

single projects only ( PRACTICE STANDARD FOR PROJECT RISK 

MANAGEMENT , 2009). 

The PMI standard for project risk management outlines the principles of effective 

risk management as follows ( PRACTICE STANDARD FOR PROJECT RISK 

MANAGEMENT , 2009): 

 Plan Risk Management. 

 Identify Risks. 

 Perform Qualitative Risk Analysis. 

 Perform Quantitative Risk Analysis. 

 Plan risk Responses. 

 Monitor and Control Risks. 

This practice standard can be used by project management practitioners to validate 

the risk management process being employed in a specific situation, project or 

organization. This practice standard encourages project managers to make use of those 

principles as they are fundamental to effective, comprehensive, and successful Project 

Risk Management. Those principles can be used as a check for software organization’s 

processes. Development team can establish processes specific to their particular 

situation, project, or organization and then compare them with these principles, thus 

validating them against good Project Risk Management practice ( PRACTICE 

STANDARD FOR PROJECT RISK MANAGEMENT , 2009). More details on the 

standard can be found in the reference. 

B. The Comparison 
After reviewing the risk management methods and PMI standard for risk 

management in the previous sections, we are now prepared for the comparison. 

First, we will determine the basic criteria according to the PMI standard, then, each 

of the previous methods will be compared with these criteria. 

We will use the previously mentioned principles of the effective risk management 

according to the PMI standard, and compare the previously mentioned methods with it. 
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Table I summarized the results of the comparison. 

 

It is noted that the overall performance of the comparative methods of risk 

management was decent. It is also observed that the limitations of each method are 

minor and thus it can be enhanced. The results of this comparison are discussed in 

details in the next section. 

V. DISCUSSION 
According to the PMI standard for risk management, the main processes of any 

effective risk management method, model, or framework should be, planning for risk 

management, identifying Risks, qualitative and quantitative analysis, plan risk 

responses, and monitor and control the risks. All these processes to mitigate risk items 

before they become a real threat to project success. 

The first four methods are shown in Table I (BOEHM, SEI-SRE, RISKIT, 

SERUM) were slightly better than the others, although, each one of them has its 

limitations. 

BOEHM model satisfies the PMI criteria except for one principle which is plan risk 

management. It was not clear how the risk management processes will be performed, 

and how to integrate project risk management with all other project management 

activities. 

SEI-SRE showed good results too, but it also has its shortcoming, where it lacks for 

the monitoring and controlling mechanism. 

RISKIT lacks the plan risk responses process, this process is tended to provide the 

best response after qualitative and quantitative analysis, instead, it makes a control 

planning immediately after the analysis. 

Similar to BOEHM model, SERUM is also lacking plan risk management process, 

as it is focusing on change management. It starts with identifying risks related to the 

change process, and then take the appropriate actions. 

SRAM and SPRMQ lack two criteria from PMI standard, plan risk management 

and qualitative risk analysis. 

SRAEM and SRAEP are quite similar to each other, although, there are few 

differences. The first difference is that SRAEM does not have information regarding 

Methods 

Criteria 

Total 
Plan Risk 

Management 
Identify Risks 

Perform 

Qualitative Risk 

Analysis 

Perform 

Quantitative Risk 

Analysis 

Plan risk 

Responses 

Monitor and 

Control Risks 

BOEHM       5 

SEI-SRE       5 

RISKIT       5 

SERUM       5 

SRAM       4 

SRAEM       4 

SRAEP       4 

SPRMQ       4 

TABLE I.  RISK MANAGEMENT COMPARISON BASED ON PMI STANDARD 
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the identification of risk while SRAEP has. The second difference is that SRAEP 

makes plan risk management at the beginning while SRAEM does not have 

information about it. 

VI. CONCLUSIONS  
This paper has studied and compared some common risk management methods, 

based on the PMI standard for risk management. The findings of this study indicate 

that there is no perfect method standalone, and thus, several methods can be used 

together at various stages of SDLC.  

Although the methods showed a decent performance, but they have some minor 

limitations, and they can be enhanced. 

It is noticed that risk management can be handeled better at early stages of SDLC, 

and thus, any further enhancement on those methods should consider this point. 

We believe that our research will provide developers with basic information 

regarding selecting the best method for their project.   
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